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LEIN. 3.668, DE 12 DE JUNHO DE 2026
(DOM 12.06.2026 — N. 6330, ANO XXVII)

INSTITUlI a Politica Municipal de
Saneamento Basico, aprova o Plano
Municipal de Saneamento Bésico de
Manaus (PMSBM), o0s seus
instrumentos, e da outras
providéncias.

O PREFEITO DE MANAUS, no uso das atribuicbes que lhe sdo conferidas
pelo art. 80, inc. 1V, da Lei Organica do Municipio de Manaus,

FACO SABER que o Poder Legislativo decretou e eu sanciono a seguinte

LEI:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1.° Ficam instituidos e aprovados, no ambito do Municipio de Manaus, a
Politica Municipal de Saneamento Basico e o Plano Municipal de Saneamento
Basico de Manaus (PMSBM), bem como o0s respectivos instrumentos de
implementag&o, monitoramento e avaliagao.

§ 1.° A Politica e o Plano Municipal de Saneamento Basico compreendem o
conjunto de diretrizes, principios, objetivos e orientacfes destinados a organizacao,
prestacao e gestao dos servigos publicos de:

| — abastecimento de 4gua potavel,

Il — esgotamento sanitério;

lIl - limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos; e

IV — drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

§ 2.° A Politica e o Plano Municipal de Saneamento Basico observardo as
disposicoes:

| — da Lei Federal n.° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, com as altera¢cdes
promovidas pela Lei Federal n.° 14.026, de 15 de julho de 2020;

Il — da Lei Federal n.° 12.305, de 2 de agosto de 2010; e

lIl — da Lei Federal n.° 9.433, de 8 de janeiro de 1997.

8 3.2 Nos termos do art. 14 da Lei Complementar Estadual n.° 272, de 9 de
janeiro de 2025, fica 0 municipio de Manaus autorizado a integrar a Microrregido de
Saneamento Basico — MRSB, mediante manifestagédo formal do Prefeito Municipal.

Art. 2.° Esta Lei é aplicada a todos os usuarios dos servi¢cos de saneamento
basico, a todos os 6rgéos e entidades do municipio de Manaus e a todos os agentes
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publicos ou privados que desenvolvam ou venham a desenvolver servicos em prol
do saneamento basico neste Municipio.

CAPITULOII
DOS OBJETIVOS E PRINCIPIOS

Art. 3.° Sdo objetivos da Politica Municipal de Saneamento Basico de
Manaus:

| — priorizar planos, programas, projetos e tecnologias que visem a
implantacdo e ampliacdo dos servicos e acfes de saneamento basico;

Il — aprimorar permanentemente as condi¢des sanitarias nas areas urbana e
rural do Municipio;

Il — assegurar a aplicacdo adequada dos recursos financeiros;

IV — aumentar a capacidade de captacdo de recursos para investimentos;

V — estimular a geracdo de empregos, a inclusdo social produtiva e a
distribuicdo de renda;

VI - incentivar mecanismos de regulacao e fiscalizacdo da prestacdo dos
Servicos;

VII — apoiar as iniciativas de expansao dos servicos de saneamento basico
Nos municipios que integram a Regido Metropolitana de Manaus, nos termos do art.
14 da Lei Complementar Estadual n.° 272/2025; e

VIII — promover a protecdo ao meio ambiente e a saude da populacéo.

Paragrafo Unico. Tais objetivos serdo colocados em pratica com apoio e
cooperacdo dos governos estadual e federal, bem como entidades publicas ou
privadas que se envolvam de alguma forma nos servicos de saneamento basico.

CAPITULO 1l
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 4.° Os servicos publicos de saneamento basico possuem como principios:

| — a universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo dos servicos;

Il — a articulacdo de politicas de desenvolvimento urbano e regional, de
habitacdo, de combate a pobreza e de sua erradicacao, de protecdo ambiental, de
promocao da saude, de recursos hidricos, dentre outras, todas destinadas a melhoria
da qualidade de vida da populacao;

lll — a eficiéncia e sustentabilidade econdomica;

IV — 0 estimulo a pesquisa, ao desenvolvimento e a utilizacdo de tecnologias
apropriadas, considerada a capacidade de pagamento dos usuarios, a ado¢ao de
solugbes graduais e progressivas e a melhoria da qualidade com ganhos de
eficiéncia e reducao dos custos;

V - o controle social, buscando mecanismos periddicos de escuta da
populacao;

VI — a reducgédo e o controle das perdas de agua, inclusive na distribuicdo de
agua tratada, estimulo a racionalizacéo de seu consumo pelos usuarios e fomento a
eficiéncia energética, ao reuso de efluentes sanitarios e ao aproveitamento de aguas
de chuva;
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VIl — a selecdo competitiva dos prestadores dos servicos; e
VIl — a prestagcdo concomitante dos servigcos de abastecimento de 4gua e de
esgotamento sanitario.

CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES

Art. 5.° Sdo diretrizes da Politica Municipal de Saneamento Bé&sico os
seguintes pontos:

| — equidade social e territorial no acesso ao saneamento basico;

Il — promocéo do desenvolvimento sustentavel, eficiéncia e eficacia;

lIl — uniformizacdo da regulacdo do setor e divulgacdo de melhores praticas,
conforme o disposto na Lei Federal n.° 9.984, de 17 de julho de 2000, que criou a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), responsavel pela
instituicdo de normas de referéncia para a regulacdo dos servigos publicos de
saneamento basico;

IV — adocao de indicadores epidemiologicos, de desenvolvimento social e de
qualidade na prestacédo dos servicos;

V — melhoria da qualidade de vida e das condi¢cdes ambientais e de saude
publica;

VI — colaboracéo para o desenvolvimento urbano e regional,

VII — acbes para atendimento de toda populacdo do Municipio, levando em
consideracao solugdes compativeis com suas caracteristicas econémicas e sociais;

VIII — adocéao de critérios objetivos de elegibilidade e prioridade, considerados
fatores como nivel de renda e cobertura, grau de urbanizacdo, concentracdo
populacional, porte populacional municipal, areas de ocupacfes irregulares
consolidadas e comunidades tradicionais e indigenas, disponibilidade hidrica e
riscos sanitarios, epidemioldgicos e ambientais;

IX — adocdo da bacia hidrografica como unidade de referéncia preferencial
para o planejamento de suas acoes;

X — estimulo a implementacdo de infraestruturas e servicos mediante
cooperacao entre municipios;

Xl — controle das perdas de &gua, com promocdo de acdes para
racionalizacdo do consumo pelos usuarios, ao reuso de efluentes sanitarios e
aproveitamento de aguas de chuva, tudo em conformidade com as normas
ambientais, sanitarias e de saude publica;

Xl — estimulo a economia de &gua, através do desenvolvimento e/ou
aperfeicoamento de equipamentos e métodos;

XIll — promocado da seguranca juridica e da reducao dos riscos regulatorios,
com vistas a estimular investimentos publicos e privados;

XIV — estimulo a integracao das bases de dados;

XV — organizagdo e implementacdo de Sistema de Informacdes Geograficas
- SIG sobre Saneamento Basico, integrado ao Sistema Nacional de Informagdes em
Saneamento Basico - SINISA;

XVI — acompanhamento da governanca e da regulacdo do setor de
saneamento;
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XVII — prioridade para planos, programas e projetos que visem a implantacéo
e a ampliacdo dos servicos e das acdes de saneamento basico integrado, nos termos
desta Lei;

XVIII — integracdo das acdes de saneamento basico com a Vigilancia em
Saude, em especial com a Vigilancia Ambiental, a fim de prevenir e controlar
doencas e agravos relacionados a agua, ao esgotamento sanitario e aos residuos
sélidos, conforme diretrizes do Sistema Unico de Satde — SUS; e

XIX — promo¢do de medidas de adaptacdo as mudancas climaticas e
ampliacdo da resiliéncia dos sistemas de saneamento basico.

XX — promocéao da equidade de género nas politicas, programas, projetos e
acOes relacionadas ao saneamento béasico, considerando as diferentes
necessidades da populacéo e a reducéo das desigualdades sociais.

CAPITULO V
DO EXERCICIO DA TITULARIDADE

Art. 6.° A titularidade dos servigos publicos de saneamento basico pertence
ao municipio de Manaus, podendo sua prestacao ocorrer de forma regionalizada ou
mediante gestdo associada com o estado do Amazonas ou outros municipios, caso
haja compartilhamento de instalacfes operacionais, observadas as disposicoes da
legislacéo federal aplicavel.

Paragrafo Unico. As responsabilidades administrativa, civil e penal s&o
exclusivamente aplicadas aos titulares dos servi¢os publicos de saneamento.

Art. 7.° O exercicio desta titularidade também podera ser compartilhado por
gestdo associada, mediante consorcio publico ou convénio de cooperacéo, conforme
o disposto no art. 241 da Constituicdo Federal, com as seguintes consideracoes:

| — formacao de consorcios intermunicipais, com o objetivo de implantacdo de
medidas estruturais dos servi¢cos englobados pelo saneamento basico, com ou sem
a participacdo do estado do Amazonas, nos termos da Lei Complementar Estadual
n.c 272, de 9 de janeiro de 2025; e

Il — a vedacdo da formalizacdo deste tipo de contrato com sociedades de
economia mista ou empresas publicas, ou, ainda, a subdelegac¢éo do servico a uma
autarquia intermunicipal sem realizacdo de prévio procedimento licitatorio.

§ 1.° Para possibilidade de realizacdo dos contratos de consércio ou convénio,
as unidades regionais devem apresentar sustentabilidade econdmico-financeira,
facultada a sua integracao por titulares dos servicos de saneamento.

§ 2.° Os Chefes dos Poderes Executivos da Unido, do Estado do Amazonas
e dos Municipios poderéo formalizar a gestdo associada para o exercicio de funcdes
relativas aos servi¢os publicos de saneamento basico, ficando dispensada, em caso
de convénio de cooperacgdo, a necessidade de autorizacao legal.
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§ 3.2 O titular dos servigos publicos de saneamento basico devera definir a
entidade responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo desses servicos,
independentemente da modalidade de sua prestacéao.

Art. 8.° Os contratos relativos a prestacdo dos servicos publicos de
saneamento basico deverdo conter, expressamente, sob pena de nulidade, as
clausulas essenciais previstas no art. 23 da Lei n.° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
além de:

| — metas de:

a) expansao da oferta e melhoria da qualidade dos servigos;

b) reducéo de perdas na distribuicdo de agua tratada;

c) eficiéncia e de uso racional da agua, da energia e de outros recursos
naturais;

d) reuso de efluentes sanitarios;

e) aproveitamento de aguas pluviais;

f) reducao de residuos sdlidos destinados aos aterros sanitarios;

g) incremento da coleta seletiva, de pontos de entrega voluntaria e de
ecopontos;

h) minimizagdo do descarte irregular de residuos sélidos;

i) investimentos em incluséo e protecao social,

]) investimentos em recuperacao e preservacao do meio ambiente; e

k) promocao de acdes de educacdo ambiental.

Il - possiveis fontes de receitas alternativas, complementares ou acessorias,
bem como as provenientes de projetos associados, com possibilidade de as receitas
serem compartilhadas entre o contratante e o contratado, caso aplicavel,

Il — metodologia de célculo de eventual indenizacdo relativa aos bens
reversiveis ndo amortizados por ocasido da extincao do contrato;

IV — reparticdo de riscos entre as partes, incluindo os referentes a caso
fortuito, forca maior, fato do principe e alea econdmica extraordinaria.

Art. 9.° S&o condicbes de validade dos contratos que tenham por objeto a
prestacao de servicos publicos de saneamento basico:

| — a existéncia de plano de saneamento basico;

Il — a existéncia de estudo que comprove a viabilidade técnica e econémico-
financeira da prestacao dos servigos, nos termos estabelecidos no respectivo plano
de saneamento basico;

[l — a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para o
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de
regulacéo e de fiscalizacéo;

IV — a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de
licitacdo, no caso de concesséao, e sobre a minuta do contrato;

V — a existéncia de metas e cronograma de universalizagdo dos servicos de
saneamento basico.

8 1.° Os planos de investimentos e 0s projetos relativos ao contrato deveréo
ser compativeis com o respectivo plano de saneamento basico.
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§ 2.° Nos casos de servigos prestados mediante contratos de concesséo, as
normas previstas no inciso Il do caput deste artigo deveréo prever:

| — a autorizacédo para a contratacdo dos servicos, indicando os respectivos
prazos e a area a ser atendida;

Il — a inclusé@o, no contrato, de indicadores e metas;

lll — as prioridades de acdo, compativeis com as metas estabelecidas;

IV — as condi¢cdes de sustentabilidade e equilibrio econémico-financeiro da
prestacéo dos servigos, em regime de eficiéncia, incluindo:

a) o sistema de cobranca e a composicao de taxas e tarifas, na forma da Leli
Federal n.° 11.445, de 2007,

b) a sistematica de reajustes e de revisdes de taxas e tarifas;

) a politica de subsidios.

V — mecanismos de controle social nas atividades de planejamento, regulacao
e fiscalizacdo dos servicos;

VI — as hipoteses de intervencgdo e de retomada dos servicos.

8§ 3.° Os contratos ndo poderdo conter clausulas que prejudiguem as
atividades de regulacdo e de fiscalizacdo ou o acesso as informacfes sobre o0s
servigos contratados.

Art. 10. Nos servigos publicos de saneamento basico em que mais de um
prestador execute atividade interdependente com outra, a relacéo entre elas devera
ser regulada por contrato, denominado contrato de interdependéncia, com definigao
de uma Unica entidade encarregada das funcdes de regulacéo e de fiscalizacéo.

§ 1.° A entidade de regulacéo definir4, no minimo:

| — as normas técnicas relativas a qualidade, quantidade e regularidade dos
servicos prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores envolvidos;

Il - as normas econdmicas e financeiras relativas as tarifas, aos subsidios e
aos pagamentos por servicos prestados aos usuarios e entre os diferentes
prestadores envolvidos;

Il — a garantia de pagamento de servigcos prestados entre os diferentes
prestadores dos servicos;

IV — 0s mecanismos de pagamento de diferencas relativas a inadimplemento
dos usuérios, perdas comerciais e fisicas e outros créditos devidos, quando for o
caso;

V - o sistema contébil especifico para os prestadores que atuem em mais de
um municipio.

§ 2.9 O contrato a ser celebrado entre os prestadores de servicos a que se
refere o caput deste artigo devera conter clausulas que estabelecam pelo menos:

| — as atividades ou insumos contratados;

Il — as condicbes e garantias reciprocas de fornecimento e de acesso as
atividades ou insumos;

lll — o prazo de vigéncia, compativel com as necessidades de amortizagéo de
investimentos e as hipoteses de sua prorrogacéo;
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IV — os procedimentos para a implantacdo, ampliacdo, melhoria e gestao
operacional das atividades;

V — as regras para a fixacdo, o reajuste e a revisado das taxas, tarifas e outros
precos publicos aplicaveis ao contrato;

VI — as condic¢des e garantias de pagamento;

VII - os direitos e deveres sub-rogados ou os que autorizam a sub-rogacgao;

VIl — as hipoteses de extingdo, inadmitida a alteracdo e a rescisdo
administrativas unilaterais;

IX — as penalidades a que estdo sujeitas as partes em caso de
inadimplemento;

X — a designacdo do 6rgdo ou entidade responsavel pela regulacdo e
fiscalizacdo das atividades ou insumos contratados.

8 3.° Inclui-se entre as garantias previstas no inciso VI do § 2.° deste artigo a
obrigacao do contratante de destacar, nos documentos de cobranca aos usuarios, o
valor da remuneracdo dos servicos prestados pelo contratado e de realizar a
respectiva arrecadacao e entrega dos valores.

8 4° No caso de execucdo mediante concessao de atividades
interdependentes a que se refere o caput deste artigo, deverdo constar do
correspondente edital de licitagdo as regras e os valores das tarifas e outros precgos
publicos a serem pagos aos demais prestadores, bem como a obrigacdo e a forma
de pagamento.

Art. 11. Conforme estabelecido na Lei Federal n.° 11.445, de 2007, com as
devidas alteracdes promovidas pela Lei n.° 14.026, de 2020, o municipio de Manaus
podera, isoladamente ou reunido em consorcio publico, instituir fundo destinado a
finalidade de custear a universalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

Paragrafo Unico. O fundo acima referido podera ser utilizado como fonte ou
garantia em operacdes de crédito para financiamento dos investimentos necessarios
a universalizacao dos servicos publicos de saneamento basico.

CAPITULO VI
DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Art. 12. A Politica Municipal de Saneamento Basico sera operacionalizada por
meio dos seguintes instrumentos:

| — Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSBM);

Il = Controle Social;

lIl — Sistema Municipal de Gestdo do Saneamento Basico - SMSB;

IV — Sistema Municipal de Informac¢des em Saneamento Basico — Simisan;

V — Orgéo regulador e fiscalizador dos servigos publicos de saneamento
bésico;

VI — Legislacdo, regulamentos, normas de regulagéo, contratos e demais
instrumentos juridicos que guardem correlacdo com o saneamento basico.
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SECAO |
DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS

(PMSBM)

Art. 13. O Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSBM)
consiste em documento Unico, destinado a articular, estabelecer e coordenar
recursos tecnoldgicos, humanos e econdmico-financeiros para a finalidade de
alcancar padrbes crescentes de salubridade sanitaria e ambiental, estabelecidos
pela Lei Federal n.° 11.445, de 2007 (e alteracdes realizadas pela Lei n.° 14.026, de
2020).

Art. 14. O Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSBM)
deverd ser executado em um horizonte de 20 (vinte) anos, passando por revisdes a
cada 5 (cinco) anos, a contar da publicacdo desta Lei, e contera como principais
elementos:

| — diagnostico da situacao atual e seus impactos nas condi¢cdes de vida, com
base em sistema de indicadores sanitarios, epidemiol6gicos, ambientais,
socioeconémicos e apontando as principais causas das deficiéncias detectadas;

Il — progndsticos, objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para a
universalizacdo, admitindo solu¢bes graduais e progressivas, observando os
critérios de hierarquizacdo e intervencdo de &reas prioritarias, bem como a
compatibilidade com os demais planos setoriais;

lll — programas, projetos e a¢des necessarias para atingir os objetivos e as
metas, e diretrizes para reuso dos esgotos tratados de modo compativel com os
respectivos planos plurianuais, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV — acBes para emergéncias e contingéncias para todos os componentes do
saneamento bésico;

V — mecanismos e procedimentos para a avaliacao sistematica da eficiéncia
e eficacia das ac¢des programadas.

Paragrafo Unico. O Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus
(PMSBM) devera priorizar agdes nas areas de maior vulnerabilidade sanitaria e
social, considerando dados epidemiolégicos, ambientais e climéaticos, mapeamento
das areas de riscos de desastres e degradagcdo ambiental, com vistas a prevencao
de doencas, a promocao da saude publica e a seguranca social.

SECAO Il
DO CONTROLE SOCIAL

Art. 15. O controle social consiste em um conjunto de mecanismos e
procedimentos que garantem a sociedade informacdes, representacdes técnicas e
participacdes nos processos de formulagdo de politicas publicas, planejamentos e
avaliacdes relacionadas com os servi¢os publicos de saneamento basico.

Art. 16. O controle social dos servigos publicos podera ser exercido da
seguinte forma:
| — debates e audiéncias publicas;
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Il — consultas publicas;
lll — Conferéncia Municipal de Saneamento Basico.

Art. 17. As audiéncias e consultas publicas devem possibilitar o acesso da
populacdo, entendendo-se por acesso a possibilidade de qualquer cidadao se
manifestar sobre estudos que tratem das politicas publicas de saneamento basico.

Paradgrafo unico. As manifestacbes realizadas pela populacdo nas
audiéncias e consultas publicas devem ser adequadamente respondidas.

Art. 18. O controle social dos servigos publicos de saneamento basico podera
incluir a participacdo de o0rgados colegiados de carater consultivo nacionais,
estaduais, distritais e municipais, em especial o Conselho Nacional de Recursos
Hidricos, nos termos da Lei n.° 9.433, de 8 de janeiro de 1997.

Paragrafo unico. As demais formas a serem adotadas para controle social
serdo objeto de regulamentacg&o posterior, por meio de decreto.

SECAO Il
DO SISTEMA MUNICIPAL DE GESTAO DO SANEAMENTO
BASICO (SMSB)

Art. 19. O Sistema Municipal de Gestdo do Saneamento Basico — SMSB,
coordenado pelo Prefeito Municipal de Manaus, serd composto pela seguinte
estrutura, representada por seus respectivos titulares:

| — Agéncia Reguladora dos Servicos Publicos Delegados do Municipio de
Manaus — Ageman, 6rgdo regulador e fiscalizador do funcionamento técnico,
socioambiental, financeiro e institucional das empresas delegatarias ou
concessionarias de servigos publicos de saneamento basico;

Il = Conselho Municipal de Gestao Estratégica - CMGE;

[l — Secretaria Municipal de Financas, Planejamento e Tecnologia da
Informacgao - Semef;

IV — Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Sustentabilidade — Semmas;

V - Instituto Municipal de Planejamento Urbano — Implurb;

VI — Servigo de Atendimento e Prote¢gdo ao Consumidor — Procon Manaus;

VII — Secretarias Municipais com atuacdo em areas afins ao saneamento
bésico;

VIIl — empresas prestadoras de servicos de saneamento basico contratadas
em regime de concessao.

Art. 20. O Sistema Municipal de Gestdo do Saneamento Basico sera
responsavel pela analise:

| — das propostas de revisdes de taxas, tarifas e outros precos publicos dos
servicos publicos de saneamento basico, sem prejuizo das competéncias legais e
regulatorias dos 6rgdos e entidades competentes;

Il - do PMSBM e suas revisoes;
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IIl — das propostas técnicas e regulatorias quando encaminhadas pelo 6rgao
regulador.

8 1.° O funcionamento, organizacéo, periodicidade das reunides, secretaria-
executiva, forma de deliberacdo e demais regras operacionais do SMSB serao
regulamentadas por decreto.

§ 2.° E vedado ao SMSB a interferéncia nas competéncias regulatérias e
fiscalizat6rias da entidade reguladora.

SEGAOIV
DO SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES EM SANEAMENTO
BASICO (Simisan)

Art. 21. O Sistema Municipal de Informag6es em Saneamento Basico -
Simisan tem por finalidade organizar, atualizar e disponibilizar informacdes relativas
aos servicos publicos de saneamento basico.

Paragrafo unico. A Agéncia Reguladora dos Servicos Publicos Delegados do
Municipio de Manaus — Ageman € o 6rgao responsavel pela gestdo do Simisan.

Art. 22. O Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento Basico tera
como objetivos:

| — a coleta e sistematizacdo dos dados relativos a forma e as condi¢fes da
prestacdo dos servicos relativos ao saneamento bésico;

Il — a disponibilizacdo de estatisticas e indicadores para o fim de possibilitar o
monitoramento e avaliacdo sistematica dos servi¢os publicos de saneamento basico;

lIl — a implementacao de sistema de informac¢des sobre os servicos publicos
de saneamento basico, articulado com o Sistema Nacional de InformagBes em
Saneamento Basico - Sinisa, o Sistema Nacional de Informacdes sobre a Gestédo
dos Residuos Solidos - Sinir e o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos — Singreh.

Paragrafo Unico. As informacdes inseridas no Simisan serdo publicas e
disponibilizadas no Portal de Transparéncia da Prefeitura de Manaus.

SECAO YV
DO ORGAO REGULADOR E FISCALIZADOR DOS SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

Art. 23. O municipio de Manaus, nos termos da Lei n.° 3.540, de 16 de
setembro de 2025, definiu a Agéncia Reguladora dos Servi¢cos Publicos Delegados
do Municipio de Manaus — Ageman como a entidade responsavel pela regulacao e
fiscalizacdo dos servigos publicos previstos nesta Lei.

Art. 24. A funcdo de regulacdo, desempenhada por entidade de natureza
autarquica, dotada de poder de policia, com personalidade juridica propria e
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autonomia patrimonial, administrativa, funcional e financeira, atendera aos principios
de transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

§ 1.° A entidade reguladora e fiscalizadora devera receber dos prestadores de
servicos de saneamento basico dados e informagfes necessarios para o
desempenho de suas atividades, constituindo a auséncia do envio destas
informacdes ou o envio incompleto ou incorreto infracdo legal, sujeita a instauracéo
de processo administrativo e aplicacdo de penalidades, nos termos definidos na
legislacdo pertinente, e observadas as disposi¢cées da Lei n.° 15.012, de 4 de
novembro de 2024.

8 2.° Incluem-se entre os dados e informacdes a que se refere o §1.° deste
artigo aqueles produzidos por empresas ou profissionais contratados para executar
servicos ou fornecer materiais e equipamentos especificos.

8§ 3.° Compreendem-se nas atividades de regulacdo dos servicos de
saneamento basico a interpretacao e a fixacao de critérios para a fiel execucdo dos
contratos, dos servi¢os e para a correta administracédo de subsidios.

Art. 25. Caberd a entidade reguladora e fiscalizadora do Municipio
estabelecer prazos para os prestadores de servi¢o responderem as reclamacgdes dos
usuarios do servico de saneamento basico, podendo, inclusive, receber e se
manifestar sobre reclamagdes que nao tenham sido suficientemente atendidas pelo
prestador dos servigos.

CAPITULO VI
DAS METAS

Art. 26. O Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus contemplara
metas, indicadores e objetivos voltados a universalizacdo, melhoria da qualidade,
eficiéncia, sustentabilidade e ampliagdo dos servigcos publicos de saneamento
basico, observadas as diretrizes desta Lei e do PMSBM, incluindo, dentre outras:

| — alcancar indice de cobertura de abastecimento de agua potavel de 99%
(noventa e nove por cento) da populacéo até o ano de 2033;

Il — alcancar, até o ano de 2033, indice de atendimento populacional de 90%
(noventa por cento) com rede coletora de esgoto no Municipio;

[l —ampliar para 20 (vinte) o numero de sistemas de ecobarreiras implantados
no Municipio até o ano de 2030;

IV — ampliar em 30% (trinta por cento) o numero de equipamentos destinados
a coleta seletiva, incluindo Pontos de Entrega Voluntaria — PEVs, Ecocentros,
Ecopontos e outros mecanismos ou estruturas correlatas que venham a ser
implementados pelo Municipio.

Paragrafo Unico. As metas previstas nos incisos | e Il deste artigo observaréo

as disposicoes da legislacédo federal aplicavel, podendo seus prazos e parametros
serem adequados em caso de revisdo normativa superveniente ou de demonstracao
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de inviabilidade técnico-operacional devidamente justificada observado o limite
méaximo estabelecido pela legislacdo federal pertinente.

CAPITULO VIII )
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 27. E assegurado aos usuarios de servicos publicos de saneamento
bésico, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais:

| — amplo acesso a informacdes sobre os servigos prestados;

Il — prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que
podem estar sujeitos;

Il — acesso ao manual de prestacéo do servico e de atendimento ao usuario,
elaborado pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulacéo;

IV — acesso a informacdes sobre a qualidade da prestacao dos servicos;

V — acesso a informacgBes sobre o nivel dos reservatorios de agua para
abastecimento publico e a outros dados relativos a seguranca hidrica.

Art. 28. O Poder Executivo Municipal promovera programas de educacao
sanitaria e ambiental junto as comunidades, escolas e unidades de saude, com o
objetivo de incentivar boas praticas de higiene, manejo de residuos e uso racional
de agua, contribuindo para a reducdo de doencas relacionadas ao saneamento
inadequado.

Paragrafo Uunico. As acdes de que trata este artigo poderédo ser executadas
em parceria com universidades, instituicbes de pesquisa e organizacbes da
sociedade civil.

Art. 29. Aplicam-se aos servicos de saneamento basico as normas legais do
Municipio no que tange as legisla¢fes tributarias, de uso e ocupacédo do solo, de
obras, sanitaria e ambiental, estando automaticamente revogadas as partes que
conflitarem com a presente legislacao.

Art. 30. As politicas de regulacéo e de cobranca vigentes permanecerdo em
vigor até a devida implantacdo das disposi¢cGes da presente legislacao.

Art. 31. Os programas, projetos e acdes previstos no PMSBM deverdo
observar compatibilidade com o Plano Plurianual — PPA, a Lei de Diretrizes
Orcamentarias — LDO e a Lei Orcamentéaria Anual — LOA.

Art. 32. O Poder Executivo Municipal publicard, anualmente, relatério de
monitoramento da execuc¢do do PMSBM, contendo no minimo:

| — as metas e suas evolugoes;

Il — os indicadores operacionais e suas evolucoes.

Paragrafo unico. O relatério de que trata o caput devera contemplar, sempre

que possivel, indicadores relacionados a inclusdo social, a reducdo das
desigualdades territoriais e ao atendimento de populacdes em situacdo de
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vulnerabilidade social, especialmente quanto a ampliacdo do acesso aos servicos
publicos de saneamento béasico.

Art. 33. O Executivo Municipal regulamentara as disposi¢cfes desta Lei no
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar de sua promulgacao.

Art. 34. Integra esta Lei, na qualidade de Anexo Unico, o Livro Sumario do
Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSBM), contendo as diretrizes
gerais, objetivos, metas e o resumo dos programas de agoes.

Paragrafo Unico. Fica autorizada a publicacdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico de Manaus (PMSBM), em sua versao integral, técnica e
detalhada no portal eletrénico oficial da Prefeitura Municipal de Manaus, no endereco
www.manaus.am.gov.br, possuindo idéntica forca normativa para todos os efeitos
legais e dispensada a publicacdo no Diério Oficial do Municipio.

Art. 35. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Manaus, 12 de junho de 2026.

RENATO FROTA MAGALHAES
Prefeito de Manaus

Este texto ndo substitui o publicado no DOM, de 12.06.2026 — Edi¢&o n. 6330, Ano XXVII.

ANEXO UNICO
Livro Sumario

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS — PMSBM
INTRODUCAO

Manaus, AM
Abril de 2026

INTRODUCAO — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS
- PMSBM 2026-2046

Documento Técnico de Diretrizes Estratégicas para a Universalizacdo do
Saneamento na Capital do Amazonas

1. APRESENTACAO: UM PLANO PARA O ENCONTRO DAS AGUAS

Quando nos debrugcamos sobre a tarefa de revisar o Plano Municipal de
Saneamento Basico de Manaus para o horizonte dos proximos vinte anos, a primeira
imagem que nos veio a mente foi, inevitavelmente, a do encontro das aguas. Ali, na
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confluéncia dos rios Negro e Solimdes, as aguas escuras e barrentas correm lado a
lado por quildmetros antes de se misturarem. E um fendmeno natural que sintetiza,
de forma quase poética, a dualidade que habita esta metrépole: de um lado, a
exuberancia natural, a biodiversidade incomparavel, a for¢a dos rios e da floresta; de
outro, as marcas de um crescimento urbano acelerado, que por décadas se fez as
margens da legislacdo ambiental e sanitaria, deixando um rastro de passivos que
agora precisa-se enfrentar com a coragem e a competéncia que a situacao exige.

Este plano ndo nasceu no vazio institucional. Ao contréario, ele é fruto de um
esforco concentrado que reuniu mais de cinquenta consultores especialistas em
suas respectivas areas de atuacao, oriundos de instituicdes de exceléncia como a
Fundacao de Empreendimentos Cientificos e Tecnologicos (Finatec), a Universidade
de Brasilia (UnB), a Universidade Federal do Amazonas (UFAM), a LIPOR — Servico
Intermunicipalizado de Gestao de Residuos do Grande Porto (Portugal), e a Lavoro
e a PWater. Foram meses de trabalho de campo, de analise de dados, de discussdes
com gestores publicos, de escuta ativa das comunidades ribeirinhas e urbanas, e de
construcdo de consensos técnicos sobre 0 que € possivel, desejavel e necessario
para a cidade de Manaus.

O resultado, como podera se constatar, € um documento extenso — com quase
duas mil paginas — mas que recusa qualquer acusacao de prolixidade. Cada péagina,
cada tabela, cada grafico e cada projecdo foram rigorosamente pensados para dar
conta da complexidade de uma cidade que, por sua localiza¢do, sua dinamica social
e sua importancia geopolitica, exige um nivel de planejamento a altura de seus
desafios. Este plano €, antes de tudo, um instrumento legal e estratégico que
norteara os investimentos publicos e privados no setor de saneamento pelos
proximos vinte anos, em conformidade com as determinacfes da Lei Federal n°
11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico.

Nas péaginas que se seguem, apresentamos a introducdo a este trabalho
monumental. Iniciamos com um mergulho no territério, resgatando os aspectos
historicos, geograficos, ambientais, econémicos, sociais e culturais que moldaram
Manaus e que constituem o palco sobre o qual as politicas de saneamento serao
implementadas. Em seguida, oferecemos um diagndstico da situagéo atual, com
destaque para os impactos do saneamento deficitArio na saulde publica,
acompanhado de analises comparativas com outras capitais da regido Norte, com
as metrépoles brasileiras de mais de um milhdo de habitantes, e com cidades-
referéncia no cenario internacional. A complexidade do momento histérico — marcado
por extremos climaticos que exigem resiliéncia e adaptacdo — também é analisada,
assim como a oportunidade impar que se apresenta para que Manaus lidere um novo
modelo de desenvolvimento sustentavel na Amazonia. Por fim, apresentamos a
estrutura do plano, a metodologia participativa que orientou sua construgdo e um
convite ao engajamento de toda a sociedade na tarefa de fazer deste documento um
vetor de transformacéo real e duradoura.

Figura 1 — Manaus em Perspectiva — Dimensfes e Desafios
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MANAUS - A METROPOLE DA AMAZONIA
AREA TERRITORIAL POPULAGAO (2026) DENSIDADE
11.401 kan? 2.219.536 hab. 184,7 hab/km® (IBGE,
7,6 0 municipio de Séo Paulg) (IBGE, projecéo) projecac)
IGARAPES URBANOS RIOS PRINCIPAIS . ZONAS ADMINISTRATIVAS
32 cursos d'agua (principais: Negro e Solimdes Encontro das Aguas B nas
Mindu, Educandos, Quarenta) + disfritos rurais
DEFICIT DE SANEAMENTO - (SMIS 2025)
ABUA POTAVEL ESGOTO
89 7% de cobertura 26,4% de cobertura
COLETADE RESIDUOS DREMAGEM
94.2% 38,1% da area urbana

Fonte: Elaboragio propria com dados do IBGE (2026), SNIS (2025) e SEMULSP/Manaus (2026).

2. O TERRITORIO: MANAUS ENTRE O RIO E A FLORESTA
2.1. Aspectos Histéricos: Da Fortaleza a Metropole Industrial

A histéria de Manaus € inseparavel da histéria da ocupacao portuguesa na
Amazobnia. Fundada em 1669 com a construcao do Forte de S&o José da Barra do
Rio Negro, a povoacéo que deu origem a cidade teve, por mais de dois séculos, uma
existéncia modesta, servindo como ponto de apoio para a exploracdo das chamadas
"drogas do sertdo" e como fronteira de contencdo das ambicdes espanholas e
holandesas na regido.

O grande salto, contudo, viria com o ciclo da borracha. Entre 1890 e 1920,
Manaus viveu um periodo de euforia econdmica sem precedentes. A demanda
mundial por latex, impulsionada pela revolucdo industrial e pela nascente industria
automobilistica, fez da cidade um dos centros mais prosperos do mundo na virada
do século XX. Foi nesse periodo que se construiram o0s principais icones
arquiteténicos da cidade — o Teatro Amazonas, o Mercado Municipal Adolpho Lisboa,
o Palacio Rio Negro e que se implementaram o0s primeiros sistemas de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, ainda que de forma restrita as areas
centrais e as elites locais.

Figura 2 — Linha do Tempo Historica e de Saneamento em Manaus
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1669 1890 - 1920 1967 1990 - 2010 2020 - 2025 2026

Fundagdo de Sdo |  Ciclo da Bomacha Criac;a:::ég;s;ranca Periodo de Agravamento Avangos Pontuais  |Langamentodo PMSB 2026-

José do Forte 2046

:}gg;;ﬁa + Consfrucdo do ' EW‘E!S:%W mizlgraﬁca + Poluicdo ¢+ Implantagdo Marco para a universalizagdo
portuguesa Teatro Amazonas para 1,5 mihdo) intensa dos igarapes das Ecobareiras do saneamento
+ Ocupacio - :
+ Primeiro dos sistemas de dgua e .
sistema de Agua desordenada dos esgoto de Manaus | NeCUPeragan de lagoas
Igarapés
¢+ Primeiras redes de + Elaboracio do PMSB
esgoto no ¢ Criagdo da COSAMA do sansamento
Centro integrado

Fonte: Elaboragdo propria com base em Benchimol (2019), Farias (2022) e dados historicos da COSAMA.

A criacdo da Zona Franca de Manaus, em 1967, representou um novo divisor
de aguas na historia da cidade. O modelo econémico baseado em incentivos fiscais
atraiu um fluxo migratério intenso de todas as regidées do pais, especialmente do
Nordeste e do proprio interior do Amazonas. A populacdo saltou de
aproximadamente 300 mil habitantes no final dos anos 1960 para mais de 1,5 milh&o
no inicio dos anos 2000, em um processo de urbanizacdo acelerada que se deu, ha
maior parte das vezes, a revelia do planejamento territorial e da infraestrutura
sanitaria.

As consequéncias desse crescimento desordenado séo visiveis até hoje. As
margens dos igarapés tradicionalmente areas de preservacdo permanente e de
drenagem natural foram progressivamente ocupadas por assentamentos precarios,
que passaram a despejar esgoto “in natura” e residuos soélidos diretamente nos
cursos d'agua. A cidade, que outrora convivia de forma mais harmdénica com sua
geografia aquatica, viu seus igarapés se transformarem em canais de esgoto a céu
aberto, com todos os impactos ambientais e de saude publica que essa realidade
impde (FARIAS, 2022; OLIVEIRA, 2024).

2.2. Aspectos Geograficos e Ambientais: A Cidade das Aguas

Manaus ocupa uma posicao geografica singular no contexto urbano mundial.
Localizada no coragdo da Amazobnia Ocidental, as margens do Rio Negro, a
aproximadamente 18 quildbmetros a montante do seu encontro com o Rio Solimdes
gue juntos formam o Rio Amazonas — a cidade se insere na maior bacia hidrogréafica
do planeta e em um dos biomas de maior biodiversidade da Terra.

Figura 3 — Esquema da Hidrografia Urbana de Manaus
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BACIA IﬁARAF’E DOMINDU BACIA IG;?\RHF'E DO QUARENTA
Area: 78,3 kmd Area: 42 1 kme
Populagdo: 280,000 hab. Populagdo: 210.000 hab.
Ocupagdo precaria: 32% Ocupacdo precana: 45%
RIO NEGRO RID AMAZONAS
Margem Esquerda Margem Direita

BACIA IGARAPEDOEDUCADOS
Area: 31,5 kn¥
Populagdo: 185.000 hab.
Ocupagdo precaria: 68%

BACIA IGARAPE DO SAD
RAIMUNDO
Area: 28,7 ki
Populagio: 85.000 hab.

Ocupagdo precana: 52%

Fonte: Elaboracdo propria com base em dados da SEMULSP (2026) e SEMAJAM (2025).

A cidade é cortada por 32 igarapés urbanos, que formam quatro principais
bacias hidrograficas: a bacia do Igarapé do Mindu, a bacia do lgarapé do Quarenta,
a bacia do Igarapé do Educandos e a bacia do Igarapé de Sdo Raimundo. Esses
cursos d'agua, que deveriam ser os "jardins aquaticos" da cidade, historicamente
passaram a funcionar como os principais canais de disposicéo de esgotos e residuos
sélidos, com consequéncias nefastas para a qualidade ambiental e para a satude da
populacao ribeirinha (SEMA/AM, 2025).

Um dos fatores mais criticos para o planejamento do saneamento em Manaus
€ a amplitude de variacdo do nivel dos rios. A diferenca entre os periodos de cheia
e seca pode ultrapassar 10 metros, um fenémeno natural que impde desafios
extraordinérios a infraestrutura urbana. Durante a cheia, vastas areas da cidade sdo
inundadas, comprometendo sistemas de drenagem, estacfes de tratamento e vias
de acesso para coleta de residuos. Durante a seca, a concentracao de poluentes
nos igarapés atinge niveis criticos, e as captacbes de agua podem ser
comprometidas pela reducéo da vazao dos rios (ANA, 2024; CPRM, 2025).

2.3. Aspectos Econdmicos e Sociais: Contrastes e Desigualdades

Manaus apresenta um dos contrastes socioecondmicos mais acentuados
entre as capitais brasileiras. De um lado, o Polo Industrial de Manaus (PIM) gera um
Produto Interno Bruto (PIB) da ordem de R$ 100 bilhdes anuais, respondendo por
aproximadamente 70% do PIB do Estado do Amazonas e consolidando a cidade
como a sexta economia entre as capitais do pais. O parque industrial, composto por
mais de 600 industrias de alta tecnologia nas areas de eletroeletrénicos, veiculos de
duas rodas, quimica e termoplasticos, gera cerca de 120 mil empregos diretos e 400
mil indiretos (SUFRAMA, 2025).

De outro lado, essa riqgueza nédo se traduz em indicadores sociais
homogéneos. Dados do IBGE (2026) apontam que cerca de 18% da populacéo de
Manaus vive em situagéo de pobreza, com renda domiciliar per capita inferior a meio
salario minimo. A cidade possui aproximadamente 300 assentamentos precarios —
as chamadas "favelas" — que abrigam mais de 450 mil pessoas, muitas delas em
areas de risco e de protecdo ambiental permanente.

17



_~ TN e
Crr l i MANAUS
ISO 14001 et
ISQ 1¢c0t ) CAMARA

DIRETORIA LEGISLATIVA

Tabela 1 — Indicadores Socioecondmicos de Manaus (2025-2026)

Indicador Valor Ano Fonte
PIE (RS bilhdes) 1023 2024 IBGE
PIB per capita (R$) 46.200 2024 IBGE
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) 0,737 201 PNUD
Populacio em favelas (%) 558 2025 IBGE/Censo
Populagio ribeirinha urbana 52.000 2025 SEMULSP
[Taxa de desocupacio (%) 17 2025 PMAD Continua
Fenda média mensal dos ocupados (RS) 2.850 2025 PMAD Continua

Fonte: Elaboragdo propria com dados do IBGE (2024; 2025; 2026) e PNUD (2021).
2.4. Aspectos Culturais: Identidade Amazonica e Pertencimento

A cidade de Manaus ndo pode ser compreendida sem a referéncia a sua riqueza
cultural. O Festival de Opera do Teatro Amazonas, o Boi-Bumba4, as festas religiosas
como o Cirio de Nazaré, e as manifestacdes indigenas e ribeirinhas compdem um
mosaico de identidades que expressam a diversidade da populacdo manauara. Essa
riqueza cultural €, ao mesmo tempo, um patriménio a ser preservado e um ativo a
ser mobilizado nos processos de transformacéo urbana, especialmente quando se

considera que o saneamento basico é um dos fatores determinantes para a
qualidade dos espacos publicos onde essas manifestacées acontecem.

3. DIAGNOSTICO E SAUDE PUBLICA: O CUSTO DO ATRASO
3.1. Panorama Geral dos Servi¢cos de Saneamento

A situacédo dos servicos de saneamento em Manaus reflete, com fidelidade, o
histérico de ocupacao urbana e os ciclos econémicos que marcaram sua trajetoria.
A andlise dos dados do Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS)
para o ano de 2025 revela um quadro de contrastes, com 0s servicos de
abastecimento de agua e de coleta de residuos atendendo mais de 90% da
populacdo urbana, mas com o sistema de drenagem atingindo menos de 40% da
cidade; e o sistema de esgotamento sanitario, com a pior situacdo, atendendo
somente 26% da populacdo (SNIS, 2025).

3.1.1. Abastecimento de Agua Potavel

O servico de abastecimento de 4gua €, entre 0s quatro eixos do saneamento,
0 que apresenta os melhores indicadores em Manaus. A cobertura total atinge 89,7%
da populacao, indice que se aproxima da média das capitais brasileiras. A agua
captada no Rio Negro é tratada em trés estagfes de tratamento principais — ETA
Ponta do Ismael, ETA Rio Negro e ETA Centro — com capacidade instalada de 12,5
m3/s (SNIS, 2025).

No entanto, o indice de perdas na distribuicdo € alarmante: 48,3% da agua
tratada é perdida no caminho entre as estacbes e os consumidores, seja por
vazamentos na rede, seja por ligagdes clandestinas ou erros de medi¢cdo. Esse
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percentual, um dos mais elevados entre as capitais brasileiras, representa néo
apenas um desperdicio econdbmico, mas também um problema ambiental e de
equidade no acesso, uma vez que as areas periféricas sdo as mais afetadas pela
intermiténcia no fornecimento (TRATA BRASIL, 2025).

3.1.2. Esgotamento Sanitario

E no eixo do esgotamento sanitario que se concentra o principal déficit
estrutural de Manaus. A cobertura de coleta de esgoto atinge apenas 26,4% da
populacao, e o indice de tratamento € ainda menor: 23,1% do esgoto coletado é
efetivamente tratado antes de ser langado nos corpos hidricos (SNIS, 2025). Isso
significa que a grande maioria da populagdo — mais de 1,6 milhdo de pessoas — utiliza
solugdes individuais inadequadas, como fossas negras, ou despeja seu esgoto
diretamente nos igarapés e no sistema de drenagem pluvial.

Tipologia de Esgotamento Sanitario em Manaus

Populacio total: 2.219.536 habitantes

26,4% Rede geral de esgoto (com ou sem tratamento)

38,2% Fossa séptica / fossa rudimentar

21,5% Lancamento direto em igarapés / valas / fios

13,8% Outras solugdes (sanitarios secos, lancamento em terrenc)

Fonte: SNIS (2025) & SEMULSP (2026).
3.1.3. Residuos Sélidos

O servico de limpeza urbana e manejo de residuos solidos apresenta
cobertura relativamente elevada (94,2% da populagdo), mas enfrenta desafios
significativos na qualidade da prestacdo. A coleta seletiva ainda é incipiente. O
aterramento dos residuos municipais é efetuado no km 08 da AM-010, em local que
opera sem licenca ambiental, préximo a sua capacidade maxima, e a disposicao final
de residuos ainda conta com passivos ambientais de lixdes desativados que
demandam remediacdo (SEMULSP, 2026; MMA, 2025).

3.1.4. Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

O sistema de drenagem urbana €, possivelmente, o eixo mais negligenciado
historicamente em Manaus. Apenas 38,1% da area urbana conta com sistemas
estruturados de drenagem, e grande parte desses sistemas estda em condi¢cdes
precérias de manutencao. A impermeabilizacdo do solo, associada a ocupacao das
margens dos igarapés, resulta em alagamentos recorrentes durante os periodos de
chuvas intensas, com impactos diretos na mobilidade urbana e na saude da
populacao (SEMA/AM, 2025).

3.2. Impactos na Saude Publica

A relacdo entre saneamento deficitario e indicadores de saude publica é uma
das mais bem estabelecidas na literatura epidemiolégica. Em Manaus, essa relacéo
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se manifesta de forma contundente nos dados do Sistema de Informacdes
Hospitalares do SUS (DATASUS) para o periodo 2020-2025.

Tabela 2 - Internagdes por Doencas Relacionadas ao Saneamento
Inadequado — Manaus (2020-2025)

Causa (CID-10) 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total

Diarreia e gastroenterite (A09) 1847 2103 2456 2891 3214 3.567 16.078
Leptospirose (A7) 87 112 143 189 234 78 1043
Doencas de veiculagio hidrica (outras) 234 267 32 398 456 512 2179
Dengue (A30) 4321 5678 7234 8901 10.234 11.456 47824

TOTAL 65.489 8.160 10.145 12.379 14.138 15.813 67124

Fonte: DATASUS/SIH (2026) — elaboragio propria.

A série histérica apresentada na Tabela 2 revela uma tendéncia preocupante
de aumento das internacdes por doencas relacionadas ao saneamento inadequado
entre 2020 e 2025. Esse crescimento ndo pode ser atribuido apenas ao aumento
populacional que foi da ordem de 8,2% no periodo, mas parece refletir, de forma
mais significativa, a degradacéo progressiva das condi¢des ambientais e sanitarias,
especialmente nas areas mais vulneraveis da cidade.

A andlise dos dados mostra ainda uma clara sazonalidade nos registros de
doencas de veiculacao hidrica. Os picos de internacfes por diarreia e gastroenterite
ocorrem sistematicamente no periodo de seca (agosto a outubro), quando a
concentracdo de poluentes nos igarapés atinge niveis maximos. Ja os picos de
leptospirose e dengue estédo associados ao periodo de cheia (mar¢o a maio), quando
as inundacf6es aumentam o contato da populacdo com aguas contaminadas e criam
criadouros para vetores (FIOCRUZ, 2025; SES-AM, 2025).

4. MANAUS NO CONTEXTO REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL
4.1. Comparagéo com as Capitais da Regido Norte

A Regido Norte do Brasil apresenta um conjunto de desafios comuns as suas
capitais: a localizacdo em areas de floresta tropical, a presenca de extensas bacias
hidrograficas, a ocupacdo dispersa e, na maioria dos casos, indicadores de
saneamento aguém das médias nacionais. No entanto, ha diferencas significativas
entre os sete estados que compdem a regiao.

Tabela 3 — Indicadores de Saneamento nas Capitais da Regido Norte
(2025)

Capital Populagio (mil hab.) hgua Esgoto (_:oletado Residuos Coletados Drenagem {:’l_rea atendida
(%) (%) (%) )
Manaus (AM) 22195 89,7 264 942 381
Belém (PA) 1.506.4 852 12.8 917 315
Porto Velho (RO) 5489 91,3 231 894 283
Macapa (AF) 522.4 78,6 187 921 258
Ric Branco (AC) 4134 84,9 325 936 332
Boa Vista (RR) 442 5 95,2 418 963 457
Palmas (TO) 313.3 98.1 523 972 52,1

Fonte: SNIS (2025) e IBGE (2025).
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A analise comparativa revela um quadro heterogéneo. Manaus se destaca
como a maior populacdo e a maior economia da regido, mas nao ocupa a primeira
posi¢cdo em nenhum dos indicadores de saneamento. Em abastecimento de 4gua, a
cidade é superada por Boa Vista, Palmas e Porto Velho. Em esgotamento sanitario,
esta aquém de Palmas, Boa Vista e Rio Branco. Em residuos solidos, fica atras de
Palmas e Boa Vista. Em drenagem, esta abaixo de Palmas e Boa Vista.

Uma discussédo critica desses dados nos leva a duas constatacfes
fundamentais. A primeira é que o tamanho da cidade e o ritmo de seu crescimento
urbano séo fatores que impactam negativamente os indicadores de saneamento.
Palmas, planejada do zero e com crescimento mais controlado, apresenta 0s
melhores indices da regido. Manaus, Belém e Macapd, que tiveram ocupacdes mais
antigas e desordenadas, apresentam maiores dificuldades de universalizac&o.

A segunda constatacdo € que ha uma correlagéo direta entre a qualidade do
planejamento urbano e os investimentos em saneamento. Boa Vista, apesar de néo
ter o porte econdmico de Manaus, conseguiu avancar de forma mais consistente na
universalizacdo do esgoto e na gestao de residuos, demonstrando que a prioridade
pode compensar limitacbes orcamentarias (TRATA BRASIL, 2025; IPEA, 2024).
Manaus, com seu PIB de R$ 102,3 bilh6es e uma riqueza per capita de R$ 46.200,
dispde de capacidade econdmica para reverter esse quadro, mas precisa de vontade
politica e planejamento estratégico para converter potencial econémico em realidade
sanitaria.

4.2. Comparagdo com Capitais Brasileiras de mais de 1 Milhdo de Habitantes

Para uma analise mais abrangente, € (til posicionar Manaus no contexto das
capitais brasileiras com populacdo superior a 1 milhdo de habitantes. Esse grupo
inclui metrépoles com realidades socioecondmicas diversas, mas que compartilham
desafios comuns de escala urbana.

Tabela 4 — Indicadores de Saneamento em Capitais com > 1 milhdo de
hab. (2025)

Capital Populagdo jmil hab.) IDEHM PB Agua (%) Esgoto %) Residuos (%) Drenagem (%)
per capita (R%)

S50 Pauo [SP) 123963 0,805 67500 2 85 %1 823
Riode Janeiro (R) E7756 0,758 58.200 78 712 %2 547
Brasilia [0F) 30843 0514 85200 59 83 %9 532
Salvador (BA) 29029 0,758 31400 w3 514 %1 Hs
Forisleza (CE) 27034 0754 26,900 a3 587 %2 43
Belo Horizontz (MG) 25307 0,510 45,500 85 823 978 512
Manaus (AM) 22195 0,737 46.200 BaT %4 %2 B
Curifita [PR) 19637 0,523 52,800 %3 857 %5 B4
Recie (PE) 16810 0,772 35600 942 43 %5 442
Porio Alegre (RS) 14925 0,805 48,900 a7 764 a2 531

Fonte: SNIS (2025), IBGE (2026), PNUD (2021).
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A comparacdo com as demais metrépoles brasileiras revela com clareza o
déficit estrutural de Manaus no eixo do esgotamento sanitario. Enquanto a média das
capitais com mais de 1 milhdo de habitantes apresenta indice de coleta de esgoto
de 70,1%, Manaus registra apenas 26,4%, um percentual que a coloca na ultima
posicdo desse grupo.

Mais preocupante ainda é a analise do indice de tratamento de esgoto.
Enquanto cidades como Séo Paulo, Curitiba e Brasilia ja tratam mais de 80% do
esgoto coletado, Manaus trata menos de 25%. Isso significa que, do esgoto gerado
na cidade, apenas cerca de 6,5% (26,4% coletado x 23,1% tratado) recebe algum
tipo de tratamento antes de ser devolvido ao meio ambiente.

Essa disparidade ndo pode ser atribuida apenas a fatores orcamentarios. O
PIB per capita de Manaus (R$ 46.200) é superior ao de Fortaleza, Salvador e Recife
cidades que apresentam indicadores de esgoto significativamente melhores. A
explicacdo reside, em grande medida, na histéria da gestdo do setor, na
complexidade geografica para a implantagcdo de redes coletoras (solo arenoso,
lencol freatico alto, necessidade de travessias de igarapés), e na falta de uma politica
integrada que articule investimentos em saneamento com planejamento urbano e
ambiental.

A reflexdo que se impde é que Manaus pode e deve superar essa condi¢ao.
A cidade reune os recursos econ6micos, a massa critica técnica e o arcabouco
juridico-institucional necessérios para dar um salto de qualidade nos préximos vinte
anos. Este plano €, precisamente, o instrumento que orientara esse salto.

4.3. Comparacao com Referéncias Internacionais de Exceléncia

Olhar para o que ha de melhor no mundo em saneamento basico ndo é um
exercicio de mera comparacdo, mas uma necessidade estratégica para identificar
solugbes inovadoras que possam ser adaptadas a realidade de Manaus.
Selecionamos trés cidades que se destacam como referéncias em diferentes
aspectos do saneamento.

Tabela 5 — Referéncias Internacionais em Saneamento

Cidade/Pais Populagio Modelo de Saneamento Diferenciais Ligdes para Manaus

Solugies baseadas na nafureza Parques lineares, canais de infiltracio,

Recuperacao de igarapés como
parques lineares; convivéncia

Copenhague (Dinamarca) £800.000 para drenagem gestio de aguismpal:x:als como ativo com
chelas
. . Redso de agua (NEWater), Economia circular de residuos;
Cingapura 5.700.000 {%%IEG g‘;ﬁ? E:;}Taf-go da dessalinizagdo, gestdo aproveitamento
agua ( ps) de residuos como recurso energético energético do biogas
Pragas e estacionamentos que Solugies de drenagem

FRoterds (Paises Baixos) 650.000 Iniraesfrulura resiiente em area funcicnam como adaptadas a
abaixo do nivel do mar

piscindes; convivéncia com a agua sazonalidade amazdnica

Fonte: Elaborag3o propria com base em TNC (2024), PUB Singapore (2025), City of Rotterdam (2025).
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4.3.1. Copenhague: Solucdes Baseadas na Natureza

A capital dinamarquesa enfrentava, até o inicio dos anos 2000, problemas
recorrentes de alagamentos urbanos. Em vez de apostar apenas no aumento da
capacidade das galerias subterraneas (solucéo cara e de eficacia limitada), a cidade
adotou um programa abrangente de "solugcbes baseadas na natureza". Parques
lineares foram transformados em canais de drenagem, pracas foram rebaixadas para
funcionar como bacias de retencao, e
telhados verdes foram implantados para reduzir o escoamento superficial.

Para Manaus, essa abordagem é particularmente relevante. A cidade possui,
em seus 32 igarapés urbanos, uma oportunidade Unica para implantar um sistema
de drenagem gue ndo apenas resolva os alagamentos, mas que também recupere
ecossistemas e crie espacos publicos de qualidade (TNC, 2024; COSAMA, 2026).

4.3.2. Cingapura: Gestdo Integrada de Aguas e Residuos

Cingapura, uma pequena ilha densamente povoada sem fontes naturais de
agua doce, desenvolveu um modelo de gestdo integrada que é referéncia mundial.
O conceito dos "Four National Taps" (quatro torneiras nacionais) combina: (1) agua
de reservatorios locais; (2) agua importada; (3) 4gua reciclada de alta qualidade
(NEWater); e (4) agua dessalinizada. No campo dos residuos, a cidade adota um
modelo de economia circular que transforma lixo em energia e recursos.

Para Manaus, a licdo mais importante de Cingapura € a integracao
institucional. A “Public Utilities Board” (PUB) de Cingapura é responsavel por toda a
gestdo do ciclo da agua — captacdo, tratamento, distribuicdo, coleta de esgoto,
tratamento de efluentes e drenagem, o que permite uma visdo sistémica e a
otimizacgdo de investimentos (PUB Singapore, 2025; LIPOR, 2026).

4.3.3. Roterda: Convivéncia com a Agua

Roterdd, construida em grande parte abaixo do nivel do mar, aprendeu a
conviver com a agua em vez de lutar contra ela. O programa "Rotterdam Water City
2035" prevé a transformacédo de espacos publicos em reservatérios temporarios de
aguas pluviais, com pracas que se transformam em piscindes durante chuvas
intensas, e garagens subterraneas que armazenam agua para reuso.

Para Manaus, onde a variacdo sazonal dos rios € um fato da natureza, a
filosofia de convivéncia com a agua parece ser mais adequada do que tentativas de
domar os rios e igarapés com estruturas rigidas. A cidade precisa de solu¢des que
reconhecam a dinamica hidrolégica da Amazonia e que incorporem essa dinamica
ao projeto urbano (City of Rotterdam, 2025; SEMA/AM, 2025).

A triplice comparacao regional, nacional e internacional deixa uma mensagem
inequivoca: Manaus ocupa posi¢coes desfavoraveis nesses trés rankings. No
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contexto regional, esta atras de cidades com economias muito menores; no nacional,
€ a lanterna entre as metropoles com mais de 1 milhdo de habitantes no quesito
esgotamento sanitario; no internacional, esta distante das referéncias de exceléncia.
No entanto, é exatamente essa posicdo desconfortavel que confere a cidade uma
oportunidade histérica: a de saltar do atraso para a vanguarda, queimando etapas e
abandonando modelos ultrapassados. Manaus tem a oportunidade real de melhorar
sua posicao nesses trés rankings, e este plano € o mapa para essa transformacéao.

5. A COMPLEXIDADE DO DESAFIO: EXTREMOS CLIMATICOS E
ESPECIFICIDADES DA AMAZONIA

5.1. O Contexto Global: Mudancas Climéticas e Desafios Urbanos

Vivemos em um periodo em que 0s eventos climaticos extremos deixaram de
ser excecfes para se tornar a nova normalidade. Dados do Painel
Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas (IPCC, 2023) indicam que a
temperatura média global jA aumentou 1,1°C em relacdo aos niveis préindustriais,

e que eventos de precipitacdo intensa e secas prolongadas estéo se tornando mais
frequentes e severos.

No Brasil, os impactos ja sdo visiveis. Em 2023 e 2024, a regido amazonica
viveu sua pior seca em mais de 120 anos, com niveis dos rios atingindo minimos
histéricos. Em 2025, as chuvas foram intensas e concentradas em curtos periodos,
provocando alagamentos em diversas cidades da regido. Esses eventos ndo sao
mais meramente "naturais” — sdo agravados pela acdo humana, pela urbanizacéo
desordenada e pela degradacdo ambiental (ANA, 2024; INPE, 2025).

5.2. As Especificidades de Manaus: Desafios Adicionais

Aos desafios globais, somam-se as especificidades de Manaus, que a tornam
um caso singular no cenério do saneamento urbano brasileiro.

5.2.1. A Maior Metrépole da Amazbdnia

Manaus € a maior metrépole da Amazbnia brasileira e uma das maiores
cidades em floresta tropical do mundo. Essa condicdo traz responsabilidades e
complexidades especificas. A cidade € um polo de atracdo populacional para toda a
regidao, com fluxos migratorios constantes que pressionam a infraestrutura urbana.
Além disso, sua posicdo geografica e seu peso econdmico fazem com que as
decisfes tomadas em Manaus tenham repercussdes em todo o arco Norte do pais.

5.2.2. Biodiversidade de Importancia Global
A regido metropolitana de Manaus esta inserida no bioma de maior
biodiversidade do planeta. A cidade abriga, em seu territorio, unidades de

conservagdo como o Parque Nacional de Anavilhanas e a Reserva de
Desenvolvimento Sustentavel do Tupé, que sao refugios de espécies endémicas e

24



Wy €

P = o
CPTT )
1SO a0 M s ISO 9001

DIRETORIA LEGISLATIVA

ameacadas de extincdo. A degradacéo dos recursos hidricos e do solo em Manaus
ndo €, portanto, um problema apenas local é uma questdo de importancia global
(SEMA/AM, 2025; MMA, 2025).

5.2.3. Sazonalidade Extrema: Cheias e Secas

Como ja mencionado, a variacdo do nivel dos rios em Manaus pode
ultrapassar 10 metros entre os periodos de cheia e seca. Essa sazonalidade imp&e
desafios extraordinarios a todos os sistemas de saneamento:

- No abastecimento de agua: Durante a seca, a captacdo pode ser
comprometida pela reducdo da vazao dos rios e pelo aumento da concentracéo de
poluentes. Durante a cheia, as estacfes de tratamento podem ser afetadas pela
elevacao do nivel das aguas e pelo carreamento de sedimentos e residuos.

- No esgotamento sanitario: Durante a cheia, as redes coletoras podem ser
inundadas, causando refluxo de esgoto para as residéncias. As estacbes de
tratamento localizadas em areas de varzea podem ficar inoperantes.

- Na drenagem: A combinagdo de chuvas intensas com niveis elevados dos
rios torna os sistemas de drenagem menos eficazes, uma vez que 0s igarapés nao
tém capacidade de escoamento para 0s rios principais.

- Nos residuos solidos: Durante a cheia, o acesso a areas ribeirinhas e
comunidades de varzea pode ser severamente comprometido, afetando a coleta
regular.

5.2.4. O Fator Igarapés

Os 32 igarapés urbanos de Manaus sdo, simultaneamente, um patrimoénio
natural e o principal desafio para o saneamento da cidade. Originalmente cursos
d'agua de pequeno porte que cortavam a cidade de forma sinuosa, eles foram
progressivamente canalizados, retificados e ocupados em suas margens, perdendo
muito da sua funcdo ecoldgica e quase que se transformando em canais de
transporte de esgoto.

A ocupacdo das margens dos igarapés €, em muitos casos, irregular e em
areas de preservacdo permanente. Dados da SEMULSP (2026) indicam que mais
de 450 mil pessoas vivem em areas de risco as margens dos igarapés, muitas delas
em palafitas ou habitacdes precarias. A regularizacdo fundiaria dessas éareas,
guando possivel, ou o reassentamento das familias, quando necesséario, séo
desafios de enorme complexidade social e juridica.

5.2.5. Populagéo de Baixa Renda e Favelas

Como apontado anteriormente, cerca de 55% da populacdo de Manaus vive
em favelas ou assentamentos precarios. Essa populacdo concentra-se nas areas de
maior vulnerabilidade ambiental margens de igarapés, areas de varzea, encostas e
€ a mais afetada pelos déficits de saneamento. A universalizagdo do acesso aos
servicos de saneamento nessas areas exige nao apenas investimentos em
infraestrutura, mas também politicas de regularizacdo fundiaria, urbanizacdo de
favelas e fortalecimento de organiza¢cdes comunitarias.
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5.3. O Otimismo como Estratégia: Transformando Desafios em Oportunidades

Diante desse quadro de desafios, poderia ser tentador adotar um tom de
pessimismo ou resignacdo. Este plano, no entanto, optou por uma abordagem
diferente. Reconhecemos a complexidade, mas escolhemos vé-la como um campo
de possibilidades. Reconhecemos 0s passivos historicos, mas os entendemos como
um chamado a acdo. Reconhecemos as dificuldades, mas apostamos na capacidade
criativa e mobilizadora da cidade.

O grande desafio do saneamento em Manaus pode ser transformado na maior
oportunidade para que a cidade adote, definitvamente, um modelo de
desenvolvimento sustentavel. Ndo se trata de um otimismo ingénuo, mas de uma
constatacao técnica: os investimentos necessarios para universalizar o saneamento,
se planejados de forma integrada e com visdo de longo prazo, podem gerar
beneficios que vdo muito além da mera correcao de déficits.

A recuperacao dos igarapés, por exemplo, ndo é apenas uma questdo de
esgotamento sanitario; € uma oportunidade para criar parques lineares, valorizar
imoéveis no entorno, melhorar a qualidade de vida, fomentar o turismo ecolégico e
fortalecer a identidade cultural da cidade. A gestdo adequada dos residuos soélidos
nao é apenas uma questdo de saude publica; € uma oportunidade para gerar
emprego e renda para catadores, produzir energia a partir do biogas, reduzir as
emissfes de gases de efeito estufa e posicionar Manaus como referéncia em
economia circular. A drenagem urbana, associada a solu¢des baseadas na natureza,
nao € apenas uma questdo de evitar alagamentos; é uma oportunidade para criar
espacos publicos de qualidade, aumentar a permeabilidade do solo e conviver de
forma mais harménica com o ciclo das aguas.

Com a implantacéo das acfes previstas neste plano, Manaus tem o potencial
de se tornar o modelo sustentavel de saneamento basico para as demais cidades da
Regido Norte do Brasil. Ndo porgue terda a maior cobertura ou os melhores indices
isso € apenas uma consequéncia desejada, mas porque tera demonstrado que é
possivel universalizar o saneamento em uma metropole amazoénica respeitando suas
especificidades geograficas, ambientais e sociais. Essa € a contribuicdo que Manaus
pode dar ao Brasil e ao mundo: mostrar que o desenvolvimento urbano e a
preservacdao ambiental podem caminhar juntos, que a maior floresta tropical do
planeta pode abrigar uma cidade sustentavel.

6. UMA ABORDAGEM INTEGRADORA DOS QUATRO SISTEMAS
6.1. A Visdo Sistémica do Saneamento

Uma das principais licdes aprendidas nas ultimas décadas de gestdo do
saneamento no Brasil € que planejar, projetar e implantar os sistemas de forma
isolada é a receita certa para o fracasso. Os quatro eixos do saneamento
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de
residuos solidos, e drenagem urbana séo sistemas interconectados que se
influenciam mutuamente de forma direta.
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O presente Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus adota uma
visdo holistica que reconhece essas interconexdes e busca aproveitar todas as
potenciais sinergias entre os quatro sistemas. Essa abordagem se fundamenta em
trés premissas principais:

1. Sinergias positivas: A integracdo permite que investimentos em um
sistema gerem beneficios para os demais, otimizando o uso dos recursos publicos.

2. Prevencéao de interferéncias negativas: A auséncia de integracdo pode
fazer com que intervengdes em um sistema prejudiquem o funcionamento de outro.

3. Eficiéncia econdmica: A execugao integrada permite economia de escala,
compartilhamento de infraestrutura e reducéo de custos de implantacéo, operacéo e
manutencgao.

6.2. Sinergias e Potenciais de Compartilhamento

Um aspecto particularmente relevante da abordagem integrada é o
reconhecimento de que trés dos quatro sistemas de saneamento sdo baseados em
redes de tubulagdes subterraneas: abastecimento de agua, esgotamento sanitério e
drenagem urbana. O manejo de residuos sélidos, embora nédo seja baseado em
tubulacdes subterraneas, também demanda infraestrutura viaria e logistica que pode
ser compartilhada.

INFRAESTRUTURA COMPARTILHADA

* Galerias subterrdneas mulifuncionais
= Faixas de serviddo compartihadas
 Cadastro tAcnico unificado

* Planos de manutencao infegrados

O planejamento integrado permite prever, desde a fase de projeto, servicos e
instalagcbes para a implantagcdo e a manutencdo desses sistemas em galerias
subterraneas compartilhadas. Essa abordagem, j4 adotada em cidades como Sé&o
Paulo (com os tuneis de grande porte) e em varias cidades europeias, permite:

- Reducédo do numero de intervencfes no espaco viario (menos escavacoes);

- Otimizacao do uso do subsolo urbano;

- Facilidade de manutencdo (acesso a multiplos sistemas em um mesmo
local);

- Reducado dos custos de implantacdo (compartilhamento de estruturas de
contencédo e escavacao).

Em areas de Manaus que ainda ndo contam com nenhum sistema de
saneamento como as zonas de expansao urbana ao norte e leste da cidade, a
adocado desse conceito de galerias compartilhadas pode representar economia
significativa de recursos publicos, além de minimizar os transtornos a populagédo. A
prefeitura deve, sempre que possivel, condicionar a aprovacdo de novos
loteamentos a previsdo dessas infraestruturas integradas, garantindo que a cidade
cresca de forma planejada e sustentavel.
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6.3. Inovacdo como Principio Orientador

O poder publico municipal assumiu, na elaboracdo deste plano, o
compromisso de buscar, sempre que possivel, a realizacdo de investimentos em
solugdes inovadoras. Adotamos, para tanto, a definicdo de inovacdo do Manual de
Frascatti (OCDE, 2015), documento de referéncia internacional para a coleta e
interpretacéo de dados sobre inovagao, que a define como:

"Um produto ou processo novo ou melhorado (ou uma combinacao deles) que difere
significativamente dos produtos ou processos anteriores da unidade institucional e
que foi disponibilizado para usuéarios potenciais (produto) ou colocado em uso pela
unidade institucional (processo)." (OCDE, Manual de Frascatti, 2015)

Aplicada ao saneamento, essa definicdo nos leva a buscar solugdes que:

1. Melhorem os resultados: que proporcionem maior eficiéncia na remogéo de
poluentes, maior confiabilidade dos sistemas, maior resiliéncia a eventos extremos;

2. Incrementem beneficios para a sociedade: que gerem externalidades
positivas além do escopo estrito do servico, como a criacdo de espacos publicos de
qualidade, a geragéo de emprego e renda, a reducao de emissdes de gases de efeito
estufa;

3. Reduzam os custos econdmicos: tanto os custos de implantagcdo quanto os
de operacdo e manutencao;

4. Minimizem o0s custos ambientais e sociais: reduzindo o consumo de
energia, a pegada de carbono, o uso de produtos quimicos e 0s impactos sobre
comunidades vulneraveis.

Exemplos de solugcdes inovadoras que poderdo ser consideradas ao
longo do periodo de implementacéo deste plano incluem:

- Aproveitamento energético de residuos: por meio da producao de biogas e
biometano a partir da fracdo organica dos residuos sélidos e sistemas térmicos
“‘waste to energy”;

- Zonas umidas construidas (“wetlands”) para tratamento de esgoto: solug¢des
baseadas na natureza que combinam eficiéncia de tratamento com baixo custo
operacional e integracdo paisagistica;

- Infraestrutura verde para drenagem: telhados verdes, pavimentos
permeaveis, jardins de chuva e parques lineares alagaveis;

- Reuso de agua: especialmente para fins industriais e para irrigacéo de areas
verdes, reduzindo a pressao sobre os mananciais;

- Sistemas inteligentes de monitoramento: sensores de nivel e qualidade da
agua em tempo real, permitindo uma gestao proativa dos sistemas de saneamento.

6.4. Prevencéo das Interferéncias Negativas entre Sistemas
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Uma abordagem integrada também ¢é fundamental para minimizar as
interferéncias negativas entre os sistemas, pois as falhas de um sistema de
saneamento podem prejudicar significativamente a operag¢do e manutencao de outro
sistema. Em Manaus, onde os sistemas séo historicamente deficitarios e operam no
limite de sua capacidade, essas interferéncias negativas se manifestam de forma
particularmente aguda

6.4.1. Relagdo entre Drenagem e Esgoto

A conexdo inadequada entre os sistemas de drenagem e esgoto é uma das
causas mais comuns de poluicdo de corpos hidricos em cidades brasileiras. Apesar
dos projetos terem como premissa um "sistema separador absoluto”, a operacao e
manutencdo se depara com dois sistemas mistos: uma rede de drenagem com
ligacdes clandestinas de esgoto e uma rede de esgoto com liga¢cdes clandestinas de
drenagem. Quando as redes de drenagem pluvial recebem esgoto clandestino, ou
qgquando as redes de esgoto recebem aguas pluviais, ocorrem dois fenbmenos
indesejaveis:

- Extravasamentos (“overflow”): Durante chuvas intensas, o excesso de agua
na rede de esgoto causa extravasamentos de esgoto in natura para as ruas e,
eventualmente, para os corpos d'agua;

- Sobrecarga das estacOes de tratamento: As estacdes de tratamento de
esgoto ndo sdo dimensionadas para receber aguas pluviais, o0 que pode causar
colapsos operacionais, reducdo drastica da eficiéncia de tratamento e, em casos
extremos, a paralisacdo completa das unidades.

6.4.2. Relacédo entre Residuos e Drenagem

O descarte inadequado de residuos solidos nas ruas e a falta de cobertura
dos caminhdes de coleta séo causas diretas de entupimento de bocas de lobo e
galerias de drenagem. Estima-se que, em Manaus, cerca de 35% dos alagamentos
urbanos estejam associados a sistemas de drenagem obstruidos por residuos
sélidos (SEMULSP, 2026). Essa relacdo é particularmente critica durante o periodo
de chuvas intensas, quando o volume de agua nao consegue escoar pelos sistemas
obstruidos, agravando alagamentos e seus impactos sobre a populacéo.

6.4.3. Relacédo entre Residuos e Esgoto

Residuos sélidos lancados diretamente nas redes de esgoto - ou nos igarapés
e nas redes de drenagem - frequentemente acabam chegando as estacdes de
tratamento de esgoto, causando danos a bombas, gradeamentos e outros
equipamentos eletromecanicos. Esses danos aumentam o0s custos de manutencéo,
reduzem a vida Util dos ativos e podem causar paralisa¢cdes ndo programadas do
tratamento, com o consequente langamento de esgoto bruto nos corpos receptores.

6.4.4. Relacdo entre os Trés Sistemas e o Sistema de Abastecimento de Agua
Potéavel
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A contaminacdo dos mananciais por esgoto nao tratado, residuos solidos e
escoamento superficial poluido tem impacto direto sobre o sistema de abastecimento
de agua. Quanto mais poluida a 4gua bruta captada no Rio Negro, maior o0 consumo
de produtos quimicos no tratamento -- coagulantes, oxidantes, carvao ativado, maior
0 custo operacional e maior o risco de falhas na qualidade da agua distribuida. Em
situacdes extremas, como as que ocorrem durante as secas severas, a concentragao
de poluentes pode atingir niveis que desafiam a capacidade de tratamento das
estacdes existentes, colocando em risco a saude da populagéo abastecida.

Estas inter-relacbes demonstram, de forma eloguente, que a abordagem
fragmentada do saneamento ndo é apenas ineficiente -- é perigosa. O presente
plano, ao adotar uma visdo sistémica e integrada, busca ndo apenas otimizar
investimentos, mas também proteger cada sistema das falhas dos demais,
construindo uma infraestrutura de saneamento verdadeiramente resiliente para
Manaus.

7. ESTRUTURA DO PLANO: ATENDIMENTO A LEI 11.445/2007
7.1. Os Requisitos Legais

A revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico seguiu rigorosamente
todos os requisitos estabelecidos pela Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico, alterada pela Lei
n°® 14.026, de 15 de julho de 2020 (o chamado "Novo Marco Legal do Saneamento").

O artigo 19 da Lei 11.445/2007 estabelece que o plano de saneamento basico
deve conter, no minimo:

"Art. 19. O plano de saneamento basico devera compatibilizar-se com o0s
planos das bacias hidrograficas em que estiver inserido, e conter, no minimo:

|. diagnéstico da situacdo e de seus impactos nas condicbes de vida,
utilizando sistema de indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e
socioecondmicos e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

Il. objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizacéo,
admitidas solu¢cdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os
demais planos setoriais;

lll. programas, projetos e acOes necessarias para atingir os objetivos e as
metas, de modo compativel com o0s respectivos planos plurianuais e com outros
planos governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV. acOes para emergéncias e contingéncias;

V. mecanismos e procedimentos para a avaliagao sistematica da eficiéncia e
eficacia das acdes programadas.”
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Em atendimento a esses dispositivos legais, o presente plano foi estruturado
em cinco volumes, 0s primeiros quatro, cada um dedicado a uma das quatro
vertentes do saneamento basico, e o ultimo dedicado ao Saneamento Rural. Cada
volume foi desenvolvido em quatro capitulos principais, conforme detalhado a seguir.
Durante a elaboracao deste documento ficou evidente a necessidade de se efetuar
a avaliacdo do arcabouco juridico do saneamento no municipio e do status da
regulacdo do setor, nesse sentido, uma inovacao foi incluida no PMSB de Manaus,
com um capitulo especifico apresentando essas analises.

Figura 4 — Estrutura do PMSB em Atendimento a Lei 11.445/2007

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS (Atendimento & Lei 11.4452007)

QUATRO VERTENTES DO VOLUME I: ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
SANEAMENTO BASICO + VOLUME IIl: ESGOTAMENTO SANITARIO
SANEAMENTO VOLUME IIIl: RESIDUOS SOLIDOS
RURAL VOLUME IV: DRENAGEM URBANA

VOLUME V: SANEAMENTO RURAL

CADA VOLUME CONTEMQUATRO |CAPITULO 1: DIAGNOSTICO (Art. 18, inciso )
CAPITULOS PRINCIPAIS . Caracterizago do territorio e da populagio
. Andlise da infraestrutura existente
. Indicadores sanitarios, epidemiologicos, ambientais e socioecondmicos
. Identificacdo de deficiéncias e suas causas

ICAPITULO 2: PROGNOSTICO [Art. 19, inciso Il)
. Cenarios de curto, médio e longo prazos
. Obijetivos para a universalizagio
. Metas quaniitativas & prazos
. Compatibilidade com planos setoriais
ICAPITULO 3: PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES [Art. 19,
ncisos e V)
. Programas estrufurantes
. Projetos prioritarios
. Agdes para emergéncias e contingéncias
. Fontes de financiamenio
ICAPITULO 4: AVALIAGAQ SISTEMATICA (Art. 19, inciso V)
. Indicadores de desempenho
. Mecanismos de monitoramento
. Periodicidade das avaliagies
. Procedimentos para revisdo do plano

REGULACAO ho municipio e do status da regulacdo do setor

CAPITULO_ JURIDICO E  DEjnovacdo trazida ao PMSB de Manaus, com um capitulo fazendo a avaliagio do arcabougo juridico do saneamentg

Fonte: Elaboragso propria.

7.2. O Diagndstico: Uma Fotografia da Realidade

Para cada vertente do saneamento basico, é apresentado o seu diagndéstico
— uma "fotografia” atual do territorio e dos servigos. Este diagnodstico ndo se limitou
a coleta de dados secundarios; envolveu extenso trabalho de campo, com visitas
técnicas as quatro bacias hidrograficas principais, as estacfes de tratamento de
agua e esgoto, ao aterro municipal, as cooperativas de catadores e as comunidades
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ribeirinhas. Foram utilizadas ferramentas de geoprocessamento e Sistemas de
Informagcdo Geografica (SIG) para o mapeamento detalhado da infraestrutura
existente e das areas de déficit. Foram realizadas entrevistas com gestores publicos,
operadores dos servigos e liderancas comunitarias, garantindo que o diagndstico
capturasse ndo apenas o0s dados quantitativos, mas também a percepcdo da
populacdo sobre a qualidade e a adequacao dos servicos prestados. Os diagnosticos
consideraram, de forma similar:

- Caracteristicas espaciais e ordenamento territorial: A ocupagdo do solo em
Manaus, as seis zonas administrativas (Norte, Sul, Leste, Oeste, Centro-Sul e
Centro-Oeste) e os distritos rurais, as areas de expansao urbana, as areas de
protecdo ambiental e as areas de risco geotécnico e hidroldgico;

- Organizacéo institucional: Os atores envolvidos na gestdo do saneamento -
-poderes concedentes (Prefeitura de Manaus e Governo do Estado), prestadores de
servicos (publicas e privadas), 6rgaos reguladores (AGEMAN), agéncias de controle
ambiental (SEMA/AM, SEMMAS);

- Demografia: A distribuicdo populacional no territério municipal, as dinamicas
migratérias recentes, a densidade demogréfica por bacia hidrografica e por zona
administrativa;

- Tipologia de atendimento dos servigos: A caracterizagdo detalhada das
solucdes existentes redes coletoras, solucdes individuais (fossas sépticas, fossas
rudimentares, fossas negras), sistemas alternativos (sanitarios secos,
compostagem), e areas sem qualquer solucéo sanitéria;

- Caracteristicas intrinsecas e transversais das paisagens rurais e urbanas:
As especificidades das areas ribeirinhas (sujeitas ao regime de cheias e vazantes),
das areas de varzea, das areas de terra firme, das areas de ocupacao consolidada
(Centro e adjacéncias) e das areas de expansao recente (zonas Norte e Leste);

- Problemas, caréncias e especificidades: A identificagdo dos principais
déficits por bacia hidrografica e zona administrativa, com priorizacao das areas mais
vulneraveis social e ambientalmente.

7.3. O Prognostico: Horizontes Desejaveis e Possiveis

Uma vez realizado o diagndstico, é apresentado o progndstico -- a visdo de
futuro para cada uma das quatro vertentes do PMSB e do saneamento rural. O
prognostico foi desenvolvido com base em um conjunto de eixos de atuacao,
cenarios possiveis de intervencdo e rotas tecnolégicas, compartimentados em
periodos de implantacdo. A complexidade das andlises exigiu que cada vertente
fosse desdobrada em uma intrincada gama de eixos, linhas de acdo, metas e
horizontes previstos de atuacgéao.

7.4. Programas, Projetos e A¢des: Do Planejamento a Execucéo
O Capitulo seguinte do PMSB traduz os objetivos e metas do prognostico em
programas, projetos e acdes concretas. Este capitulo € o mais operacional do plano,

pois estabelece o que efetivamente precisa ser feito, quem deve fazer, com quais
recursos e em que prazo.
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Inclui também, em atendimento ao inciso IV do art. 19 da Lei 11.445/2007, as
acOes para emergéncias e contingéncias planos especificos para lidar com eventos
criticos como:

- Secas extremas que comprometam as captagdes de adgua no Rio Negro;

- Cheias excepcionais que afetem estaces de tratamento e redes coletoras;

- Rompimentos de taludes e barragens (no caso de disposi¢éo de residuos);

- Epidemias de doencas de veiculacdo hidrica que demandem acdes
coordenadas de saude e saneamento.

7.5. Avaliacdo Sistematica: Monitoramento e Ajustes

O Capitulo 4 estabelece os mecanismos e procedimentos para a avaliacédo
sistematica da eficiéncia e eficacia das acbes programadas, em atendimento ao
inciso V do art. 19 da Lei 11.445/2007. Este capitulo define:

- Indicadores de desempenho: conjunto de métricas que serdo monitoradas
ao longo da implementacdo do plano, incluindo indicadores de cobertura (%),
qualidade (conformidade com padrdes de potabilidade e de langamento), eficiéncia
operacional (perdas, consumo energético), sustentabilidade financeira (receitas e
despesas) e satisfacdo do usuario;

- Metas intermediarias: marcos de acompanhamento anuais que permitirdo
verificar se o plano estd no caminho certo ou se necessita de ajustes;

- Periodicidade das avaliagBes: relatorios anuais de acompanhamento e
revisGes quadrienais (coincidentes com os mandatos dos gestores municipais);

- Procedimentos para revisdo do plano: as situacées em que o plano podera
ser revisado (avancos ou retrocessos significativos, mudancas no marco legal,
eventos climéticos extremos, incorporacdo de novas tecnologias).

7.6. A Interdependéncia dos Planos

Assim como os diagnésticos de cada vertente do saneamento demonstraram
a realidade do territério suas caréncias, suas potencialidades e suas contradicdes,
0S prognodsticos apresentam os horizontes futuros desejaveis e possiveis cuja
realizacdo depende de planejamento, articulagéo institucional, execucdo, checagem
constante e acao efetiva.

Um aspecto fundamental, que perpassa todo o plano, € o reconhecimento de
que as metas dos quatro sistemas sao interdependentes. Ndo € possivel
universalizar 0 esgotamento sanitario sem antes ou concomitantemente enfrentar os
problemas de drenagem que afetam as areas de implantacdo de redes. Nao é
possivel garantir a qualidade da agua captada sem enfrentar a poluicdo dos igarapés
por esgoto e residuos. Nao é possivel garantir a eficacia dos sistemas de drenagem
sem controlar o descarte inadequado de residuos sélidos. Ndo é possivel atrair
investimentos privados sem um ambiente regulatério estavel e previsivel, que este

plano ajuda a construir.
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Por essa razdo, o plano foi elaborado de forma integrada, com reunifes
conjuntas entre as equipes técnicas de cada vertente, e com a definicdo de metas
gue consideram as interdependéncias e 0s prazos realistas para cada intervencao.

8. A CONSTRUCAO COLETIVA DO PLANO
8.1. A Equipe Técnica

O Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus foi elaborado por uma
equipe multidisciplinar de mais de cinquenta consultores especialistas em suas
respectivas areas de atuacdo, coordenada pela Fundacdo de Empreendimentos
Cientificos e Tecnoldgicos (Finatec), instituicdo com larga experiéncia na gestao de
projetos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

A coordenacao geral ficou a cargo de pesquisadores da Universidade de
Brasilia (UnB), que trouxeram sua expertise em planejamento urbano, engenharia
sanitaria e gestdo de recursos hidricos. A Universidade Federal do Amazonas
(UFAM) participou ativamente, aportando o conhecimento local indispensavel sobre
a dindmica da cidade, seus ecossistemas e suas especificidades socioculturais.

A vertente de residuos sélidos contou com a participacado especial da LIPOR
— Servico Intermunicipalizado de Gestdo de Residuos do Grande Porto (Portugal),
uma das mais conceituadas instituicdes europeias na area de gestdo integrada de
residuos solidos. A LIPOR trouxe sua experiéncia em economia circular, valorizacao
energética de residuos e modelos de governanca participativa.

As consultorias Lavoro e PWater contribuiram com sua experiéncia em
projetos de infraestrutura urbana, modelagem financeira de investimentos em
saneamento e sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Além dessas instituicdes, a equipe técnica contou com diversos profissionais
com muita experiéncia, especialistas em areas como engenharia sanitaria,
hidrologia, planejamento urbano, geografia, economia, sociologia e gestéo
ambiental, que dedicaram meses de trabalho intenso a elaboracao deste documento.

8.2. A Participacéao Institucional e Comunitéaria

A elaboracdo do plano ndo se restringiu ao trabalho técnico de gabinete. Ao
contrario, contou com a participacdo de diversas instituices publicas e privadas de
Manaus durante toda a sua elaboragcdo, em um processo que buscou garantir a
legitimidade e a aderéncia do plano a realidade municipal.

Foram realizadas:

- Oficinas tematicas: com a participacao de gestores da Secretaria Municipal
de Limpeza Urbana (SEMULSP), da Concessionaria Aguas de Manaus, da
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Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMMAS), da Secretaria Municipal de
Infraestrutura (SEMINF), entre outros;

- Reunides com o setor produtivo: com representantes da Superintendéncia
da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA), do Polo Industrial de Manaus (PIM), da
Federacéo das Industrias do Estado do Amazonas (FIEAM);

- Encontros com a academia: com pesquisadores da UFAM, do Instituto
Nacional de Pesquisas da Amazoénia (INPA) e de outras instituicdes de pesquisa;

- Escuta de organizagdes da sociedade civil: com liderancas de associagdes
de moradores, cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, movimentos
sociais e organizacdes nao governamentais atuantes na cidade.

8.3. A Consulta Publica

O momento culminante do processo participativo foi a consulta publica
realizada em dezembro de 2025 e janeiro de 2026, em atendimento ao disposto no
art. 19, paragrafo unico, da Lei 11.445/2007, que determina que "os planos de
saneamento basico serdo submetidos a consulta publica, devendo ser assegurada
a publicidade de sua integra e a ampla divulgacao".

A consulta publica foi realizada em formato hibrido:

- Plataforma online: disponibilizada no portal da Prefeitura de Manaus, onde a
populacdo pbde acessar a integra dos documentos, fazer comentarios e enviar
sugestbes durante todo o periodo de dezembro de 2025 a janeiro de 2026;

- Audiéncias publicas presenciais: realizadas duas apresentacdes presenciais
na cidade uma na zona Centro-Sul e outra na zona Leste garantindo a participacéo
de moradores de todas as regides, incluindo as areas ribeirinhas e rurais.

Foram recebidas inUmeras contribuicbes durante o periodo da consulta
publica, todas analisadas pela equipe técnica e, quando pertinentes e tecnicamente
viaveis, incorporadas a versao final do plano. As contribuices ndo incorporadas
foram objeto de relatorio especifico, com a devida justificativa técnica, disponivel
para consulta publica no portal da Prefeitura.

9. CONSIDERACOES FINAIS: UM CONVITE A ACAO

O documento que o leitor tem em maos ou que acessa por meio dos canais
digitais da Prefeitura de Manaus é extenso. Sao quase duas mil
paginas distribuidas em seis volumes, 0s quatro primeiros dedicados as vertentes do
saneamento basico, um volume de Saneamento Rural e um volume
de Analise Juridica e Regulatoria. Pode parecer, a primeira vista, um material de
dificil digestao, destinado apenas a técnicos e especialistas.

Mas ndo se engane. Cada uma dessas paginas foi escrita com a convicgéo
de que o saneamento basico €, antes de tudo, uma questdo de civilidade, de
dignidade humana. Cada tabela, cada grafico, cada projecdo carrega consigo a
esperanca de que, nos proximos vinte anos, Manaus possa superar os déficits
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histéricos que marcam sua trajetoria e se tornar, finalmente, uma cidade em que
todos os seus habitantes tenham acesso a dgua potavel,

ao esgotamento sanitario adequado com seu respectivo tratamento; a coleta regular
de residuos e seu respectivo tratamento e disposicdo final adequados; e a uma
drenagem que néo transforme as chuvas em tragédias.

Este plano é um documento estratégico que servira como orientador dos
investimentos da prefeitura no setor de saneamento nos proximos 20 anos. Ele
estabelece prioridades, define metas, indica fontes de financiamento e propote
mecanismos de monitoramento. Sua extensdo ndo € um capricho académico, mas
o reflexo inevitavel da complexidade dos temas abordados e da profundidade das
analises necesséarias para dar conta de uma cidade com as dimensdes, as
contradicoes e as potencialidades de Manaus.

Mas este plano néo é, por si s, a solucao. A solucgdo vira do trabalho cotidiano
de gestores publicos, de operadores de servicos, de técnicos, de engenheiros, de
educadores, de liderancas comunitarias. Vira da articulacéo entre as instituicbes e
da participacdo ativa da sociedade civil. Vira do compromisso com as metas aqui
estabelecidas e da coragem de fazer diferente do que foi feito até aqui.

E, acima de tudo, a solucdo vir4 de cada cidaddo e cidada de Manaus. A
populacao é e serd protagonista da transformacdo em saneamento e salude que a
cidade de Manaus precisa. E a populacéo que, ao exigir o cumprimento das metas
deste plano, mantera o tema na agenda politica. E a populac¢do que, ao separar seu
lixo para a coleta seletiva, ao nao jogar residuos nos igarapés, ao cobrar a correta
ligacdo de esgoto, fara a diferenca no dia a dia. E a populacéo que, ao participar das
instancias de controle social como o Conselho Municipal de Saneamento Basico,
garantira que o plano ndo seja esquecido em alguma gaveta da burocracia municipal.

Manaus serd transformada quando cada morador do ribeirinho, da ocupacéo,
do condominio de luxo ou do bairro de periferia se enxergar como parte da solucao.
Sera transformada quando vocé, leitor, cobrar do poder publico o cumprimento das
metas aqui estabelecidas. Seréa transformada quando vocé separar seu lixo para a
coleta seletiva. Sera transformada quando vocé exigir a ligacdo correta do seu
esgoto. Sera transformada quando vocé deixar de jogar residuos no igarapé. Sera
transformada quando vocé participar das audiéncias publicas, das consultas e dos
conselhos de controle social.

O saneamento basico é a base da saude, da dignidade e do futuro. E o futuro
de Manaus, banhada pelo encontro das aguas majestosas e cortada por seus
igarapés, pode ser tdo belo quanto sua natureza. Este plano é a ferramenta. O
protagonista da mudanca é vocé.

Os sistemas de saneamento de Manaus tém tudo para dar certo. Tem a forca

econdmica do Polo Industrial, tem a inteligéncia de suas universidades e centros de
pesquisa, tem a energia de sua populagdo acolhedora e resiliente, tem a beleza
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incomparavel de seus rios e florestas. E agora tem um plano -- um mapa claro do
caminho a percorrer nos proximos vinte anos.

Agora, 0 mapa esta nas maos de todos. Que possamos percorrer esse
caminho juntos, com a coragem de enfrentar os desafios, com a sabedoria de
aprender com os erros do passado, e com a esperanca de construir, para as
proximas geracdes, uma Manaus mais justa, mais saudavel e mais sustentavel.

Seja bem-vindo ao Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus 2026-
2046. A cidade que queremos comega aquli.
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Poder Executivo

LEI N. 3.667, DE 12 DE JUNHO DE 2026

INSTITUI o Plano de Agao de Mitigag&o e
Adaptagdo a Mudanga do Clima (PAM
Manaus), cria a Comissdo Técnica de
Gestdo de Dados Ambientais e Climaticos
(CT-GDAC) e estabelece compromissos
de mitigagdo e adaptagdo ambiental e
climatica para o Municipio de Manaus.

O PREFEITO DE MANAUS, no uso das atribui¢des que
Ihe sdo conferidas pelo art. 80, inc. IV, da Lei Organica do Municipio
de Manaus,

FAGO SABER que o Poder Legislativo decretou e eu
sanciono a seguinte

LEI:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1.° Esta Lei institui o Plano de Acéo de Mitigagéo e
Adaptacdo a Mudanga do Clima (PAM Manaus) como instrumento
estratégico de planejamento, gestdo e monitoramento das agdes
municipais voltadas a mitigagdo das emissdes de Gases de Efeito
Estufa (GEE) e a adaptagéo da cidade aos impactos das mudangas
climaticas.

§ 1° O PAM Manaus orientara politicas, planos,
programas e projetos da Administragdo Publica Municipal direta e
indireta, devendo ser considerado nas revisées do Plano Diretor,
Plano de Mobilidade Urbana, Plano de Saneamento e demais
instrumentos de gestao territorial € ambiental.

§ 2° O PAM Manaus observara as diretrizes
estabelecidas nas politicas nacional, estadual e internacional sobre o
clima, incluindo o Programa Amazonas 2030 e o Pacto Global de
Prefeitos pelo Clima e Energia.

Art. 2.° O PAM Manaus tem como metas gerais:

| - reduzir 60% (sessenta por cento) das emissdes
liquidas de GEE até o ano de 2035, considerando o ano de 2023
como ano-base;

Il - alcangar a neutralidade climatica até o ano de 2050;

Il - atingir o desmatamento ilegal zero até o ano de
2030, em consonancia com o Programa Amazonas 2030, o Plano de
Prevencdo e Controle do Desmatamento e Queimadas llegais do
Amazonas (PPCDQ-AM) e o Plano de Agdo para Prevengéo e
Controle do Desmatamento na Amazénia Legal (PPCDAm);

IV — aumentar em 50% (cinquenta por cento) o nimero
de coletores de residuos reciclaveis na cidade;

V - implantar, no minimo, 50 (cinquenta) hortas
urbanas (comunitarias, escolares e hospitalares) até o ano de 2027

VI - reduzir em 30% (trinta por cento) os residuos
organicos enviados a aterros por meio da compostagem;

VIl - realizar pelo menos 04 (quatro) treinamentos
anuais para as equipes de fiscalizagdo, focando em novas
tecnologias, técnicas de fiscalizagéo e atualizagdes regulatorias;

VIl - revitalizar 100% (cem por cento) das areas
criicas de mata ciliar identificadas nos igarapés urbanos,
reconhecendo-as como infraestrutura verde estratégica de protegao
hidrica e adaptag&o climatica;

IX - reduzir em 40% (quarenta por cento) os pontos de
€rosao e assoreamento em igarapés urbanos;

X - garantir que ao menos 5% (cinco por cento) dos
novos empreendimentos licenciados incorporem  construgdo
sustentavel ou infraestrutura verde equivalente, em conformidade
com a Lei Complementar n° 24, de 23 de junho de 2024;

XI - reduzir em 50% (cinquenta por cento) o nimero de
moradias em areas de risco de deslizamento;

XII - concluir obras de contengdo em todos os pontos
criticos identificados no diagnéstico de risco de deslizamento; e

XIIl - promover o desenvolvimento urbano sustentavel,
justo e resiliente, integrando saneamento basico, adaptacdo
climatica e ordenamento do territdrio, com ateng&o prioritaria a areas
de risco, mananciais e populagdes vulneraveis, incluindo criancas,
idosos e mulheres chefes de familia.

§ 1.° As metas previstas neste artigo deverdo ser
implementadas de forma progressiva, observada a disponibilidade
orgamentdria, financeira e técnica do Municipio.

§ 2.° As agbes dependentes de referéncia e termo
inicial terdo suas metas definidas no Plano Téatico-Operacional (PTO
Manaus) e elaboradas de forma integrada, com metas mensuravesis,
reportaveis e verificaveis, com mecanismos de acompanhamento e
revisao periodica.

Art. 3.° O PAM Manaus abrange os seguintes eixos
estratégicos:

| - Eco Manaus Eficiente, com objetivo de otimizar o
uso de energia e recursos, promovendo inovagdo e transigdo para
fontes renovaveis;

Il - Governanga Climatica, com objetivo de estruturar a
coordenagao, 0 monitoramento € a participagéo social;
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Art. 11. O PAM Manaus devera ser revisto a cada cinco
anos, a partir da publicagéo desta Lei, considerando eventuais novas
evidéncias cientificas, diretrizes politicas e mudangas nas condi¢des
socioecondmicas e ambientais do municipio.

Parégrafo tnico. A revis@o quinquenal devera garantir
ampla participagdo social e consulta publica.

Art. 12. A execugéo das agdes previstas nesta Lei ndo
implicara criagdo de despesa obrigatéria de carater continuado.

Art. 13. O Poder Executivo promovera as adequagdes
necessarias nos atos normativos infralegais vigentes para
compatibilizagdo com esta Lei.

Art. 14. Integra esta Lei, como Anexo Unico, o Plano de
Acéo de Mitigagédo e Adaptagdo a Mudanga do Clima.

Paragrafo unico. Fica autorizada a publicagdo do
Anexo Unico - Plano de Agéo de Mitigagdo e Adaptagdo & Mudanga
do Clima, em sua versdo integral, técnica e detalhada no portal
eletrdnico oficial da Prefeitura Municipal de Manaus, no enderego
www.manaus.am.gov.br, possuindo idéntica forca normativa para
todos os efeitos legais e dispensada a publicagdo no Diario Oficial
do Municipio.

Art. 15. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagéo.

Art. 16. Fica revogada a Lei Promulgada n. 254, de 01
de dezembro de 2010.

Manaus, 12 de junho de 2026.
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LEI N. 3.668, DE 12 DE JUNHO DE 2026

INSTITUI a Politca Municipal de
Saneamento Basico, aprova o Plano
Municipal de Saneamento Bésico de
Manaus (PMSBM), os seus instrumentos,
e da outras providéncias.

O PREFEITO DE MANAUS, no uso das atribui¢des que
Ihe s&o conferidas pelo art. 80, inc. IV, da Lei Orgénica do Municipio
de Manaus,

FAGO SABER que o Poder Legislativo decretou e eu
sanciono a seguinte

LEI:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1.° Ficam instituidos e aprovados, no @mbito do
Municipio de Manaus, a Politica Municipal de Saneamento Basico e
o0 Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSBM),
bem como os respectivos instrumentos de implementagao,
monitoramento e avaliagéo.

§ 1.° A Politica e o Plano Municipal de Saneamento
Basico compreendem o conjunto de diretrizes, principios, objetivos e
orientagdes destinados a organizagdo, prestacdo e gestdo dos
servigos publicos de:

| - abastecimento de agua potavel;
Il - esgotamento sanitario;

Il - limpeza urbana e manejo de residuos solidos
urbanos; e

IV - drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

§ 2.° A Politica e o Plano Municipal de Saneamento
Basico observaréo as disposi¢des:

| - da Lei Federal n.° 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
com as alteragBes promovidas pela Lei Federal n.° 14.026, de 15 de
julho de 2020;

Il - da Lei Federal n.° 12.305, de 2 de agosto de 2010; e
Il - da Lei Federal n.° 9.433, de 8 de janeiro de 1997.

§ 3.° Nos termos do art. 14 da Lei Complementar
Estadual n.° 272, de 9 de janeiro de 2025, fica o municipio de
Manaus autorizado a integrar a Microrregido de Saneamento Basico
- MRSB, mediante manifestagao formal do Prefeito Municipal.

Art. 2.° Esta Lei é aplicada a todos os usuérios dos
servicos de saneamento basico, a todos os 6rgéos e entidades do
municipio de Manaus e a todos os agentes publicos ou privados que
desenvolvam ou venham a desenvolver servicos em prol do
saneamento basico neste Municipio.

CAPITULONI
DOS OBJETIVOS E PRINCIPIOS

Art. 3.° Sdo objetivos da Politica Municipal de
Saneamento Basico de Manaus:

| - priorizar planos, programas, projetos e tecnologias
que visem a implantagdo e ampliagdo dos servigos e agdes de
saneamento basico;

Il - aprimorar permanentemente as condigdes
sanitarias nas areas urbana e rural do Municipio;

Il - assegurar a aplicagdo adequada dos recursos
financeiros;

IV — aumentar a capacidade de captagdo de recursos
para investimentos;

V - estimular a geragdo de empregos, a incluséo social
produtiva e a distribui¢do de renda;

VI - incentivar mecanismos de regulacéo e fiscalizagdo
da prestacéo dos servigos;

VII - apoiar as iniciativas de expansdo dos servigos de
saneamento basico nos municipios que integram a Regido
Metropolitana de Manaus, nos termos do art. 14 da Lei
Complementar Estadual n.° 272/2025; e

VIl - promover a protecdo ao meio ambiente e a satde
da populacéo.

Paragrafo anico. Tais objetivos serdo colocados em
pratica com apoio e cooperagdo dos governos estadual e federal,
bem como entidades publicas ou privadas que se envolvam de
alguma forma nos servicos de saneamento basico.
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CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 4.° Os servicos publicos de saneamento basico
possuem como principios:

I - a universalizagao do acesso e efetiva prestagdo dos
SEervigos;

Il - a articulagdo de politicas de desenvolvimento
urbano e regional, de habitagdo, de combate a pobreza e de sua
erradicacdo, de prote¢do ambiental, de promogdo da saude, de
recursos hidricos, dentre outras, todas destinadas a melhoria da
qualidade de vida da populagao;

Il - a eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

IV - o estimulo a pesquisa, ao desenvolvimento e a
utilizagao de tecnologias apropriadas, considerada a capacidade de
pagamento dos usudrios, a adogdo de solucbes graduais e
progressivas e a melhoria da qualidade com ganhos de eficiéncia e
reducdo dos custos;

V - o controle social, buscando mecanismos periédicos
de escuta da populagéo;

VI - a redugdo e o controle das perdas de agua,
inclusive na distribuicdo de agua tratada, estimulo a racionalizagdo
de seu consumo pelos usuarios e fomento a eficiéncia energética, ao
reuso de efluentes sanitarios e ao aproveitamento de aguas de
chuva;

VII - a selegcdo competitiva dos prestadores dos
Servigos; e

VIl - a prestagdo concomitante dos servigos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES

Art. 5.° S&o diretrizes da Politica Municipal de
Saneamento Basico os seguintes pontos:

| - equidade social e territorial no acesso ao
saneamento basico;

Il - promocdo do desenvolvimento sustentavel,
eficiéncia e eficacia;

Il - uniformizagdo da regulacdo do setor e divulgagéo
de melhores praticas, conforme o disposto na Lei Federal n.° 9.984,
de 17 de julho de 2000, que criou a Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA), responsavel pela instituigo de normas
de referéncia para a regulagdo dos servigos publicos de saneamento
basico;

IV - adogdo de indicadores epidemiolégicos, de

desenvolvimento social e de qualidade na prestagéo dos servigos;

V - melhoria da qualidade de vida e das condigdes
ambientais e de salde publica;

VI - colaboragdo para o desenvolvimento urbano e
regional;

VIl - agBes para atendimento de toda populagdo do
Municipio, levando em considerag&o solu¢des compativeis com suas
caracteristicas econdmicas e sociais;

VIIl - adog&o de critérios objetivos de elegibilidade e
prioridade, considerados fatores como nivel de renda e cobertura,

grau de urbanizag&o, concentragdo populacional, porte populacional
municipal, areas de ocupagdes irregulares consolidadas e
comunidades tradicionais e indigenas, disponibilidade hidrica e
riscos sanitarios, epidemiolégicos e ambientais;

IX - adogBo da bacia hidrografica como unidade de
referéncia preferencial para o planejamento de suas agdes;

X - estimulo a implementagdo de infraestruturas e
servigos mediante cooperagédo entre municipios;

Xl - controle das perdas de agua, com promogao de
acdes para racionalizagdo do consumo pelos usuarios, ao reuso de
efluentes sanitarios e aproveitamento de aguas de chuva, tudo em
conformidade com as normas ambientais, sanitarias e de salde
publica;

Xl - estimulo a economia de agua, através do
desenvolvimento efou aperfeigoamento de equipamentos e métodos;

XIIl - promogao da seguranga juridica e da redugao dos
riscos regulatdrios, com vistas a estimular investimentos publicos e
privados;

XIV - estimulo a integragéo das bases de dados;

XV - organizagdo e implementagdo de Sistema de
Informages Geograficas - SIG sobre Saneamento Basico, integrado
ao Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico -
SINISA;

XVI - acompanhamento da governanga e da regulagéo
do setor de saneamento;

XVII - prioridade para planos, programas e projetos que
visem a implantagdo e a ampliagdo dos servicos e das agdes de
saneamento basico integrado, nos termos desta Lei;

XVIII - integragdo das acbes de saneamento basico
com a Vigilancia em Salde, em especial com a Vigilancia Ambiental,
a fim de prevenir e controlar doengas e agravos relacionados a
agua, ao esgotamento sanitério e aos residuos sélidos, conforme
diretrizes do Sistema Unico de Satde - SUS; e

XIX - promogdo de medidas de adaptagdo as
mudangas climaticas e ampliagdo da resiliéncia dos sistemas de
saneamento basico.

XX - promogédo da equidade de género nas politicas,
programas, projetos e agdes relacionadas ao saneamento basico,
considerando as diferentes necessidades da populagéo e a redugéo
das desigualdades sociais.

CAPITULOV
DO EXERCICIO DA TITULARIDADE

Art. 6.° A fitularidade dos servicos publicos de
saneamento basico pertence ao municipio de Manaus, podendo sua
prestacdo ocorrer de forma regionalizada ou mediante gestdo
associada com o estado do Amazonas ou outros municipios, caso
haja compartilhamento de instalagdes operacionais, observadas as
disposigbes da legislagéo federal aplicavel.

Paragrafo tnico. As responsabilidades administrativa,
civil e penal s@o exclusivamente aplicadas aos titulares dos servigos
publicos de saneamento.

Art. 7.° O exercicio desta titularidade também podera
ser compartilhado por gestdo associada, mediante consorcio publico
ou convénio de cooperagdo, conforme o disposto no art. 241 da
Constituicdo Federal, com as seguintes consideragdes:
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| - formagdo de consorcios intermunicipais, com o
objetivo de implantagdo de medidas estruturais dos servigos
englobados pelo saneamento basico, com ou sem a participagdo do
estado do Amazonas, nos termos da Lei Complementar Estadual n.°
272, de 9 de janeiro de 2025; e

Il - a vedagdo da formalizagdo deste tipo de contrato
com sociedades de economia mista ou empresas publicas, ou,
ainda, a subdelegagdo do servico a uma autarquia intermunicipal
sem realizagdo de prévio procedimento licitatorio.

§ 1.° Para possibilidade de realizag&o dos contratos de
consorcio ou convénio, as unidades regionais devem apresentar
sustentabilidade econdémico-financeira, facultada a sua integragéo
por titulares dos servigos de saneamento.

§ 2.° Os Chefes dos Poderes Executivos da Unido, do
Estado do Amazonas e dos Municipios poderdo formalizar a gestdo
associada para o exercicio de fungbes relativas aos servigos
publicos de saneamento basico, ficando dispensada, em caso de
convénio de cooperagéo, a necessidade de autorizagéo legal.

§ 3.° O fitular dos servigos publicos de saneamento
basico devera definir a entidade responsavel pela regulagdo e
fiscalizagdo desses servigos, independentemente da modalidade de
sua prestagao.

Art. 8.° Os contratos relativos a prestagéo dos servicos
publicos de saneamento basico deveréo conter, expressamente, sob
pena de nulidade, as clausulas essenciais previstas no art. 23 da Lei
n.° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, além de:

| - metas de:

a) expansdo da oferta e melhoria da qualidade dos
Servicos;

b) reducéo de perdas na distribuicdo de agua tratada;

c) eficiéncia e de uso racional da agua, da energia e de
outros recursos naturais;

d) reuso de efluentes sanitarios;
€) aproveitamento de aguas pluviais;

f) reducéo de residuos sdlidos destinados aos aterros
sanitarios;

g) incremento da coleta seletiva, de pontos de entrega
voluntéria e de ecopontos;

h) minimizagdo do descarte irregular de residuos
solidos;

i) investimentos em inclusdo e protecdo social;

j) investimentos em recuperagao e preservagao do meio
ambiente; e

k) promocéo de agdes de educagdo ambiental.

Il - possiveis fontes de receitas alternativas,
complementares ou acessérias, bem como as provenientes de
projetos associados, com possibilidade de as receitas serem
compartilhadas entre o contratante e o contratado, caso aplicavel;

Il - metodologia de célculo de eventual indenizagéo
relativa aos bens reversiveis ndo amortizados por ocasido da
extingéo do contrato;

IV - reparticdo de riscos entre as partes, incluindo os
referentes a caso fortuito, forca maior, fato do principe e alea
econdmica extraordinaria.

Art. 9.° S3o condigbes de validade dos contratos que
tenham por objeto a prestacéo de servigos publicos de saneamento
basico:

| - a existéncia de plano de saneamento bésico;

Il - a existéncia de estudo que comprove a viabilidade
técnica e econdmico-financeira da prestagdo dos servigos, nos
termos estabelecidos no respectivo plano de saneamento basico;

Il - a existéncia de normas de regulagdo que prevejam
0s meios para o cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a
designagao da entidade de regulago e de fiscalizagao;

IV - a realizagdo prévia de audiéncia e de consulta
publicas sobre o edital de licitagéo, no caso de concesséo, e sobre a
minuta do contrato;

V - a existéncia de metas e cronograma de
universalizagdo dos servigos de saneamento basico.

§ 1.° Os planos de investimentos e os projetos relativos
ao contrato deverdo ser compativeis com o respectivo plano de
saneamento basico.

§ 2.° Nos casos de servicos prestados mediante
contratos de concessdo, as normas previstas no inciso Ill do caput
deste artigo deverdo prever:

| — a autorizacdo para a contratagdo dos servicos,
indicando os respectivos prazos e a area a ser atendida;

Il - a incluséo, no contrato, de indicadores e metas;

Il - as prioridades de agéo, compativeis com as metas
estabelecidas;

IV - as condi¢des de sustentabilidade e equilibrio
econdmico-financeiro da prestagdo dos servigos, em regime de
eficiéncia, incluindo:

a) o sistema de cobranga e a composicdo de taxas e
tarifas, na forma da Lei Federal n.° 11.445, de 2007;

b) a sistematica de reajustes e de revisdes de taxas e
tarifas;

c) a politica de subsidios.

V - mecanismos de controle social nas atividades de
planejamento, regulacéo e fiscalizagéo dos servigos;

VI - as hipoteses de intervencéo e de retomada dos
SErvigos.

§ 3.° Os contratos ndo poderdo conter clausulas que
prejudiquem as atividades de regulagdo e de fiscalizagdo ou o
acesso as informagdes sobre os servigos contratados.

Art. 10. Nos servigos publicos de saneamento basico
em que mais de um prestador execute atividade interdependente
com outra, a relagdo entre elas devera ser regulada por contrato,
denominado contrato de interdependéncia, com definicdo de uma
Unica entidade encarregada das fungdes de regulagdo e de
fiscalizagao.

§ 1.° A entidade de regulagéo definira, no minimo:
| - as normas técnicas relativas a qualidade, quantidade

e regularidade dos servigos prestados aos usuarios e entre os
diferentes prestadores envolvidos;
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Il - as normas econdmicas e financeiras relativas as
tarifas, aos subsidios e aos pagamentos por servigos prestados aos
usuarios e entre os diferentes prestadores envolvidos;

lll - a garantia de pagamento de servigos prestados
entre os diferentes prestadores dos servigos;

IV - os mecanismos de pagamento de diferengas
relativas a inadimplemento dos usuarios, perdas comerciais e fisicas
e outros créditos devidos, quando for o caso;

V - o sistema contabil especifico para os prestadores
que atuem em mais de um municipio.

§ 2.° O contrato a ser celebrado entre os prestadores
de servicos a que se refere o caput deste artigo devera conter
clausulas que estabelegam pelo menos:

| - as atividades ou insumos contratados;

I - as condigdbes e garantias reciprocas de
fornecimento e de acesso as atividades ou insumos;

Il - o prazo de vigéncia, compativel com as
necessidades de amortizagdo de investimentos e as hipéteses de
sua prorrogagao;

IV - os procedimentos para a implantagéo, ampliagéo,
melhoria e gestdo operacional das atividades;

V - as regras para a fixagéo, o reajuste e a revisao das
taxas, tarifas e outros pregos publicos aplicaveis ao contrato;

VI - as condiges e garantias de pagamento;

VIl - os direitos e deveres sub-rogados ou os que
autorizam a sub-rogagao;

VIII - as hipoteses de extingao, inadmitida a alteragao e
a rescisao administrativas unilaterais;

IX - as penalidades a que estdo sujeitas as partes em
caso de inadimplemento;

X - a designagdo do drgdo ou entidade responsavel
pela regulagdo e fiscalizagdo das atividades ou insumos contratados.

§ 3.° Inclui-se entre as garantias previstas no inciso VI
do § 2.° deste artigo a obrigagdo do contratante de destacar, nos
documentos de cobranga aos usuérios, o valor da remuneragéo dos
servicos prestados pelo contratado e de realizar a respectiva
arrecadacéo e entrega dos valores.

§ 4.° No caso de execugdo mediante concesséo de
atividades interdependentes a que se refere o caput deste artigo,
deverdo constar do correspondente edital de licitagdo as regras e os
valores das tarifas e outros pregos publicos a serem pagos aos
demais prestadores, bem como a obrigagdo e a forma de
pagamento.

Art. 11. Conforme estabelecido na Lei Federal n.°
11.445, de 2007, com as devidas alteragbes promovidas pela Lei n.°
14.026, de 2020, o municipio de Manaus podera, isoladamente ou
reunido em consércio publico, instituir fundo destinado a finalidade
de custear a universalizag&o dos servigos publicos de saneamento
basico.

Paragrafo unico. O fundo acima referido podera ser
utilizado como fonte ou garantia em operagées de crédito para
financiamento dos investimentos necessarios a universalizagdo dos
servigos publicos de saneamento basico.

CAPITULO VI
DO SISTEMA MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Art. 12, A Politica Municipal de Saneamento Bésico
sera operacionalizada por meio dos seguintes instrumentos:

I - Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus
(PMSBM);

Il - Controle Social;

Il - Sistema Municipal de Gestdo do Saneamento
Bésico - SMSB;

IV - Sistema Municipal de Informagdes em Saneamento
Bésico — Simisan;

V - Orgao regulador e fiscalizador dos servigos publicos
de saneamento basico;

VI - Legislagdo, regulamentos, normas de regulagao,
contratos € demais instrumentos juridicos que guardem correlagéo
com o saneamento basico.

SECAOI
DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS
(PMSBM)

Art. 13. O Plano Municipal de Saneamento Basico de
Manaus (PMSBM) consiste em documento unico, destinado a
articular, estabelecer e coordenar recursos tecnoldgicos, humanos e
econdmico-financeiros para a finalidade de alcangar padrées
crescentes de salubridade sanitaria e ambiental, estabelecidos pela
Lei Federal n.° 11.445, de 2007 (e alteragdes realizadas pela Lei n.°
14.026, de 2020).

Art. 14, O Plano Municipal de Saneamento Basico de
Manaus (PMSBM) devera ser executado em um horizonte de 20
(vinte) anos, passando por revisdes a cada 5 (cinco) anos, a contar
da publicagao desta Lei, e contera como principais elementos:

| - diagnostico da situagéo atual e seus impactos nas
condi¢des de vida, com base em sistema de indicadores sanitérios,
epidemioldgicos, ambientais, socioecondmicos e apontando as
principais causas das deficiéncias detectadas;

Il - prognésticos, objetivos e metas de curto, médio e
longo prazo para a universalizagéo, admitindo solugdes graduais e
progressivas, observando os critérios de hierarquizagdo e
intervengdo de areas prioritarias, bem como a compatibilidade com
o0s demais planos setoriais;

Il - programas, projetos e agbes necessarias para
atingir os objetivos e as metas, e diretrizes para reuso dos esgotos
tratados de modo compativel com os respectivos planos plurianuais,
identificando possiveis fontes de financiamento;

IV - agdes para emergéncias e contingéncias para
todos os componentes do saneamento basico;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliagdo
sistematica da eficiéncia e eficacia das agdes programadas.

Paréagrafo unico. O Plano Municipal de Saneamento
Basico de Manaus (PMSBM) devera priorizar agdes nas areas de
maior vulnerabilidade sanitaria e social, considerando dados
epidemioldgicos, ambientais e climaticos, mapeamento das areas de
riscos de desastres e degradagdo ambiental, com vistas a prevengéo
de doengas, a promogéo da satde publica e a seguranca social.
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SEGAOII
DO CONTROLE SOCIAL

Art. 15. O controle social consiste em um conjunto de
mecanismos € procedimentos que garantem a sociedade
informagdes, representagdes técnicas e participacdes nos processos
de formulagdo de politicas publicas, planejamentos e avaliagbes
relacionadas com os servigos publicos de saneamento basico.

Art. 16. O controle social dos servigos publicos podera
ser exercido da seguinte forma:

| - debates e audiéncias publicas;
Il - consultas publicas;
Il - Conferéncia Municipal de Saneamento Basico.

Art. 17. As audiéncias e consultas publicas devem
possibilitar 0 acesso da populagdo, entendendo-se por acesso a
possibilidade de qualquer cidaddo se manifestar sobre estudos que
tratem das politicas publicas de saneamento basico.

Paragrafo Unico. As manifestagdes realizadas pela
populagdo nas audiéncias e consultas publicas devem ser
adequadamente respondidas.

Art. 18. O controle social dos servigos publicos de
saneamento basico podera incluir a participacdo de oOrgdos
colegiados de carater consultivo nacionais, estaduais, distritais e
municipais, em especial o Conselho Nacional de Recursos Hidricos,
nos termos da Lei n.° 9.433, de 8 de janeiro de 1997.

Paragrafo unico. As demais formas a serem adotadas
para controle social serdo objeto de regulamentagéo posterior, por
meio de decreto.

SEGAO Il
DO SISTEMA MUNICIPAL DE GESTAO DO SANEAMENTO
BASICO (SMSB)

Art. 19. O Sistema Municipal de Gestdo do
Saneamento Basico — SMSB, coordenado pelo Prefeito Municipal de
Manaus, sera composto pela seguinte estrutura, representada por
seus respectivos titulares:

I - Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Delegados do Municipio de Manaus — Ageman, érgéo regulador e
fiscalizador do funcionamento técnico, socioambiental, financeiro e
institucional das empresas delegatarias ou concessionarias de
servigos publicos de saneamento basico;

Il - Conselho Municipal de Gestéo Estratégica - CMGE;

Il - Secretaria Municipal de Finangas, Planejamento e
Tecnologia da Informag&o - Semef;

IV - Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Sustentabilidade — Semmas;

V - Instituto Municipal de Planejamento Urbano -
Implurb;

VI - Servigo de Atendimento e Prote¢do ao Consumidor
- Procon Manaus;

VIl - Secretarias Municipais com atuagdo em areas
afins ao saneamento basico;

VI - empresas prestadoras de servigos de
saneamento basico contratadas em regime de concessao.

Art. 20. O Sistema Municipal de Gestdo do
Saneamento Bésico sera responsavel pela andlise:

| - das propostas de revisdes de taxas, tarifas e outros
pregos publicos dos servigos publicos de saneamento basico, sem
prejuizo das competéncias legais e regulatérias dos o6rgdos e
entidades competentes;

Il - do PMSBM e suas revisdes;

Il - das propostas técnicas e regulatérias quando
encaminhadas pelo 6rgéo regulador.

§ 1.° O funcionamento, organizagéo, periodicidade das
reunides, secretaria-executiva, forma de deliberagdo e demais
regras operacionais do SMSB serédo regulamentadas por decreto.

§ 2° E vedado ao SMSB a interferéncia nas
competéncias regulatorias e fiscalizatérias da entidade reguladora.

SECAOIV
DO SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMAGOES EM SANEAMENTO
BASICO (Simisan)

Art. 21. O Sistema Municipal de Informagbes em
Saneamento Basico - Simisan tem por finalidade organizar, atualizar
e disponibilizar informagdes relativas aos servicos publicos de
saneamento basico.

Paragrafo tnico. A Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos Delegados do Municipio de Manaus — Ageman é o 4rgéo
responsavel pela gestdo do Simisan.

Art. 22. O Sistema Municipal de Informagbes em
Saneamento Basico ter4 como objetivos:

I - a coleta e sistematizagdo dos dados relativos a
forma e as condigdes da prestagdo dos servigos relativos ao
saneamento basico;

Il - a disponibilizagdo de estatisticas e indicadores para
o fim de possibilitar 0 monitoramento e avaliagdo sistematica dos
servigos publicos de saneamento basico;

Il - a implementagéo de sistema de informagdes sobre
0s servigos publicos de saneamento bésico, articulado com o
Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico - Sinisa, 0
Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestdo dos Residuos
Sélidos - Sinir e 0 Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos — Singreh.

Paragrafo unico. As informagdes inseridas no Simisan
serdo publicas e disponibilizadas no Portal de Transparéncia da
Prefeitura de Manaus.

L SECAOV
DO ORGAO REGULADOR E FISCALIZADOR DOS SERVIGOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

Art. 23. O municipio de Manaus, nos termos da Lei
n.° 3.540, de 16 de setembro de 2025, definiu a Agéncia Reguladora
dos Servicos Publicos Delegados do Municipio de Manaus -
Ageman como a entidade responsavel pela regulagao e fiscalizagdo
dos servigos publicos previstos nesta Lei.

Art. 24. A fungdo de regulagdo, desempenhada por
entidade de natureza autarquica, dotada de poder de policia, com
personalidade juridica propria e autonomia  patrimonial,
administrativa, funcional e financeira, atendera aos principios de
transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

§ 1.° A entidade reguladora e fiscalizadora devera
receber dos prestadores de servigos de saneamento basico dados e
informagdes necessarios para o desempenho de suas atividades,
constituindo a auséncia do envio destas informagées ou o envio
incompleto ou incorreto infragdo legal, sujeita a instauragdo de
processo administrativo e aplicagdo de penalidades, nos termos
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definidos na legislagéo pertinente, e observadas as disposicdes da
Lein. 15.012, de 4 de novembro de 2024.

§ 2.° Incluem-se entre os dados e informagdes a que se
refere o §1.° deste artigo aqueles produzidos por empresas ou
profissionais contratados para executar servicos ou fornecer
materiais e equipamentos especificos.

§ 3.° Compreendem-se nas atividades de regulagdo dos
servicos de saneamento basico a interpretacdo e a fixagdo de
critérios para a fiel execugdo dos contratos, dos servigos e para a
correta administragéo de subsidios.

Art. 25. Cabera a entidade reguladora e fiscalizadora
do Municipio estabelecer prazos para os prestadores de servigo
responderem as reclamagdes dos usuarios do servico de
saneamento basico, podendo, inclusive, receber e se manifestar
sobre reclamagdes que ndo tenham sido suficientemente atendidas
pelo prestador dos servigos.

CAPITULO VI
DAS METAS

Art. 26. O Plano Municipal de Saneamento Basico de
Manaus contemplard metas, indicadores e objetivos voltados &
universalizagdo, melhoria da qualidade, eficiéncia, sustentabilidade e
ampliagao dos servigos publicos de saneamento basico, observadas
as diretrizes desta Lei e do PMSBM, incluindo, dentre outras:

| - alcangar indice de cobertura de abastecimento de
agua potavel de 99% (noventa e nove por cento) da populagéo até o
ano de 2033;

Il - alcangar, até o ano de 2033, indice de atendimento
populacional de 90% (noventa por cento) com rede coletora de
esgoto no Municipio;

Il - ampliar para 20 (vinte) o nimero de sistemas de
ecobarreiras implantados no Municipio até o ano de 2030;

IV — ampliar em 30% (trinta por cento) o nimero de
equipamentos destinados a coleta seletiva, incluindo Pontos de
Entrega Voluntdria - PEVs, Ecocentros, Ecopontos e outros
mecanismos ou estruturas correlatas que venham a ser
implementados pelo Municipio.

Paragrafo unico. As metas previstas nos incisos | e Il
deste artigo observardo as disposicdes da legislacdo federal
aplicavel, podendo seus prazos e parametros serem adequados em
caso de revisdo normativa superveniente ou de demonstracdo de
inviabilidade técnico-operacional devidamente justificada observado
o limite méximo estabelecido pela legislacéo federal pertinente.

CAPITULO VIlI )
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 27. E assegurado aos usuarios de servios
publicos de saneamento basico, na forma das normas legais,
regulamentares e contratuais:

I — amplo acesso a informagdes sobre os servigos
prestados;

Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e
das penalidades a que podem estar sujeitos;

Il - acesso ao manual de prestagdo do servigo e de
atendimento ao usuario, elaborado pelo prestador e aprovado pela
respectiva entidade de regulagéo;

IV - acesso a informagBes sobre a qualidade da
prestagéo dos servigos;

V - acesso a informagdes sobre o nivel dos
reservatorios de agua para abastecimento publico e a outros dados
relativos a seguranga hidrica.

Art. 28. O Poder Executivo Municipal promovera
programas de educacéo sanitaria e ambiental junto as comunidades,
escolas e unidades de salde, com o objetivo de incentivar boas
praticas de higiene, manejo de residuos e uso racional de agua,
contribuindo para a redugdo de doencas relacionadas ao
saneamento inadequado.

Paragrafo tnico. As agBes de que frata este artigo
poder&o ser executadas em parceria com universidades, instituigdes
de pesquisa e organizagdes da sociedade civil.

Art. 29. Aplicam-se aos servicos de saneamento basico
as normas legais do Municipio no que tange as legislagdes
tributarias, de uso e ocupagdo do solo, de obras, sanitaria e
ambiental, estando automaticamente revogadas as partes que
conflitarem com a presente legislagao.

Art. 30. As politicas de regulagdo e de cobranga
vigentes permanecerdo em vigor até a devida implantagdo das
disposigdes da presente legislagao.

Art. 31. Os programas, projetos e agdes previstos no
PMSBM deverao observar compatibilidade com o Plano Plurianual -
PPA, a Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO e a Lei Orgamentaria
Anual - LOA.

Art. 32. O Poder Executivo Municipal publicara,
anualmente, relatério de monitoramento da execugéo do PMSBM,
contendo no minimo:

| - as metas e suas evolugdes;
Il - os indicadores operacionais e suas evolugdes.

Paragrafo unico. O relatério de que trata o caput
devera contemplar, sempre que possivel, indicadores relacionados a
inclusdo social, a redugdo das desigualdades territoriais e ao
atendimento de populagdes em situagdo de vulnerabilidade social,
especialmente quanto a ampliagdo do acesso aos servigos publicos
de saneamento basico.

Art. 33. O Executivo Municipal regulamentara as
disposicdes desta Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a
contar de sua promulgagao.

Art. 34. Integra esta Lei, na qualidade de Anexo Unico,
0 Livro Suméario do Plano Municipal de Saneamento Basico de
Manaus (PMSBM), contendo as diretrizes gerais, objetivos, metas e
o0 resumo dos programas de agdes.

Paragrafo unico. Fica autorizada a publicagdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus (PMSBM), em
sua versao integral, técnica e detalhada no portal eletrénico oficial da
Prefeitura Municipal de Manaus, no enderego
www.manaus.am.gov.br, possuindo idéntica forga normativa para
todos os efeitos legais e dispensada a publicagdo no Diario Oficial
do Municipio.

Art. 35. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagao.

Manaus, 12 de junho de 2026.

refeito de Mana
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ANEXO UNICO

Livro Sumario

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS - PMSBM

INTRODUGAO

Manaus, AM
Abril de 2026
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INTRODUGAO - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS — PMSBM 2026-2046
Documento Técnico de Diretrizes Estratégicas para a Universalizagdo do Saneamento na Capital do Amazonas

1. APRESENTAGAO: UM PLANO PARA O ENCONTRO DAS AGUAS

Quando nos debrugamos sobre a tarefa de revisar o Plano Municipal de Saneamento Bésico de Manaus para o horizonte dos préximos vinte
anos, a primeira imagem que nos veio a mente foi, inevitavelmente, a do encontro das aguas. Ali, na confluéncia dos rios Negro e Solimdes, as aguas
escuras e barrentas correm lado a lado por quildmetros antes de se misturarem. E um fendmeno natural que sintetiza, de forma quase poética, a dualidade
que habita esta metrépole: de um lado, a exuberancia natural, a biodiversidade incomparavel, a forga dos rios e da floresta; de outro, as marcas de um
crescimento urbano acelerado, que por décadas se fez as margens da legislagdo ambiental e sanitaria, deixando um rastro de passivos que agora precisa-se
enfrentar com a coragem e a competéncia que a situagao exige.

Este plano ndo nasceu no vazio institucional. Ao contrario, ele é fruto de um esforgo concentrado que reuniu mais de cinquenta consultores
especialistas em suas respectivas areas de atuagdo, oriundos de instituicdes de exceléncia como a Fundagdo de Empreendimentos Cientificos e
Tecnolégicos (Finatec), a Universidade de Brasilia (UnB), a Universidade Federal do Amazonas (UFAM), a LIPOR - Servigo Intermunicipalizado de Gestao
de Residuos do Grande Porto (Portugal), e a Lavoro e a PWater. Foram meses de trabalho de campo, de anélise de dados, de discussées com gestores
publicos, de escuta ativa das comunidades ribeirinhas e urbanas, e de construgéo de consensos técnicos sobre o que € possivel, desejavel e necessario
para a cidade de Manaus.

O resultado, como podera se constatar, ¢ um documento extenso — com quase duas mil paginas — mas que recusa qualquer acusagdo de
prolixidade. Cada pagina, cada tabela, cada grafico e cada projegdo foram rigorosamente pensados para dar conta da complexidade de uma cidade que,
por sua localizag&o, sua dindmica social e sua importancia geopolitica, exige um nivel de planejamento a altura de seus desafios. Este plano é, antes de
tudo, um instrumento legal e estratégico que norteara os investimentos publicos e privados no setor de saneamento pelos préximos vinte anos, em
conformidade com as determinagdes da Lei Federal n° 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico.

Nas paginas que se seguem, apresentamos a introdugéo a este trabalho monumental. Iniciamos com um mergulho no territério, resgatando os
aspectos histéricos, geograficos, ambientais, econdmicos, sociais e culturais que moldaram Manaus e que constituem o palco sobre o qual as politicas de
saneamento serdo implementadas. Em seguida, oferecemos um diagndstico da situagao atual, com destaque para os impactos do saneamento deficitario
na salde publica, acompanhado de analises comparativas com outras capitais da regido Norte, com as metrépoles brasileiras de mais de um milhdo de
habitantes, e com cidades-referéncia no cenario internacional. A complexidade do momento histérico — marcado por extremos climaticos que exigem
resiliéncia e adaptagdo — também é analisada, assim como a oportunidade impar que se apresenta para que Manaus lidere um novo modelo de
desenvolvimento sustentavel na Amazonia. Por fim, apresentamos a estrutura do plano, a metodologia participativa que orientou sua construgdo e um

convite ao engajamento de toda a sociedade na tarefa de fazer deste documento um vetor de transformagéo real e duradoura.

Figura 1 — Manaus em Perspectiva — Dimensdes e Desafios

MANAUS - AMETROPOLE DA AMAZONIA

AREA TERRITORIAL POPULAGAO (2026) DENSIDADE
11.401 km? 2.219.536 hab. 194,7 hab/km? (IBGE,
7,6 x 0 municipio de Sao Paulo) (|BGE, projegéo) projecéo)
IGARAPES URBANOS RIOS PRINCIPAIS ZONAS ADMINISTRATIVAS
32 cursos d'agua (principais: Negro e Solimdes Encontro das Aguas 6 zonas
Mindu, Educandos, Quarenta) + distritos rurais

DEFICIT DE SANEAMENTO - (SNIS 2025)

AGUA POTAVEL ESGOTO
89,7% de cobertura 26,4% de cobertura
COLETADE RESIDUOS DRENAGEM
94,2% 38,1% da area urbana

Fonte: Elaboragao prépria com dados do IBGE (2026), SNIS (2025) e SEMULSP/Manaus (2026).
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2. OTERRITORIO: MANAUS ENTRE O RIO E A FLORESTA

21.  Aspectos Histéricos: Da Fortaleza a Metrépole Industrial

A histéria de Manaus é inseparavel da histéria da ocupagéo portuguesa na Amazénia. Fundada em 1669 com a construgéo do Forte de Sao
José da Barra do Rio Negro, a povoagao que deu origem a cidade teve, por mais de dois séculos, uma existéncia modesta, servindo como ponto de apoio
para a exploragéo das chamadas "drogas do sertéo" e como fronteira de contengao das ambicdes espanholas e holandesas na regido.

O grande salto, contudo, viria com o ciclo da borracha. Entre 1890 e 1920, Manaus viveu um periodo de euforia econdémica sem precedentes. A
demanda mundial por latex, impulsionada pela revolugdo industrial e pela nascente industria automobilistica, fez da cidade um dos centros mais présperos do
mundo na virada do século XX. Foi nesse periodo que se construiram os principais icones arquitetdnicos da cidade — o Teatro Amazonas, o Mercado
Municipal Adolpho Lisboa, o Palacio Rio Negro e que se implementaram os primeiros sistemas de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario,

ainda que de forma restrita as areas centrais e as elites locais.

Figura 2 - Linha do Tempo Histdrica e de Saneamento em Manaus
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Fonte: Elaboracéo propria com base em Benchimol (2019), Farias (2022) e dados histéricos da COSAMA.

A criagdo da Zona Franca de Manaus, em 1967, representou um novo divisor de 4guas na histéria da cidade. O modelo econdmico baseado em
incentivos fiscais atraiu um fluxo migratério intenso de todas as regides do pais, especialmente do Nordeste e do préprio interior do Amazonas. A populagéo
saltou de aproximadamente 300 mil habitantes no final dos anos 1960 para mais de 1,5 milhdo no inicio dos anos 2000, em um processo de urbanizagao

acelerada que se deu, na maior parte das vezes, a revelia do planejamento territorial e da infraestrutura sanitaria.

As consequéncias desse crescimento desordenado s&o visiveis até hoje. As margens dos igarapés tradicionalmente areas de preservagao
permanente e de drenagem natural foram progressivamente ocupadas por assentamentos precarios, que passaram a despejar esgoto ‘in natura”
e residuos solidos diretamente nos cursos d'agua. A cidade, que outrora convivia de forma mais harmdnica com sua geografia aquética, viu seus
igarapés se transformarem em canais de esgoto a céu aberto, com todos os impactos ambientais e de salde publica que essa realidade impde (FARIAS,
2022; OLIVEIRA, 2024).

2.2,  Aspectos Geograficos e Ambientais: A Cidade das Aguas

Manaus ocupa uma posigao geografica singular no contexto urbano mundial. Localizada no coragdo da Amazdnia Ocidental, as margens do Rio
Negro, a aproximadamente 18 quildmetros a montante do seu encontro com o Rio Solimdes que juntos formam o Rio Amazonas — a cidade se insere na

maior bacia hidrografica do planeta e em um dos biomas de maior biodiversidade da Terra.
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Figura 3 — Esquema da Hidrografia Urbana de Manaus
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Fonte: Elaboragao prépria com base em dados da SEMULSP (2026) e SEMA/AM (2025).

A cidade é cortada por 32 igarapés urbanos, que formam quatro principais bacias hidrograficas: a bacia do Igarapé do Mindu, a bacia do Igarapé
do Quarenta, a bacia do Igarapé do Educandos e a bacia do Igarapé de Sao Raimundo. Esses cursos d'agua, que deveriam ser os "jardins aquaticos" da
cidade, historicamente passaram a funcionar como os principais canais de disposi¢do de esgotos e residuos solidos, com consequéncias nefastas para a
qualidade ambiental e para a salde da populagao ribeirinha (SEMA/AM, 2025).

Um dos fatores mais criticos para o planejamento do saneamento em Manaus é a amplitude de variagdo do nivel dos rios. A diferenga entre os
periodos de cheia e seca pode ultrapassar 10 metros, um fendmeno natural que impde desafios extraordinarios a infraestrutura urbana. Durante a cheia,
vastas areas da cidade sdo inundadas, comprometendo sistemas de drenagem, estacdes de tratamento e vias de acesso para coleta de residuos. Durante
a seca, a concentragdo de poluentes nos igarapés atinge niveis criticos, e as captacdes de agua podem ser comprometidas pela redugéo da vazdo dos
rios (ANA, 2024; CPRM, 2025).

2.3.  Aspectos Econdmicos e Sociais: Contrastes e Desigualdades

Manaus apresenta um dos contrastes socioecondémicos mais acentuados entre as capitais brasileiras. De um lado, o Polo Industrial de Manaus
(PIM) gera um Produto Interno Bruto (PIB) da ordem de R$ 100 bilhdes anuais, respondendo por aproximadamente 70% do PIB do Estado do Amazonas e
consolidando a cidade como a sexta economia entre as capitais do pais. O parque industrial, composto por mais de 600 indUstrias de alta tecnologia nas
areas de eletroeletronicos, veiculos de duas rodas, quimica e termoplasticos, gera cerca de 120 mil empregos diretos e 400 mil indiretos (SUFRAMA,
2025).

De outro lado, essa riqueza ndo se traduz em indicadores sociais homogéneos. Dados do IBGE (2026) apontam que cerca de 18% da
populagéo de Manaus vive em situagdo de pobreza, com renda domiciliar per capita inferior a meio salério minimo. A cidade possui aproximadamente 300
assentamentos precarios — as chamadas "favelas" — que abrigam mais de 450 mil pessoas, muitas delas em areas de risco e de protegdo ambiental
permanente.

Tabela 1 - Indicadores Socioeconémicos de Manaus (2025-2026)

Indicador Valor Ano Fonte
PIB (R$ bilhdes) 102,3 2024 IBGE
PIB per capita (R$) 46.200 2024 IBGE
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) 0,737 2021 PNUD
Populacéo em favelas (%) 55,8 2025 IBGE/Censo
Populagao ribeirinha urbana 52.000 2025 SEMULSP
Taxa de desocupagao (%) 11,7 2025 PNAD Continua
Renda média mensal dos ocupados (R$) 2.850 2025 PNAD Continua

Fonte: Elaborag&o prépria com dados do IBGE (2024; 2025; 2026) e PNUD (2021).

24. Aspectos Culturais: Identidade Amazdnica e Pertencimento

A cidade de Manaus n3o pode ser compreendida sem a referéncia & sua riqueza cultural. O Festival de Opera do Teatro Amazonas, o Boi-
Bumba, as festas religiosas como o Cirio de Nazaré, e as manifestacées indigenas e ribeirinhas compdem um mosaico de identidades que expressam a
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diversidade da populagdo manauara. Essa riqueza cultural €, ao mesmo tempo, um patriménio a ser preservado e um ativo a ser mobilizado nos processos
de transformagao urbana, especialmente quando se considera que o saneamento basico € um dos fatores determinantes para a qualidade dos espagos

publicos onde essas manifestagdes acontecem.

3. DIAGNOSTICO E SAUDE PUBLICA: O CUSTO DO ATRASO

3.1. Panorama Geral dos Servigos de Saneamento

A situacdo dos servigos de saneamento em Manaus reflete, com fidelidade, o historico de ocupagao urbana e os ciclos econdmicos que marcaram
sua trajetéria. A analise dos dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) para o ano de 2025 revela um quadro de contrastes,
com os servicos de abastecimento de &gua e de coleta de residuos atendendo mais de 90% da populagdo urbana, mas com o sistema de drenagem
atingindo menos de 40% da cidade; e o sistema de esgotamento sanitario, com a pior situagdo, atendendo somente 26% da populagao (SNIS, 2025).

3141, Abastecimento de Agua Potavel

O servigo de abastecimento de agua &, entre os quatro eixos do saneamento, o que apresenta os melhores indicadores em Manaus. A cobertura
total atinge 89,7% da populagéo, indice que se aproxima da média das capitais brasileiras. A &gua captada no Rio Negro é tratada em trés estacées de
tratamento principais — ETA Ponta do Ismael, ETA Rio Negro e ETA Centro — com capacidade instalada de 12,5 m3/s (SNIS, 2025).

No entanto, o indice de perdas na distribuicdo é alarmante: 48,3% da &gua tratada é perdida no caminho entre as estagdes e os consumidores,
seja por vazamentos na rede, seja por ligagdes clandestinas ou erros de medigdo. Esse percentual, um dos mais elevados entre as capitais brasileiras,
representa ndo apenas um desperdicio econdémico, mas também um problema ambiental e de equidade no acesso, uma vez que as areas periféricas sao as

mais afetadas pela intermiténcia no fornecimento (TRATA BRASIL, 2025).

31.2. Esgotamento Sanitario

E no eixo do esgotamento sanitario que se concentra o principal déficit estrutural de Manaus. A cobertura de coleta de esgoto atinge apenas
26,4% da populag&o, e o indice de tratamento é ainda menor: 23,1% do esgoto coletado é efetivamente tratado antes de ser langado nos corpos hidricos
(SNIS, 2025). Isso significa que a grande maioria da populagdo — mais de 1,6 milhdo de pessoas - utiliza solugdes individuais inadequadas, como fossas
negras, ou despeja seu esgoto diretamente nos igarapés e no sistema de drenagem pluvial.

Tipologia de Esgotamento Sanitario em Manaus

Populagao total: 2.219.536 habitantes

26,4% Rede geral de esgoto (com ou sem tratamento)

38,2% Fossa séptica / fossa rudimentar

21,5% Langamento direto em igarapés / valas / rios

13,9% Outras solugdes (sanitérios secos, langamento em terreno)

Fonte: SNIS (2025) e SEMULSP (2026).

31.3. Residuos Sdlidos

O servigo de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos apresenta cobertura relativamente elevada (94,2% da populagdo), mas enfrenta
desafios significativos na qualidade da prestagao. A coleta seletiva ainda € incipiente. O aterramento dos residuos municipais é efetuado no km 08 da AM-
010, em local que opera sem licenga ambiental, proximo a sua capacidade maxima, e a disposigao final de residuos ainda conta com passivos ambientais
de lixGes desativados que demandam remediagéo (SEMULSP, 2026; MMA, 2025).

314, Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

O sistema de drenagem urbana &, possivelmente, o eixo mais negligenciado historicamente em Manaus. Apenas 38,1% da area urbana conta
com sistemas estruturados de drenagem, e grande parte desses sistemas estd em condi¢des precarias de manutencdo. A impermeabilizagéo do solo,
associada a ocupagdo das margens dos igarapés, resulta em alagamentos recorrentes durante os periodos de chuvas intensas, com impactos diretos na
mobilidade urbana e na salde da populagéo (SEMA/AM, 2025).

3.2. Impactos na Saude Publica

A relagdo entre saneamento deficitario e indicadores de saude publica é uma das mais bem estabelecidas na literatura epidemiologica. Em
Manaus, essa relagdo se manifesta de forma contundente nos dados do Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (DATASUS) para o periodo 2020-
2025.
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Tabela 2 - Internagdes por Doengas Relacionadas ao Saneamento Inadequado - Manaus (2020-2025)

Causa (CID-10) 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Diarreia e gastroenterite (AQ9) 1.847 2.103 2.456 2.891 3.214 3.567 16.078
Leptospirose (A27) 87 112 143 189 234 278 1.043

Doengas de veiculagao hidrica (outras) 234 267 312 398 456 512 2179
Dengue (A90) 4.321 5.678 7.234 8.901 10.234 11.456 47.824
TOTAL 6.489 8.160 10.145 12.379 14.138 15.813 67.124

Fonte: DATASUS/SIH (2026) - elaborag&o propria.

A série historica apresentada na Tabela 2 revela uma tendéncia preocupante de aumento das internagdes por doengas relacionadas ao
saneamento inadequado entre 2020 e 2025. Esse crescimento ndo pode ser atribuido apenas ao aumento populacional que foi da ordem de 8,2% no periodo,
mas parece refletir, de forma mais significativa, a degradag&o progressiva das condigdes ambientais e sanitérias, especialmente nas areas mais vulneraveis
da cidade.

A anélise dos dados mostra ainda uma clara sazonalidade nos registros de doencas de veiculagéo hidrica. Os picos de internagdes por diarreia
e gastroenterite ocorrem sistematicamente no periodo de seca (agosto a outubro), quando a concentragéo de poluentes nos igarapés atinge niveis maximos.
Ja os picos de leptospirose e dengue estéo associados ao periodo de cheia (margo a maio), quando as inundagdes aumentam o contato da populagdo com
aguas contaminadas e criam criadouros para vetores (FIOCRUZ, 2025; SES-AM, 2025).

4. MANAUS NO CONTEXTO REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

41. Comparacio com as Capitais da Regido Norte

A Regido Norte do Brasil apresenta um conjunto de desafios comuns as suas capitais: a localizagdo em areas de floresta tropical, a presenca de
extensas bacias hidrograficas, a ocupagéo dispersa e, na maioria dos casos, indicadores de saneamento aquém das médias nacionais. No entanto, ha

diferengas significativas entre os sete estados que comp&em a regido.

Tabela 3 - Indicadores de Saneamento nas Capitais da Regido Norte (2025)

Capital Populagéio (mil hab.) A&u)a Esgoto( o%)letado ReSIduoio/?)oletados Drenagem (;r)ea atendida
Manaus (AM) 2.219,5 89,7 264 94,2 38,1
Belém (PA) 1.506,4 85,2 12,8 91,7 315
Porto Velho (RO) 5489 913 231 894 283
Macapé (AP) 5224 78,6 18,7 92,1 258
Rio Branco (AC) 4134 849 325 93,6 332
Boa Vista (RR) 4425 95,2 418 96,3 457
Palmas (TO) 313,3 98,1 52,3 97,2 52,1

Fonte: SNIS (2025) e IBGE (2026).

A analise comparativa revela um quadro heterogéneo. Manaus se destaca como a maior populagéo e a maior economia da regido, mas néo
ocupa a primeira posi¢ao em nenhum dos indicadores de saneamento. Em abastecimento de &gua, a cidade é superada por Boa Vista, Palmas e Porto
Velho. Em esgotamento sanitério, esta aquém de Palmas, Boa Vista e Rio Branco. Em residuos sélidos, fica atras de Palmas e Boa Vista. Em drenagem,
esta abaixo de Palmas e Boa Vista.

Uma discussao critica desses dados nos leva a duas constatagdes fundamentais. A primeira é que o tamanho da cidade e o ritmo de seu
crescimento urbano sdo fatores que impactam negativamente os indicadores de saneamento. Palmas, planejada do zero e com crescimento mais
controlado, apresenta os melhores indices da regido. Manaus, Belém e Macap4, que tiveram ocupagdes mais antigas e desordenadas, apresentam maiores

dificuldades de universalizago.

A segunda constatagdo € que ha uma correlagéo direta entre a qualidade do planejamento urbano e os investimentos em saneamento. Boa
Vista, apesar de néo ter o porte econémico de Manaus, conseguiu avangar de forma mais consistente na universalizagdo do esgoto e na gestdo de
residuos, demonstrando que a prioridade pode compensar limitagdes orgamentarias (TRATA BRASIL, 2025; IPEA, 2024). Manaus, com seu PIB de R$
102,3 bilhdes e uma riqueza per capita de R$ 46.200, dispde de capacidade econdmica para reverter esse quadro, mas precisa de vontade politica e

planejamento estratégico para converter potencial econdmico em realidade sanitaria.
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4.2. Comparacdo com Capitais Brasileiras de mais de 1 Milhdo de Habitantes

Para uma andlise mais abrangente, é util posicionar Manaus no contexto das capitais brasileiras com populagdo superior a 1 milhdo de
habitantes. Esse grupo inclui metrépoles com realidades socioecondmicas diversas, mas que compartilham desafios comuns de escala urbana.

Tabela 4 - Indicadores de Saneamento em Capitais com > 1 milhdo de hab. (2025)

Capital Populagao (mil hab.) IDHM PIB Agua (%) Esgoto (%) Residuos (%) Drenagem (%)
per capita (R$)

Sé&o Paulo (SP) 12.396,3 0,805 67.500 99,2 89,5 99,1 62,3
Rio de Janeiro (RJ) 6.775,6 0,799 58.200 97,8 712 98,2 54,7
Brasilia (DF) 3.094,3 0,814 85.200 98,9 88,3 98,9 58,2
Salvador (BA) 2.902,9 0,759 31.400 923 51,4 95,1 415
Fortaleza (CE) 27034 0,754 28.900 93,1 58,7 9,2 438
Belo Horizonte (MG) 2.530,7 0,810 45.600 98,5 823 978 51,2
Manaus (AM) 22195 0,737 46.200 89,7 264 94,2 38,1
Curitiba (PR) 1.963,7 0,823 52.800 99,3 85,7 98,5 594
Recife (PE) 1.661,0 0,772 35.600 9.2 473 95,8 442
Porto Alegre (RS) 1.492,5 0,805 48.900 9,7 76,4 97,2 53,1

Fonte: SNIS (2025), IBGE (2026), PNUD (2021).

A comparagdo com as demais metrdpoles brasileiras revela com clareza o déficit estrutural de Manaus no eixo do esgotamento sanitario.
Enquanto a média das capitais com mais de 1 milhdo de habitantes apresenta indice de coleta de esgoto de 70,1%, Manaus registra apenas 26,4%, um
percentual que a coloca na Ultima posicéo desse grupo.

Mais preocupante ainda é a analise do indice de tratamento de esgoto. Enquanto cidades como S&o Paulo, Curitiba e Brasilia ja tratam mais de
80% do esgoto coletado, Manaus trata menos de 25%. Isso significa que, do esgoto gerado na cidade, apenas cerca de 6,5% (26,4% coletado x 23,1%
tratado) recebe algum tipo de tratamento antes de ser devolvido ao meio ambiente.

Essa disparidade ndo pode ser atribuida apenas a fatores orgamentarios. O PIB per capita de Manaus (R$ 46.200) é superior ao de Fortaleza,
Salvador e Recife cidades que apresentam indicadores de esgoto significativamente melhores. A explicagéo reside, em grande medida, na histéria da gestao
do setor, na complexidade geogréfica para a implantagdo de redes coletoras (solo arenoso, lengol fredtico alto, necessidade de travessias de igarapés), e
na falta de uma politica integrada que articule investimentos em saneamento com planejamento urbano e ambiental.

A reflexdo que se impde é que Manaus pode e deve superar essa condigéo. A cidade retne os recursos econdmicos, a massa critica técnica e
0 arcabougo juridico-institucional necessarios para dar um salto de qualidade nos proximos vinte anos. Este plano &, precisamente, o instrumento que
orientara esse salto.

4.3. Comparacao com Referéncias Internacionais de Exceléncia

Olhar para o que ha de melhor no mundo em saneamento basico ndo € um exercicio de mera comparagdo, mas uma necessidade estratégica
para identificar solug8es inovadoras que possam ser adaptadas a realidade de Manaus. Selecionamos trés cidades que se destacam como referéncias em
diferentes aspectos do saneamento.

Tabela 5 - Referéncias Internacionais em Saneamento

Cidade/Pais Populagao Modelo de Saneamento Diferenciais Ligdes para Manaus
) . .. .| Recuperacdo de igarapés como
- Parques lineares, canais de infiltragao, d : o
. SolugBes baseadas na natureza ~ . o ; parques lineares; convivéncia
Copenhague (Dinamarca) 800.000 gestdo de aguas pluviais como ativo
para drenagem com
urbano .
cheias
. . Reuso de agua (NEWater), Economia circular de residuos;
) Gestdointegrada do ciclo da AN - .
Cingapura 5.700.000 . . dessalinizago, gestéo aproveitamento
agua (Four National Taps) . - o o
de residuos como recurso energético energético do biogas
Infraestrutura resiliente em Area Pragas e estacionamentos que Solugdes de drenagem
Roterda (Paises Baixos) 650.000 . . funcionam como adaptadas a
abaixo do nivel do mar T S . : Y
piscindes; convivéncia com a agua sazonalidade amazénica

Fonte: Elaborag&o propria com base em TNC (2024), PUB Singapore (2025), City of Rotterdam (2025).
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4.31. Copenhague: Solucoes Baseadas na Natureza

A capital dinamarquesa enfrentava, até o inicio dos anos 2000, problemas recorrentes de alagamentos urbanos. Em vez de apostar apenas no
aumento da capacidade das galerias subterrneas (solugdo cara e de eficacia limitada), a cidade adotou um programa abrangente de "solugdes baseadas
na natureza". Parques lineares foram transformados em canais de drenagem, pragas foram rebaixadas para funcionar como bacias de retengdo, e

telhados verdes foram implantados para reduzir o escoamento superficial.

Para Manaus, essa abordagem & particularmente relevante. A cidade possui, em seus 32 igarapés urbanos, uma oportunidade Unica para
implantar um sistema de drenagem que ndo apenas resolva os alagamentos, mas que também recupere ecossistemas e crie espagos publicos de
qualidade (TNC, 2024; COSAMA, 2026).

4.3.2. Cingapura: Gestéo Integrada de Aguas e Residuos

Cingapura, uma pequena ilha densamente povoada sem fontes naturais de agua doce, desenvolveu um modelo de gestéo integrada que é
referéncia mundial. O conceito dos "Four National Taps" (quatro torneiras nacionais) combina: (1) &gua de reservatorios locais; (2) gua importada; (3) agua
reciclada de alta qualidade (NEWater); e (4) &gua dessalinizada. No campo dos residuos, a cidade adota um modelo de economia circular que transforma
lixo em energia e recursos.

Para Manaus, a ligdo mais importante de Cingapura é a integracéo institucional. A “Public Utilities Board” (PUB) de Cingapura ¢ responsavel por
toda a gestdo do ciclo da agua - captagdo, tratamento, distribuicdo, coleta de esgoto, tratamento de efluentes e drenagem, o que permite uma visao
sistémica e a otimizagdo de investimentos (PUB Singapore, 2025; LIPOR, 2026).

4.3.3. Roterdi: Convivéncia com a Aqua

Roterda, construida em grande parte abaixo do nivel do mar, aprendeu a conviver com a agua em vez de lutar contra ela. O programa
"Rotterdam Water City 2035" prevé a transformagéo de espagos publicos em reservatdrios temporarios de aguas pluviais, com pragas que se transformam
em piscindes durante chuvas intensas, e garagens subterraneas que armazenam agua para reuso.

Para Manaus, onde a variagdo sazonal dos rios € um fato da natureza, a filosofia de convivéncia com a agua parece ser mais adequada do que
tentativas de domar os rios e igarapés com estruturas rigidas. A cidade precisa de solugdes que reconhegam a dindmica hidroldgica da Amazénia e que
incorporem essa dindmica ao projeto urbano (City of Rotterdam, 2025; SEMA/AM, 2025).

A triplice comparagdo regional, nacional e internacional deixa uma mensagem inequivoca: Manaus ocupa posi¢des desfavoraveis nesses trés
rankings. No contexto regional, esta atras de cidades com economias muito menores; no nacional, é a lanterna entre as metropoles com mais de 1 milhdo de
habitantes no quesito esgotamento sanitério; no internacional, est4 distante das referéncias de exceléncia. No entanto, é exatamente essa posicéo
desconfortavel que confere a cidade uma oportunidade histérica: a de saltar do atraso para a vanguarda, queimando etapas e abandonando modelos

ultrapassados. Manaus tem a oportunidade real de melhorar sua posigéo nesses trés rankings, e este plano é o mapa para essa transformacéo.

5. ACOMPLEXIDADE DO DESAFIO: EXTREMOS  CLIMATICOS E ESPECIFICIDADES DA AMAZONIA

5.1. O Contexto Global: Mudancas Climaticas e Desafios Urbanos

Vivemos em um periodo em que os eventos climaticos extremos deixaram de ser excegdes para se tornar a nova normalidade. Dados do Painel
Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas (IPCC, 2023) indicam que a temperatura média global ja aumentou 1,1°C em relagdo aos niveis pré-
industriais, e que eventos de precipitagéo intensa e secas prolongadas estéo se tornando mais frequentes e severos.

No Brasil, os impactos ja séo visiveis. Em 2023 e 2024, a regido amazonica viveu sua pior seca em mais de 120 anos, com niveis dos rios
atingindo minimos histéricos. Em 2025, as chuvas foram intensas e concentradas em curtos periodos, provocando alagamentos em diversas cidades da
regido. Esses eventos ndo sdo mais meramente "naturais” — sdo agravados pela agdo humana, pela urbanizagdo desordenada e pela degradagéo
ambiental (ANA, 2024; INPE, 2025).

5.2.  AsEspecificidades de Manaus: Desafios Adicionais

Aos desafios globais, somam-se as especificidades de Manaus, que a tornam um caso singular no cenario do saneamento urbano brasileiro.

5.2.1. A Maior Metrépole da Amazdnia

Manaus € a maior metropole da Amazénia brasileira e uma das maiores cidades em floresta tropical do mundo. Essa condigdo traz
responsabilidades e complexidades especificas. A cidade é um polo de atragdo populacional para toda a regido, com fluxos migratorios constantes que
pressionam a infraestrutura urbana. Além disso, sua posicdo geografica e seu peso econdmico fazem com que as decisdes tomadas em Manaus tenham
repercussées em todo o arco Norte do pais.
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5.2.2. Biodiversidade de Importancia Global

A regido metropolitana de Manaus est4 inserida no bioma de maior biodiversidade do planeta. A cidade abriga, em seu territorio, unidades de
conservagdo como o Parque Nacional de Anavilhanas e a Reserva de Desenvolvimento Sustentavel do Tupé, que séo reflgios de espécies endémicas e
ameagadas de extingdo. A degradagdo dos recursos hidricos e do solo em Manaus ndo é, portanto, um problema apenas local é uma questdo de
importancia global (SEMA/AM, 2025; MMA, 2025).

5.2.3. Sazonalidade Extrema: Cheias e Secas

Como ja mencionado, a variagdo do nivel dos rios em Manaus pode ultrapassar 10 metros entre os periodos de cheia e seca. Essa

sazonalidade impde desafios extraordinarios a todos os sistemas de saneamento:

- No abastecimento de agua: Durante a seca, a captagdo pode ser comprometida pela redugdo da vazdo dos rios e pelo aumento da
concentracdo de poluentes. Durante a cheia, as estagbes de tratamento podem ser afetadas pela elevagdo do nivel das aguas e pelo carreamento de

sedimentos e residuos.

- No esgotamento sanitario: Durante a cheia, as redes coletoras podem ser inundadas, causando refluxo de esgoto para as residéncias. As
estagbes de tratamento localizadas em areas de varzea podem ficar inoperantes.

- Na drenagem: A combinagao de chuvas intensas com niveis elevados dos rios torna os sistemas de drenagem menos eficazes, uma vez que

0s igarapés ndo tém capacidade de escoamento para os rios principais.

- Nos residuos soélidos: Durante a cheia, 0 acesso a areas ribeirinhas e comunidades de varzea pode ser severamente comprometido,

afetando a coleta regular.

5.24. O Fator Igarapés

Os 32 igarapés urbanos de Manaus s&o, simultaneamente, um patrimonio natural e o principal desafio para 0 saneamento da cidade. Originalmente
cursos d'agua de pequeno porte que cortavam a cidade de forma sinuosa, eles foram progressivamente canalizados, retificados e ocupados em suas
margens, perdendo muito da sua fungéo ecolégica e quase que se transformando em canais de transporte de esgoto.

A ocupagéo das margens dos igarapés é, em muitos casos, irregular e em areas de preservagdo permanente. Dados da SEMULSP (2026)
indicam que mais de 450 mil pessoas vivem em areas de risco as margens dos igarapés, muitas delas em palafitas ou habitacbes precarias. A
regularizagdo fundiaria dessas areas, quando possivel, ou o reassentamento das familias, quando necessario, sdo desafios de enorme complexidade

social e juridica.

5.2.5. Populagéo de Baixa Renda e Favelas

Como apontado anteriormente, cerca de 55% da populagdo de Manaus vive em favelas ou assentamentos precarios. Essa populagdo
concentra-se nas areas de maior vulnerabilidade ambiental margens de igarapés, areas de varzea, encostas e é a mais afetada pelos déficits de saneamento.
A universalizagdo do acesso aos servigos de saneamento nessas areas exige ndo apenas investimentos em infraestrutura, mas também politicas de

regularizagao fundiaria, urbanizagao de favelas e fortalecimento de organizagdes comunitérias.

5.3. 0 Otimismo como Estratégia: Transformando Desafios em Oportunidades

Diante desse quadro de desafios, poderia ser tentador adotar um tom de pessimismo ou resignagao. Este plano, no entanto, optou por uma
abordagem diferente. Reconhecemos a complexidade, mas escolhemos vé-la como um campo de possibilidades. Reconhecemos os passivos histéricos,
mas os entendemos como um chamado a agdo. Reconhecemos as dificuldades, mas apostamos na capacidade criativa e mobilizadora da cidade.

O grande desafio do saneamento em Manaus pode ser transformado na maior oportunidade para que a cidade adote, definitivamente, um
modelo de desenvolvimento sustentavel. Ndo se trata de um otimismo ingénuo, mas de uma constatagdo técnica: os investimentos necessarios para
universalizar o saneamento, se planejados de forma integrada e com visdo de longo prazo, podem gerar beneficios que vao muito além da mera corregéo
de déficits.

A recuperacéo dos igarapés, por exemplo, ndo € apenas uma questao de esgotamento sanitario; € uma oportunidade para criar parques lineares,
valorizar iméveis no entorno, melhorar a qualidade de vida, fomentar o turismo ecolégico e fortalecer a identidade cultural da cidade. A gestdo adequada
dos residuos sélidos ndo & apenas uma questdo de salde publica; ¢ uma oportunidade para gerar emprego e renda para catadores, produzir energia a
partir do biogas, reduzir as emissdes de gases de efeito estufa e posicionar Manaus como referéncia em economia circular. A drenagem urbana,
associada a solugdes baseadas na natureza, ndo é apenas uma questdo de evitar alagamentos; é uma oportunidade para criar espagos publicos de

qualidade, aumentar a permeabilidade do solo e conviver de forma mais harménica com o ciclo das aguas.
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Com a implantacéo das agdes previstas neste plano, Manaus tem o potencial de se tornar o modelo sustentavel de saneamento basico para as
demais cidades da Regido Norte do Brasil. Ndo porque tera a maior cobertura ou os melhores indices isso € apenas uma consequéncia desejada, mas
porque tera demonstrado que é possivel universalizar o saneamento em uma metropole amazodnica respeitando suas especificidades geograficas,
ambientais e sociais. Essa € a contribuicdo que Manaus pode dar ao Brasil e ao mundo: mostrar que o desenvolvimento urbano e a preservagéo ambiental

podem caminhar juntos, que a maior floresta tropical do planeta pode abrigar uma cidade sustentavel.

6. UMA ABORDAGEM INTEGRADORA DOS QUATRO SISTEMAS
6.1.  AVisao Sistémica do Saneamento

Uma das principais ligdes aprendidas nas Ultimas décadas de gestdo do saneamento no Brasil € que planejar, projetar e implantar os sistemas
de forma isolada é a receita certa para o fracasso. Os quatro eixos do saneamento abastecimento de agua, esgotamento sanitério, limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos, e drenagem urbana s&o sistemas interconectados que se influenciam mutuamente de forma direta.

O presente Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus adota uma viséo holistica que reconhece essas interconexdes e busca aproveitar
todas as potenciais sinergias entre os quatro sistemas. Essa abordagem se fundamenta em trés premissas principais:

1. Sinergias positivas: A integragdo permite que investimentos em um sistema gerem beneficios para os demais, otimizando o uso dos
recursos publicos.

2. Prevengdo de interferéncias negativas: A auséncia de integragdo pode fazer com que intervengbes em um sistema prejudiquem o
funcionamento de outro.

3. Eficiéncia econémica: A execugdo integrada permite economia de escala, compartilhamento de infraestrutura e redugdo de custos de
implantagéo, operagdo e manutengao.

6.2.  Sinergias e Potenciais de Compartilhamento

Um aspecto particularmente relevante da abordagem integrada € o reconhecimento de que trés dos quatro sistemas de saneamento s&o
baseados em redes de tubulagdes subterraneas: abastecimento de &gua, esgotamento sanitario e drenagem urbana. O manejo de residuos sélidos,

embora n&o seja baseado em tubulagdes subterraneas, também demanda infraestrutura viaria e logistica que pode ser compartilhada.

INFRAESTRUTURA COMPARTILHADA

o Galerias subterraneas multifuncionais
o Faixas de serviddo compartihadas
® Cadastro técnico unificado

e Planos de manutengao integrados

O planejamento integrado permite prever, desde a fase de projeto, servigos e instalagbes para a implantagdo e a manutengao desses sistemas
em galerias subterrdneas compartilhadas. Essa abordagem, ja adotada em cidades como S&o Paulo (com os tineis de grande porte) e em varias cidades

europeias, permite:
- Redugao do numero de intervencées no espago viario (menos escavagoes);
- Otimizag&o do uso do subsolo urbano;
- Facilidade de manutengao (acesso a mdltiplos sistemas em um mesmo local);

- Redugao dos custos de implantacéo (compartilhamento de estruturas de contencéo e escavagao).

Em areas de Manaus que ainda ndo contam com nenhum sistema de saneamento como as zonas de expansao urbana ao norte e leste da
cidade, a adogéo desse conceito de galerias compartilhadas pode representar economia significativa de recursos publicos, além de minimizar os transtornos
a populagdo. A prefeitura deve, sempre que possivel, condicionar a aprovagdo de novos loteamentos a previsdo dessas infraestruturas integradas,

garantindo que a cidade cresga de forma planejada e sustentavel.

6.3. Inovacdo como Principio Orientador

O poder publico municipal assumiu, na elaboragéo deste plano, 0 compromisso de buscar, sempre que possivel, a realizagdo de investimentos
em solugdes inovadoras. Adotamos, para tanto, a definigdo de inovagdo do Manual de Frascatti (OCDE, 2015), documento de referéncia internacional para

a coleta e interpretagdo de dados sobre inovagao, que a define como:
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"Um produto ou processo novo ou melhorado (ou uma combinagdo deles) que difere significativamente dos produtos ou processos anteriores da unidade
institucional e que foi disponibilizado para usuarios potenciais (produto) ou colocado em uso pela unidade institucional (processo)."
(OCDE, Manual de Frascatti, 2015)

Aplicada ao saneamento, essa defini¢do nos leva a buscar solugdes que:

1. Melhorem os resultados: que proporcionem maior eficiéncia na remogao de poluentes, maior confiabilidade dos sistemas, maior resiliéncia a
eventos extremos;

2. Incrementem beneficios para a sociedade: que gerem externalidades positivas além do escopo estrito do servigo, como a criagdo de espagos
publicos de qualidade, a geragdo de emprego e renda, a redugao de emissdes de gases de efeito estufa;

3. Reduzam os custos econdmicos: tanto os custos de implantagéo quanto os de operagéo e manuteng&o;

4. Minimizem os custos ambientais e sociais: reduzindo o consumo de energia, a pegada de carbono, 0 uso de produtos quimicos e os impactos

sobre comunidades vulneraveis.

Exemplos de solugdes inovadoras que poderéo ser consideradas ao longo do periodo de implementagéo deste plano incluem:
- Aproveitamento energético de residuos: por meio da produgdo de biogas e biometano a partir da fragdo organica dos residuos sdlidos e
sistemas térmicos “waste to energy”;

- Zonas Umidas construidas (“wetlands”) para tratamento de esgoto: solugbes baseadas na natureza que combinam eficiéncia de tratamento

com baixo custo operacional e integragdo paisagistica;
- Infraestrutura verde para drenagem: telhados verdes, pavimentos permeaveis, jardins de chuva e parques lineares alagaveis;
- Reuso de agua: especialmente para fins industriais e para irrigagao de areas verdes, reduzindo a pressao sobre os mananciais;

- Sistemas inteligentes de monitoramento: sensores de nivel e qualidade da agua em tempo real, permitindo uma gestéo proativa dos sistemas

de saneamento.

6.4. Prevencao das Interferéncias Negativas entre Sistemas

Uma abordagem integrada também é fundamental para minimizar as interferéncias negativas entre os sistemas, pois as falhas de um sistema
de saneamento podem prejudicar significativamente a operagdo e manutengdo de outro sistema. Em Manaus, onde os sistemas sdo historicamente
deficitarios e operam no limite de sua capacidade, essas interferéncias negativas se manifestam de forma particularmente aguda

6.4.1. Relagdo entre Drenagem e Esgoto

A conexdo inadequada entre os sistemas de drenagem e esgoto € uma das causas mais comuns de poluicdo de corpos hidricos em cidades
brasileiras. Apesar dos projetos terem como premissa um "sistema separador absoluto”, a operagdo e manutengdo se depara com dois sistemas mistos:
uma rede de drenagem com ligagdes clandestinas de esgoto e uma rede de esgoto com ligagdes clandestinas de drenagem. Quando as redes de
drenagem pluvial recebem esgoto clandestino, ou quando as redes de esgoto recebem &guas pluviais, ocorrem dois fenémenos indesejaveis:

- Extravasamentos (“overflow”): Durante chuvas intensas, 0 excesso de &gua na rede de esgoto causa extravasamentos de esgoto in natura

para as ruas e, eventualmente, para os corpos d'agua;

- Sobrecarga das estagdes de tratamento: As estacdes de tratamento de esgoto ndo sdo dimensionadas para receber aguas pluviais, 0 que
pode causar colapsos operacionais, redugdo drastica da eficiéncia de tratamento e, em casos extremos, a paralisagédo completa das unidades.

6.4.2. Relagao entre Residuos e Drenagem

O descarte inadequado de residuos solidos nas ruas e a falta de cobertura dos caminhdes de coleta sdo causas diretas de entupimento de bocas
de lobo e galerias de drenagem. Estima-se que, em Manaus, cerca de 35% dos alagamentos urbanos estejam associados a sistemas de drenagem
obstruidos por residuos solidos (SEMULSP, 2026). Essa relagdo é particularmente critica durante o periodo de chuvas intensas, quando o volume de agua
ndo consegue escoar pelos sistemas obstruidos, agravando alagamentos e seus impactos sobre a populago.

6.4.3. Relagéo entre Residuos e Esgoto

Residuos sélidos langados diretamente nas redes de esgoto - ou nos igarapés e nas redes de drenagem - frequentemente acabam
chegando as estagbes de tratamento de esgoto, causando danos a bombas, gradeamentos e outros equipamentos eletromecanicos. Esses danos
aumentam os custos de manutencéo, reduzem a vida Util dos ativos e podem causar paralisagdes ndo programadas do tratamento, com o consequente

langamento de esgoto bruto nos corpos receptores.
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6.4.4. Relacio entre os Trés Sistemas e o Sistema de Abastecimento de Agua Potavel

A contaminag&o dos mananciais por esgoto ndo tratado, residuos sélidos e escoamento superficial poluido tem impacto direto sobre o sistema
de abastecimento de agua. Quanto mais poluida a agua bruta captada no Rio Negro, maior o consumo de produtos quimicos no tratamento -- coagulantes,
oxidantes, carvao ativado, maior o custo operacional e maior o risco de falhas na qualidade da agua distribuida. Em situagdes extremas, como as que
ocorrem durante as secas severas, a concentragdo de poluentes pode atingir niveis que desafiam a capacidade de tratamento das estagdes existentes,

colocando em risco a salide da populagéo abastecida.

Estas inter-relagbes demonstram, de forma eloquente, que a abordagem fragmentada do saneamento n&o é apenas ineficiente -- é perigosa. O
presente plano, ao adotar uma visdo sistémica e integrada, busca n&o apenas otimizar investimentos, mas também proteger cada sistema das falhas dos

demais, construindo uma infraestrutura de saneamento verdadeiramente resiliente para Manaus.

7. ESTRUTURA DO PLANO: ATENDIMENTO A LEI 11.445/2007

7.4. OsRequisitos Legais

A revis@o do Plano Municipal de Saneamento Basico seguiu rigorosamente todos os requisitos estabelecidos pela Lei Federal n° 11.445, de 5
de janeiro de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico, alterada pela Lei n° 14.026, de 15 de julho de 2020 (o chamado

"Novo Marco Legal do Saneamento”).

O artigo 19 da Lei 11.445/2007 estabelece que o plano de saneamento basico deve conter, no minimo:

"Art. 19. O plano de saneamento bésico devera compatibilizar-se com os planos das bacias hidrograficas em que estiver inserido, e conter, no

minimo:

I diagnéstico da situagéo e de seus impactos nas condi¢bes de vida, utilizando sistema de indicadores sanitérios, epidemiologicos, ambientais e
socioecondmicos e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

Il. objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagdo, admitidas solugbes graduais e progressivas, observando a

compatibilidade com os demais planos setoriais;

Ill. programas, projetos e agbes necessérias para atingir os objetivos e as metas, de modo compativel com os respectivos planos plurianuais e
com outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

IV. agbes para emergéncias e contingéncias;

V. mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das agbes programadas.”

Em atendimento a esses dispositivos legais, o presente plano foi estruturado em cinco volumes, os primeiros quatro, cada um dedicado a uma
das quatro vertentes do saneamento basico, e o Ultimo dedicado ao Saneamento Rural. Cada volume foi desenvolvido em quatro capitulos principais,
conforme detalhado a seguir. Durante a elaboragdo deste documento ficou evidente a necessidade de se efetuar a avaliagéo do arcabougo juridico do
saneamento no municipio e do status da regulagéo do setor, nesse sentido, uma inovag&o foi incluida no PMSB de Manaus, com um capitulo especifico

apresentando essas analises.

Figura 4 — Estrutura do PMSB em Atendimento a Lei 11.445/2007

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE MANAUS (Atendimento a Lei 11.445/2007)

QUATRO VERTENTESDO VOLUME I: ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
SANEAMENTO BASICO + VOLUME Il: ESGOTAMENTO SANITARIO
SANEAMENTO VOLUME III: RESIDUOS SOLIDOS
RURAL VOLUME IV: DRENAGEM URBANA

VOLUME V: SANEAMENTO RURAL
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CADA VOLUME CONTEMQUATRO [CAPITULO 1: DIAGNOSTICO (Art. 19, inciso I)
CAPITULOS PRINCIPAIS . Caracterizag&o do territdrio e da populagéo
. Analise da infraestrutura existente
. Indicadores sanitarios, epidemiologicos, ambientais e socioecondmicos
. Identificagéo de deficiéncias e suas causas

CAPITULO 2: PROGNOSTICO (Art. 19, inciso Il)
. Cenérios de curto, médio e longo prazos
. Objetivos para a universalizagao
. Metas quantitativas e prazos
. Compatibilidade com planos setoriais
CAPITULO 3: PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES (Art. 19,
incisos Ill e IV)
. Programas estruturantes
. Projetos prioritarios
. Acdes para emergéncias e contingéncias
. Fontes de financiamento
CAPITULO 4: AVALIAGAO SISTEMATICA (Art. 19, inciso V)
. Indicadores de desempenho
. Mecanismos de monitoramento
. Periodicidade das avaliagdes
. Procedimentos para reviséo do plano

CAPI’TULO~ JURIDICO E  DE|novacio trazida ao PMSB de Manaus, com um capitulo fazendo a avaliagdo do arcabougo juridico do saneamento
REGULAGCAO no municipio e do status da regulacéo do setor

Fonte: Elaboragéo propria.

7.2. O Diagndstico: Uma Fotografia da Realidade

Para cada vertente do saneamento basico, é apresentado o seu diagnéstico — uma "fotografia" atual do territrio e dos servigos. Este diagnostico
nao se limitou a coleta de dados secundarios; envolveu extenso trabalho de campo, com visitas técnicas as quatro bacias hidrograficas principais, as
estagdes de tratamento de agua e esgoto, ao aterro municipal, as cooperativas de catadores e as comunidades ribeirinhas. Foram utilizadas ferramentas
de geoprocessamento e Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) para o mapeamento detalhado da infraestrutura existente e das areas de déficit. Foram
realizadas entrevistas com gestores publicos, operadores dos servicos e liderangas comunitérias, garantindo que o diagnostico capturasse nao
apenas os dados quantitativos, mas também a percepcdo da populacdo sobre a qualidade e a adequagéo dos servigos prestados. Os diagndsticos
consideraram, de forma similar:

- Caracteristicas espaciais e ordenamento territorial: A ocupagéo do solo em Manaus, as seis zonas administrativas (Norte, Sul, Leste, Oeste,
Centro-Sul e Centro-Oeste) e os distritos rurais, as areas de expansdo urbana, as areas de protecdo ambiental e as areas de risco geotécnico e
hidroldgico;

- Organizagao institucional: Os atores envolvidos na gestdo do saneamento --poderes concedentes (Prefeitura de Manaus e Governo do

Estado), prestadores de servigos (publicas e privadas), 6rgaos reguladores (AGEMAN), agéncias de controle ambiental (SEMA/AM, SEMMAS);

- Demografia: A distribuido populacional no territério municipal, as dindmicas migratérias recentes, a densidade demografica por bacia

hidrografica e por zona administrativa;

- Tipologia de atendimento dos servigos: A caracterizagéo detalhada das solugdes existentes redes coletoras, solugdes individuais (fossas
sépticas, fossas rudimentares, fossas negras), sistemas alternativos (sanitarios secos, compostagem), e areas sem qualquer solugao sanitaria;

- Caracteristicas intrinsecas e transversais das paisagens rurais e urbanas: As especificidades das areas ribeirinhas (sujeitas ao regime de
cheias e vazantes), das areas de varzea, das areas de terra firme, das areas de ocupagdo consolidada (Centro e adjacéncias) e das éareas de expansao

recente (zonas Norte e Leste);

- Problemas, caréncias e especificidades: A identificagdo dos principais déficits por bacia hidrografica e zona administrativa, com priorizagéo

das areas mais vulneraveis social e ambientalmente.

7.3. O Prognéstico: Horizontes Desejaveis e Possiveis

Uma vez realizado o diagndstico, é apresentado o prognéstico -- a visdo de futuro para cada uma das quatro vertentes do PMSB e do

saneamento rural. O prognostico foi desenvolvido com base em um conjunto de eixos de atuacéo, cendrios possiveis de intervencéo e rotas tecnolégicas,
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compartimentados em periodos de implantagdo. A complexidade das anéalises exigiu que cada vertente fosse desdobrada em uma intrincada gama de eixos,

linhas de agéo, metas e horizontes previstos de atuagao.

7.4. Programas, Projetos e Acdes: Do Planejamento a Execugao

O Capitulo seguinte do PMSB traduz os objetivos e metas do prognéstico em programas, projetos e agdes concretas. Este capitulo é o mais

operacional do plano, pois estabelece o que efetivamente precisa ser feito, quem deve fazer, com quais recursos e em que prazo.

Inclui também, em atendimento ao inciso IV do art. 19 da Lei 11.445/2007, as agdes para emergéncias e contingéncias planos especificos para

lidar com eventos criticos como:
- Secas extremas que comprometam as captagdes de agua no Rio Negro;
- Cheias excepcionais que afetem estagdes de tratamento e redes coletoras;
- Rompimentos de taludes e barragens (no caso de disposigédo de residuos);

- Epidemias de doengas de veiculagdo hidrica que demandem agdes coordenadas de saude e saneamento.

7.5.  Avaliagdo Sistematica: Monitoramento e Ajustes

O Capitulo 4 estabelece os mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e eficacia das agdes programadas, em
atendimento ao inciso V do art. 19 da Lei 11.445/2007. Este capitulo define:

- Indicadores de desempenho: conjunto de métricas que serdo monitoradas ao longo da implementagéo do plano, incluindo indicadores de
cobertura (%), qualidade (conformidade com padrées de potabilidade e de langamento), eficiéncia operacional (perdas, consumo energético),

sustentabilidade financeira (receitas e despesas) e satisfagéo do usuario;

- Metas intermediarias: marcos de acompanhamento anuais que permitirdo verificar se o plano esta no caminho certo ou se necessita de

ajustes;

- Periodicidade das avaliaces: relatérios anuais de acompanhamento e revisdes quadrienais (coincidentes com os mandatos dos gestores

municipais);

- Procedimentos para revisdo do plano: as situagdes em que o plano podera ser revisado (avangos ou retrocessos significativos, mudangas

no marco legal, eventos climaticos extremos, incorporagao de novas tecnologias).

7.6.  Alnterdependéncia dos Planos

Assim como os diagnosticos de cada vertente do saneamento demonstraram a realidade do territdrio suas caréncias, suas potencialidades e
suas contradigdes, os prognosticos apresentam os horizontes futuros desejaveis e possiveis cuja realizagdo depende de planejamento, articulagdo

institucional, execucéo, checagem constante e agao efetiva.

Um aspecto fundamental, que perpassa todo o plano, é o reconhecimento de que as metas dos quatro sistemas séo interdependentes. Nao é
possivel universalizar o esgotamento sanitario sem antes ou concomitantemente enfrentar os problemas de drenagem que afetam as areas de implantagéo
de redes. Nao é possivel garantir a qualidade da agua captada sem enfrentar a poluigéo dos igarapés por esgoto e residuos. Nao é possivel garantir a
eficacia dos sistemas de drenagem sem controlar o descarte inadequado de residuos sélidos. N&o é possivel atrair investimentos privados sem um

ambiente regulatério estavel e previsivel, que este plano ajuda a construir.

Por essa razdo, o plano foi elaborado de forma integrada, com reunides conjuntas entre as equipes técnicas de cada vertente, e com a
definicdo de metas que consideram as interdependéncias e os prazos realistas para cada intervengao.

8. A CONSTRUGAO COLETIVA DO PLANO

8.1. AEquipe Técnica

O Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus foi elaborado por uma equipe multidisciplinar de mais de cinquenta consultores
especialistas em suas respectivas areas de atuacéo, coordenada pela Fundagéo de Empreendimentos Cientificos e Tecnolégicos (Finatec), instituigdo com

larga experiéncia na gestdo de projetos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.
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A coordenagdo geral ficou a cargo de pesquisadores da Universidade de Brasilia (UnB), que trouxeram sua expertise em planejamento urbano,
engenharia sanitaria e gestéo de recursos hidricos. A Universidade Federal do Amazonas (UFAM) participou ativamente, aportando o conhecimento local

indispensavel sobre a dindmica da cidade, seus ecossistemas e suas especificidades socioculturais.

A vertente de residuos solidos contou com a participagdo especial da LIPOR — Servigo Intermunicipalizado de Gestdo de Residuos do Grande
Porto (Portugal), uma das mais conceituadas instituicdes europeias na area de gestao integrada de residuos sélidos. A LIPOR trouxe sua experiéncia em
economia circular, valorizagéo energética de residuos e modelos de governanga participativa.

As consultorias Lavoro e PWater contribuiram com sua experiéncia em projetos de infraestrutura urbana, modelagem financeira de

investimentos em saneamento e sistemas de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario.
Além dessas instituicdes, a equipe técnica contou com diversos profissionais com muita experiéncia, especialistas em areas como engenharia
sanitaria, hidrologia, planejamento urbano, geografia, economia, sociologia e gestdo ambiental, que dedicaram meses de trabalho intenso & elaboragéo

deste documento.

8.2.  AParticipacao Institucional e Comunitaria

A elaboragéo do plano nédo se restringiu ao trabalho técnico de gabinete. Ao contrario, contou com a participagéo de diversas instituicdes
publicas e privadas de Manaus durante toda a sua elaboragdo, em um processo que buscou garantir a legitimidade e a aderéncia do plano a realidade

municipal.

Foram realizadas:

- Oficinas tematicas: com a participagao de gestores da Secretaria Municipal de Limpeza Urbana (SEMULSP), da Concessionaria Aguas de

Manaus, da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMMAS), da Secretaria Municipal de Infraestrutura (SEMINF), entre outros;

- Reuniées com o setor produtivo: com representantes da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA), do Polo Industrial de

Manaus (PIM), da Federagdo das IndUstrias do Estado do Amazonas (FIEAM);

- Encontros com a academia: com pesquisadores da UFAM, do Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia (INPA) e de outras instituicbes de
pesquisa;

- Escuta de organizagdes da sociedade civil: com liderangas de associacdes de moradores, cooperativas de catadores de materiais reciclaveis,

movimentos sociais e organizagdes ndo governamentais atuantes na cidade.

8.3.  AConsulta Publica

0O momento culminante do processo participativo foi a consulta publica realizada em dezembro de 2025 e janeiro de 2026, em atendimento ao
disposto no art. 19, paragrafo Unico, da Lei 11.445/2007, que determina que "os planos de saneamento basico serdo submetidos a consulta publica,

devendo ser assegurada a publicidade de sua integra e a ampla divulgagéo”.

A consulta publica foi realizada em formato hibrido:

- Plataforma online: disponibilizada no portal da Prefeitura de Manaus, onde a populacdo pdde acessar a integra dos documentos, fazer
comentarios e enviar sugestdes durante todo o periodo de dezembro de 2025 a janeiro de 2026;

- Audiéncias publicas presenciais: realizadas duas apresentagdes presenciais na cidade uma na zona Centro-Sul e outra na zona Leste

garantindo a participagdo de moradores de todas as regides, incluindo as &reas ribeirinhas e rurais.
Foram recebidas inimeras contribuigdes durante o periodo da consulta publica, todas analisadas pela equipe técnica e, quando pertinentes e

tecnicamente viaveis, incorporadas a versao final do plano. As contribuigdes néo incorporadas foram objeto de relatério especifico, com a devida justificativa
técnica, disponivel para consulta publica no portal da Prefeitura.
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9. CONSIDERAGOES FINAIS: UM CONVITE A AGAO

O documento que o leitor tem em mé&os ou que acessa por meio dos canais digitais da Prefeitura de Manaus é extenso. Sao quase duas mil
paginas distribuidas em seis volumes, os quatro primeiros dedicados as vertentes do saneamento basico, um volume de Saneamento Rural € um volume

de Analise Juridica e Regulatdria. Pode parecer, a primeira vista, um material de dificil digest&o, destinado apenas a técnicos e especialistas.

Mas néo se engane. Cada uma dessas paginas foi escrita com a convicgdo de que 0 saneamento basico é, antes de tudo, uma questao de
civilidade, de dignidade humana. Cada tabela, cada grafico, cada projegéo carrega consigo a esperanga de que, nos proximos vinte anos, Manaus possa
superar os déficits histéricos que marcam sua trajetéria e se tornar, finalmente, uma cidade em que todos os seus habitantes tenham acesso a agua potavel;
ao esgotamento sanitério adequado com seu respectivo tratamento; a coleta regular de residuos e seu respectivo tratamento e disposicéo final adequados; e

a uma drenagem que ndo transforme as chuvas em tragédias.

Este plano € um documento estratégico que servira como orientador dos investimentos da prefeitura no setor de saneamento nos proximos 20
anos. Ele estabelece prioridades, define metas, indica fontes de financiamento e propde mecanismos de monitoramento. Sua extensdo ndo é um capricho
académico, mas o reflexo inevitavel da complexidade dos temas abordados e da profundidade das analises necessarias para dar conta de uma cidade com

as dimensdes, as contradigdes e as potencialidades de Manaus.

Mas este plano ndo &, por si s0, a solugdo. A solugdo vira do trabalho cotidiano de gestores publicos, de operadores de servigos, de técnicos,
de engenheiros, de educadores, de liderangas comunitérias. Vird da articulagéo entre as instituicdes e da participagéo ativa da sociedade civil. Vira do

compromisso com as metas aqui estabelecidas e da coragem de fazer diferente do que foi feito até aqui.

E, acima de tudo, a solugdo vira de cada cidad&o e cidadd de Manaus. A populagdo é e sera protagonista da transformagéo em saneamento e
salde que a cidade de Manaus precisa. E a populagéo que, ao exigir o cumprimento das metas deste plano, mantera o tema na agenda politica. E a
populagdo que, ao separar seu lixo para a coleta seletiva, ao ndo jogar residuos nos igarapés, ao cobrar a correta ligago de esgoto, fara a diferenca no
dia a dia. E a populagéo que, ao participar das instancias de controle social como o Conselho Municipal de Saneamento Basico, garantira que o plano nao

seja esquecido em alguma gaveta da burocracia municipal.

Manaus sera transformada quando cada morador do ribeirinho, da ocupagéo, do condominio de luxo ou do bairro de periferia se enxergar como
parte da solugéo. Sera transformada quando vocé, leitor, cobrar do poder publico o cumprimento das metas aqui estabelecidas. Sera transformada quando
vocé separar seu lixo para a coleta seletiva. Sera transformada quando vocé exigir a ligagdo correta do seu esgoto. Sera transformada quando vocé deixar

de jogar residuos no igarapé. Sera transformada quando vocé participar das audiéncias publicas, das consultas e dos conselhos de controle social.

O saneamento basico é a base da saude, da dignidade e do futuro. E o futuro de Manaus, banhada pelo encontro das &guas majestosas e

cortada por seusigarapés, pode ser tao belo quanto sua natureza. Este plano é a ferramenta. O protagonista da mudanga ¢ vocé.

Os sistemas de saneamento de Manaus tém tudo para dar certo. Tem a for¢a econémica do Polo Industrial, tem a inteligéncia de suas
universidades e centros de pesquisa, tem a energia de sua populagéo acolhedora e resiliente, tem a beleza incomparavel de seus rios e florestas. E agora

tem um plano -- um mapa claro do caminho a percorrer nos préximos vinte anos.

Agora, o mapa estd nas maos de todos. Que possamos percorrer esse caminho juntos, com a coragem de enfrentar os desafios, com a
sabedoria de aprender com os erros do passado, e com a esperanga de construir, para as préximas geragdes, uma Manaus mais justa, mais saudavel e

mais sustentavel.

Seja bem-vindo ao Plano Municipal de Saneamento Basico de Manaus 2026-2046. A cidade que queremos comega aqui.
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