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PROJETO DE LEI N° 301/2013

"Dispde sobre a obrigatoriedade
de bares, restaurantes, padarias e
estabelecimentos similares, que se utilizem
de comanda eletrbnica ou cartdo,
fornecerem comanda impressa que permita
controle do consumo pelos clientes no
Municipio de Manaus e d& outras

providéncias"

Artigo 1° - Ficam os bares, restaurantes, padarias e estabelecimentos similares, que
se utilizem de comanda eletronica ou cartdo, obrigados a fornecerem comanda

impressa que permita o controle do consumo pelos clientes.

Paragrafo unico — A comanda impressa para controle do consumo a que se refere
0 caput sera preenchida e assinada pelo funcionario do estabelecimento no

momento do pedido, ficando de posse do cliente.

Artigo 2° - A comanda impressa serd utilizada unicamente com a finalidade de
permitir o controle do consumo por parte do cliente e do estabelecimento, e ndo sera
considerada documento fiscal, devendo ser devolvida pelo cliente ao

estabelecimento no momento da saida.

Artigo 3° - Os estabelecimentos mencionados no artigo 1° dever&o afixar cartazes
em suas dependéncias, com o seguinte texto: “Estdo disponiveis neste
estabelecimento comandas impressas para o controle do consumo dos clientes,

conforme legislacéo vigente”.

Paragrafo unico — O texto a que se refere o caput também devera constar na 12

pagina dos cardapios.
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Artigo 4° - No ato do pagamento o funcionario do estabelecimento devera efetuar a
leitura em voz alta dos itens relacionados na comanda eletrbnica ou cartdo, com a

quantidade e valor, bem como do valor total a ser pago.

Artigo 5° - Havendo divergéncia entre a comanda eletronica ou cartdo e a comanda

impressa prevalecera o constante na via do cliente, desde que n&o haja rasuras.

Artigo 6° - O descumprimento desta lei acarretara ao estabelecimento infrator a
cominagao de multa no valor de 55 (cinquenta e cinco) a 1.000 (mil) Unidades
Fiscais do Municipio de Manaus (UFM), podendo ser duplicada em caso de

reincidéncia.

Paragrafo unico - A continuidade no descumprimento desta lei mesmo apés
aplicacdo de multa por reincidéncia acarretara o imediato fechamento do

estabelecimento.

Artigo 7° - Fica concedido o prazo de 90 (noventa) dias, contado da data de
publicacéo, para que bares, restaurantes e similares se adequem ao disposto nesta

lei.

Artigo 8° - O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de 90 (noventa) dias,

contados a partir de sua publicagéo.

Artigo 9° - As despesas resultantes da aplicacdo desta lei correrdo a conta das

dota¢Bes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Plenario Adriano Jorge, 23 de Julho de 2013

Gléria Carratte
Vereadora do PSD
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JUSTIFICATIVA

Este Projeto visa acabar com transtornos sofridos, muitas vezes, pelo consumidor no
momento do fechamento da conta em bares, restaurantes, padarias e
estabelecimentos similares, quando o cliente se depara com a diferenga entre o que
foi consumido e o que estd sendo cobrado, situacdo esta que causa total
constrangimento, pois o consumidor ndo tem nenhum documento que comprove seu
consumo.

Para coibir tal situagdo é que apresentamos esta propositura obrigando o0s
estabelecimentos de consumo imediato a fornecerem comanda impressa, a fim de
que seja possivel a afericdo do efetivo controle sobre o consumo, resguardando o
direito do consumidor em pagar somente por aquilo que consumiu.

Visando garantir a satisfacdo e o bom andamento das relagbes de consumo, assim
como o bem estar dos consumidores € que solicitamos o apoio e aprovacdo deste
Projeto de Lei.

Plenario Adriano Jorge, 23 de Julho de 2013

Gléria Carratte
Vereadora do PSD

Rua Padre Agostinho Caballero Martin n° 850 — Sdo Raimundo — CEP: 69027-020
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