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DIRETORIA LEGISLATIVA
COORDENAGAO DE COMISSOES
GERENCIA DE APOI AS COMISSOES PERMANENTES

CCIJR - 022 Comissao de Constituicao, Justica e Redagao

CERTIDAO DE VOTACAO

Projeto de Lei n.° 676/2021, de autoria do vereador Rodrigo Guedes, que “DISPOE
sobre a obrigatoriedade das empresas de centrais de atendimento telefénico “call
centers”, servico de atendimento ao cliente “SAC” e congéneres aderirem método de
atendimento de chamada de video para pessoas surdas, no ambito da cidade de
Manaus.”

Relator: vereador Bessa
Parecer: contrério

Presentes:

Ver. Gilmar Nascimento
Ver. Fransua

Ver. Mitoso

Ver. Eduardo Assis
Verd, Thaysa Lippy
Ver. William Alemao
Ver. Marcel Alexandre

Resultado:

Aprovado o parecer contrario, pela totalidade dos presentes, na reunido ordinéria do
dia 22/03/2023.

Karime Principal
Secretaria de Comissao

Rua Padre Agostinho Caballero Martin,850 Sao Raimundo, Manaus-AM, 69027-020 Tel.: (92)3303-2796
Wwww.cmm.am.gov.br

1

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE ASSINADO DIGITALMENTE POR:
KARIME PRINCIPAL DE OLIVEIRA RIBEIRO - SECRETARIO(A) DE COMISSAO - 792.895.412-53 EM 23/03/2023 10:00:23

CODIGO DE VERIFICAGAO : ECB0498B000F59B4 . CONSULTE EM https://camaradigital.cmm.am.gov.br/verificador


http://tel./
http://www.cmm.am.gov.br/

