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19 COMISSAQ — COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - COMDEC

Projeto de Lei n. 198/2017, de autoria da Ver?, Profd. Jacqueline ao que “DISPOE
sobre a obrigatoriedade da prestagao do servico na cidade de Manaus por parte das

empresas que oferecem "seguro-celular" e da outras providéncias.”

PARECER

A propositura em tela, de autoria da Ver?. Profi. Jacqueline ao que
«DISPOE sobre a obrigatoriedade da prestagéo do servico na cidade de Manaus por
parte das empresas que oferecem "seguro-celular”" e da outras providéncias.”.

A matéria visa garantir o direito consagrado no Cédigo de Defesa do
Consumidor, assegurando que as empresas que oferecem seguros para celular,
oferecam uma eficiente prestacéo de servico aos consumidores.

O projeto de lei prevé, dentre outros direitos, a substituicdo temporaria do
aparelho, em caso de necessidade de enviar 0 mesmo para assisténcia técnica em
outra cidade.

Desta forma, o referido Projeto de Lei € de grande relevancia para a
sociedade manauara, uma vez que garantira uma melhor prestacdo de servigo das
empresas que oferecem "seguro-celular”.

Neste sentido, pela relevancia da matéria, somos de parecer

(&) FAVORAVEL ao prosseguimento do presente Projeto.
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