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DIRETORIA LEGISLATIVA
COORDENACAO LEGISLATIVA
GERENCIA DE APOIO AS COMISSOES PERMANENTES

Ata da Audiéncia Publica da 82 Comissao de
Transporte, Mobilidade Urbana e Acessibilidade
— COMTMUA, realizada no dia 1° de julho de
2025 (terca-feira).

Ao primeiro dia do més de julho do ano de dois mil e vinte cinco, as treze horas e
cinquenta e oito minutos, foi realizada Audiéncia Publica da Comissédo de Transporte,
Mobilidade Urbana e Acessibilidade, sob a presidéncia do vereador Rodrigo Guedes
(PP) que declarou aberta a audiéncia informando que a mesma ocorre em atencéo a
sua solicitagdo e aprovagao do Requerimento n°® 6.716/2025 com o fito de “tratar das
mudancas e retiradas de linhas de Onibus nos bairros Nova Vitéria, Santa Etelvina e
Lago Azul, prejudicando gravemente os moradores da regido”. Prosseguindo deu boas
vindas aos presentes e destacou a presenca do vereador lvo Neto (PMB). Chamando,
em seguida para compor a mesa: Sra. Girlandia de Miranda Siqueira (Lago Azul),
Sra. Luciane Cardoso (Lago Azul): Sr. Charles de Souza Lima (Comunidade Sao
Jodo) e Sra. Viviane Cabral (vice-presidente do IMMU). Reforgou a importancia desse
momento e ressaltou que todos vieram de 6nibus alugado, o que demonstra que a
situagdo é grave, sdo comunidades distante da CMM. Convidou o vereador Ivo Neto,
para presidir a Audiéncia enquanto faz uso da palavra, no pulpito. Vereador Ivo Neto
deu boa tarde e agradeceu a presenga de todos. Ressaltou a importancia do dialogo
para beneficiar a comunidade e parabenizou o vereador Rodrigo pela audiéncia publica
e o chamou para fazer o uso da palavra. Vereador Rodrigo Guedes saudou o
presidente vereador lvo Neto, a todos os presentes, abrindo, mais uma vez, as portas
do Parlamento Municipal, que é a casa do povo, permitindo que o povo participe e fale,
embora como vereadores temos de fato uma procuragdo para falar em nome da
populagdo e essa procuragdo € o mandato e, muitas vezes, quem foi eleito para
representar ndo representa os interesses da populagdo, representa, na maioria das
vezes, os interesses do poder, da classe politica, do jogo politico. Ressaltou que temos
uma nog¢ao, mas nao vivemos o drama dessas pessoas e, hao é segredo para ninguém
que eu me locomovo de carro, que € meu, nao é alugado, ndo é do poder publico, nao
tem dinheiro publico nele, é fruto do meu trabalho, do meu salario, mas sofro esse
drama do transporte coletivo da cidade. E estas comunidades na zona oeste, na zona
norte, aquela confluéncia, sdo as comunidades mais distantes da cidade que estédo
desde 9 de maio passando por um drama. Informou que esteve na comunidade em um
sabado, conversando com algumas pessoas, que estdo presentes aqui. Na segunda-
feira, me manifestei, no plenario da CMM, porque aqui é a atividade oficial dos
vereadores, devemos estar nas ruas, como estive 14, mas aqui € o lugar de falar em
nome da populagéo, inclusive o lider do prefeito de Manaus, vereador Eduardo Alfaia
disse que estava em um momento de testes, de adaptagdes, mas que nao teria
problema nenhum em voltar atras nessa decisdo tomada de forma unilateral e sem
aviso por parte do IMMU. Os moradores dessas comunidades foram surpreendidos
com a noticia de que haveriam as diversas alteragées que impactariam a vida de cada
um e trariam dificuldades, mais sofrimento, mais angustia, mais espera, mais tempo
circulando dentro de 6nibus. Outros vereadores, também se manifestaram, vereador
Raulzinho disse que estava em adaptagdo, em teste. Assim, alguns representantes das
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comunidades estavam na galeria da CMM e o vereador Raulzinho falou que entraria
em contato com o diretor-presidente do IMMU, Dr. Arnaldo Flores, buscando fazer uma
intermediagao, por ser o vice-lider do prefeito, juntamente com o lider. Todos subimos
para a presidéncia da CMM, inclusive alguns representantes das comunidades e o
Valfran Torres, secretario de articulagéo politica da PMM. Vereador Raulzinho ligou
para o presidente do IMMU, colocando no viva voz e o mesmo informou que no dia 30
de junho, encerraria a fase de testes, fariam adaptagoes e resolveria o problema. Hoje
1° de julho, um més depois da promessa de resolugédo e absolutamente nada foi
resolvido. Ja havia sido proposto esse requerimento de audiéncia publica, por que
essas comunidades precisam de respostas, ninguém pode sair a4 da zona oeste, do fim
da zona oeste, zona norte, zona rural e vir aqui s6 dizer que teve audiéncia, mas nao
ser resolvido nada, precisamos de resolucdo, inclusive, deixo claro que apoio as
manifestacdes, ndo apoio quando se queima 6nibus, porque ai ja ultrapassa um direito
de cidadania. Creio que tudo tem solugdo, informou que vai fazer outra audiéncia
publica, se néo for resolvido o problema. Dessa vez a comunidade bancou, mas se for
necessario, eu banco o énibus de outra, porque eu sei que vocés ndo tém como ficar
gastando dinheiro, ndo vou aceitar que n&o haja uma resposta efetiva para a
comunidade, ndo pode ser mais uma audiéncia, somente para servir de muro das
lamentagdes, tem que ser algo para solucdo. As pessoas fizeram seus cartazes,
pagaram as plaquinhas, sendo uma manifestagéo espontanea da populagéo de baixa
renda da nossa cidade, essas pessoas precisam de respeito, de resposta e acima de
tudo de solugdo. Muito obrigado. Durante a audiéncia, foram ouvidos diversos
representantes comunitarios, que relataram as dificuldades enfrentadas apo6s a
alteracéo no itinerario das linhas de 6nibus, em especial a linha 330, que deixou de ir
diretamente ao centro para passar a operar até o Terminal 7, forgando os moradores a
realizar baldeagdes e ampliando os tempos de deslocamento. Voltando a presidir a
sessdo vereador Rodrigo Guedes passou a palavra a Sra. Girlandia que deu boa
tarde a todos e iniciou as manifestagdes, relatando que a lideranga comunitaria do
Lago Azul, desde o dia 9 de maio, se mobilizou para obter respostas do IMMU sobre as
mudancas. Criticou o estudo técnico que embasou as alteragdes, alegando que néo
consultou as comunidades e que prejudicou ndo apenas o Lago Azul, mas também
Santa Etelvina, Unido da Vitdria, Ismael Aziz, 23 de Setembro, entre outros bairros.
Mencionou a existéncia da linha 038, que ja fazia a ligagdo com o T7, e questionou a
retirada da linha 330 de sua rota original, que antes seguia direto ao centro. O
presidente da sessdo agradeceu a manifestacdo, pediu que as proximas pessoas a
falar sejam o mais objetivo possivel. Informou que essa audiéncia esta sendo
transmitida pelo Facebook, quem quiser compartilhar o link, esta sendo transmitido ao
vivo, muito importante que vocés mandem para as pessoas da comunidade, que n&o
puderam estar aqui. Em seguida convidou a Sra. Luciane que deu boa tarde a todos e
narrou o episodio ocorrido em um feriado, quando a linha 330 foi desviada para o T7
mesmo fora das datas previstas, gerando confusédo e revolta. Criticou a instabilidade
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das decisbes do IMMU, que, segundo ela, foram revertidas apdés um simples
telefonema de autoridade politica. Questionou de onde partem, de fato, as ordens
operacionais: se da Prefeitura, do IMMU ou do vice-prefeito Renato Junior. Vereador
Rodrigo Guedes passou a palavra o Sr. Charles, que saudou a todos e destacou que
a mudanga no itinerario impacta atividades basicas da populagdo, como trabalho,
estudos e até o lazer. Ressaltou que deslocamentos antes simples agora levam mais
de 6 horas no total, e que a qualidade de vida dos moradores caiu drasticamente.
Pediu a manutengdo das rotas diretas para o centro e criticou a falta de escuta as
liderangas nas decisées do IMMU. Relatou que ha uns 2 anos, brigamos para entrar na
comunidade a carreta das mulheres e, a secretaria disse que nao podia, oprque nao
tem esgoto sanitario. E uma vergonha. O presidente da sessdo agradeceu a
manifestacdo e passou a palavra para o vereador lvo Neto, que parabenizou o
vereador Rodrigo pela audiéncia e destacou que quando existem mudangas e retiradas
de linhas de 6nibus nos bairros, sem consultar as pessoas, sem dialogar com a
comunidade, em vez de ajudar s6 prejudica. O IMMU precisa ouvir as pessoas, ter um
didlogo aberto com a comunidade para saber o que esta necessitando, porque as
mudangas ocorrem e quem convive todo dia sdo os moradores, é eles que passam
pela dificuldade, pelos momentos dificeis com o transporte publico, sdo eles os
conhecedores das realidades e quando ndo sdo ouvidos se prejudicam. Colocou seu
mandato a disposicao para ajudar nessa causa. Vereador Rodrigo Guedes agradeceu
o vereador lvo que esta acompanhando essa batalha, deixando muito claro seu auxilio
nessa demanda e parceiro nas cobrangas. Concedendo, em seguida 3min para cada
manifestante inscrito, chamando o Sr. Andrei Ponte, representante da comunidade
Nova Canaa, que saudou a todos e relatou que a Unica linha que atende sua regido
(305) tornou-se ainda mais precaria. Disse que mesmo com oficios e relatérios feitos
através da AFAM (Associagdo das Familias do Estado do Amazonas) e entregues ao
IMMU, a resposta foi ineficaz. Reforgou que a zona rural sofre com a falta de estrutura
e que o atual planejamento nédo atende a realidade dos moradores, incluindo idosos,
criangas, estudantes e cadeirantes. Enfatizou que a comunidade necessita trazer seus
produtos para escoar até a cidade e esse planejamento de ir para o T7, ndo é viavel,
porque la sé tem uma opgao de 6nibus para ir para o centro. O presidente da sessao
agradeceu e convidou o Sr. Syvan Peixoto Junior, da AFAM, que saudou os
presentes e enfatizou que as liderangas estdo unidas na busca por uma solugao.
Rebateu a alegacdo do IMMU de que as comunidades teriam sido consultadas e
expressado anuéncia com as mudancgas, desafiando o 6rgdo a apresentar provas de
reunides ou atas. Afirmou que a luta das liderangas € legitima e constitucional.
Ressaltou artigos da Constituicdo Federal. Vereador Rodrigo Guedes agradeceu e
chamou o Sr. Francisco Silva, presidente da comunidade Lago Azul, que agradeceu
todos que estdo aqui, destacando que nao foi facil chegarmos até aqui, foi uma luta,
mas a unido faz forca e ndo vamos perder essa guerra. Ressaltou a forga das mulheres
e a necessidade de uma solugdo, pois nessas comunidade falta 6nibus, salide e
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educacdo. O presidente agradeceu e convidou a Sra. Aldecir Santos, do Lago Azul,
que saudou os presentes e reivindicou a mesma linha e que eles rodem dentro do
bairro, que é composto somente de 7 ruas, e o 6nibus s6 anda em uma, requereu
também mais 6nibus para o bairro. Os moradores estdo cansados, angustiados,
desesperados, a pessoa tem que vir do ramal para estagédo do 6nibus de madrugada,
enfrentando perigo, sdo mais de 13mil moradores que nédo estédo sendo respeitados,
pelo contrario estamos sendo humilhados. Ressaltou a necessidade de infraestrutura,
ha muita lama nos ramais. Vereador Rodrigo Guedes agradeceu e chamou a Sra.
Geisa Siqueira, do Lago Azul, que reivindicou pelas criangas, em especial as autista. E
dificultoso sair com eles do bairro num onibus para o T7, do T7 para estagéo do Santos
Dumont e pegar outro para ir para casa do autista que € no bairro alvorada, esse
estudo ndo ajudou a populagdo. A linha 330 sai, faz o itinerario bairro/centro, passa
pela estagdo do Santos Dumont, tendo a opgdo de onibus para o T3, T4, TS e T7.
Precisamos de mais &nibus, o tempo de espera € muito longo e afora as criangas
temos os idosos, mulheres gravidas que merecem respeito, mas ninguém respeita
ninguém, é um empurra/empurra, assalto. Todos estdo aqui indignados com o
sofrimento da comunidade. O presidente agradeceu e convidou o Sr. Widmam
Whidman, do Unido da Vitéria, que cumprimentou a todos e requereu a volta da linha
que o bairro ja possuia, inclusive com abaixo-assinado, isso afetou as pessoas que iam
até o T2, 0 323 s6 vai até o T7, com essa mudancga, todos os moradores que iam para
a Cachoeirinha ficaram revoltados, precisamos de resposta, de melhorias para a
comunidade. Vereador Rodrigo Guedes agradeceu, ressaltando que esta com um
abaixo-assinado com quase 2mil assinaturas com a participacdo macica da
comunidade e vai ser entregue hoje formalmente uma cépia para o IMMU. Em seguida,
convidou o Sr. Michael Guerra do Bairro Unido da Vitoria, que saudou a todos,
ressaltando ser uma honra estar nessa casa e a comunidade néo tem problemas s6
com 6nibus, sdo diversos os problemas, mas pessoalmente, eu que trabalho como
plantonista, a questdo do T7 ajudou bastante, pois trabalho somente no final de
semana, e passo menos tempos esperando o 6nibus, mas a comunidade tem
problemas maiores: falta uma quadra de esporte, uma area de lazer, qualidade na
saude, educacéo. Precisamos de pessoas que estejam frequentemente na comunidade
nao s6 na época de politica. E de partir o coragdo quando se vé uma casa com mais de
40 vereadores e somente 2 se fazem presentes nessa audiéncia e deixou seu repudio,
somos uma s6 comunidade: Unido da Vitéria, Lago Azul, Santa Etelvina, Viver Melhor,
Ismael Aziz e, temos que nos unir. O presidente agradeceu e convidou o Sr. Abel
Santana Jorge, do Ismail Aziz, que deu boa tarde a todos os presente, reforgando a
indignacdo das comunidades e todos que estdo aqui querem uma resposta. Na
comunidade a carreta da mulher passou quase 30 dias. Destacou os buracos da
comunidade. Vereador Rodrigo Guedes se colocou a disposigao, ressaltando que esta
focado para resolver esse problema do Onibus, mas sem perder de vista essas
questdes de infraestrutura e, convidou a Sra. Shirlene da Silva, da Comunidade 23 de
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setembro, que cumprimentou os presentes e disse que ano passado, em novembro,
quando foi implantado essse estudo, foi tirado a linha 038 que ia até o T3. Destacou a
necessidade do retorno da linha 330 todos os dias, incluindo sabado, domingo e feriado
para o centro. O IMMU esta s6 enrolando a populagdo, € mais bonito falar a verdade.
Faz primeira audiéncia, ndo é resolvido nada, na segunda também nao se resolve nada
e assim vao se passando meses, anos e, a populagéo tendo que engolir, infelizmente &
assim que funciona o sistema. Estamos sendo feitos de fantoche, ignoram o nosso
direito de cidadao, de ir e vir, direito de escolha ndo existe mais. A mesma coisa
aconteceu com a linha 327, que foi removida por causa da pandemia e depois iria
voltar e até agora nada. O presidente agradeceu e destacou que ndo ha nada mais
permanente do que algo temporario no poder publico. Sempre que dizem que sera
temporario, quando se percebe & para sempre, que nao seja assim e passou a palavra
a Sra. Viviane Cabral vice-presidente de transporte do IMMU, que saudou a todos e
informou que esta representando o diretor-presidente, Dr. Arnaldo Flores, que esta com
a agenda apertada nessa semana pela assinatura de contratos do transporte publico
complementar, que € uma novidade, é algo que estava precisando regulamentar ha
mais de 20 anos e agora essa licitagdo foi concluida com a assinatura dos contratos
que comegaram hoje. Ressaltou que o instituto tem consciéncia da necessidade,
inclusive com visitas ha algumas comunidades e, tem alguns comunitarios aqui que ja
foram recebidos no IMMU, as demandas sédo importantes, temos um terminal novo,
bonito, com varios servicos para a populagédo. Disse que o IMMU esta aberto ao
dialogo e que buscara realizar mais visitas as comunidades para averiguar de perto os
impactos. Comprometeu-se também a analisar os documentos entregues, incluindo o
abaixo-assinado. Apontou que o programa “Transporta” da prefeitura pode atender
casos especificos, como o transporte de criangas com deficiéncia, mediante cadastro
prévio. Destacou que 5h da manhéa, estamos no T7, eu e o Dr. Arnaldo, fazendo
revezamento para acompanhar essas demandas, e digo que quando o 6nibus tem que
ficar esperando, na reserva, se lota e tem muita gente no ponto, ja se chama outro,
entdo os nossos fiscais estdo atuando diariamente, inclusive nos finais de semana.
Vamos analisar e fazer o possivel para resolvermos e melhorar, colocando a
disposicdo o IMMU para trazer uma resposta ou agendarmos uma reunido. Vereador
Rodrigo Guedes passou para a mesa, para uma devolutiva, com a palavra a Sra.
Girlandia, que pediu desculpas para a Sra. Viviane, devido o que a senhora falou ndo
procede, porque temos provas, videos, fotos, ja levamos televisdo e ndo procede isso
que a senhora esta falando. Os 6nibus ficam parados, temos provas de mais de uma
hora dos 6nibus parado dentro do T7, os outros saindo lotado. Até briga dentro do
terminal ja teve. A senhora nao esta 5 horas da manha dentro do terminal, nés estamos
e na sexta-feira, dia 20, ndo era feriado e o Unico 6nibus que estava indo para la era o
nosso, se com uma ligagao foi resolvido, por que que nao se resolve hoje a situagao?
Nao estamos pedindo, esse prazo ja foi dado na primeira reunido. A populagédo esta
cansada de tanta mentira. Se desculpou novamente e informou que o pessoal que
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trabalha para o instituto falam: "Vocés param de estar brigando porque vai continuar
assim, eles ndo tdo nem ai para vocés”. O presidente pediu desculpa, sabemos que a
senhora esta so representando aqui o Sr. Arnaldo, na verdade, queriamos ele aqui e
passou a palavra para a Sra. Luciane que destacou o tempo que o Sr. Paulo Henrique,
era o presidente do IMMU, que visitou o Lago Azul e antes de fazer qualquer mudanga,
conversava com as comunidades, temos foto com ele. Ressaltou que a populagéo que
esta ali dentro nao é servidor publico, € CLT, acordam 4 horas da manha, agora vai ter
que acordar antes, da barreira s6 a linha 356 vai para o centro. Os videos que estao na
internet, fomos nos que fizemos, ficamos dentro do T7. O pessoal que trabalha la,
ficam zoando com a nossa cara, o planejamento nao esta feito, esta atrasando a vida
da populagdo. Vereador Rodrigo Guedes passou, por uma questdo de justica e
democracia a palavra para que a Sra. Viviane se manifeste. Sra. Viviane com a
palavra informou para a Sra. Girlandia que quando eu falo que eu fui, eu acompanhei,
claro que n&o posso estar la todos os dias. Aceito as suas desculpas, nao se preocupe
quanto a isso, mas nossa equipe tem dificuldades, mas a PMM e o IMMU tém buscado
melhorias, principalmente na gestdo do Dr. Arnaldo. Passarei a ir mais vezes para
verificar essa situacdo de perto, isso € um compromisso. Vocés podem entrar em
contato com o IMMU, temos 6nibus disponiveis, inclusive &€ um servigo que precisa ser
divulgado porque é pouco utilizado. Busquem o IMMU para que possamos cadastrar
vocés, levem laudo, documentagdo e essas criangas que precisam de
acompanhamento podem ser levados para os centros especializados, com o apoio da
prefeitura. Quanto aos outros questionamentos eu n&o vou conseguir sanar, nesse
momento, mas & um compromisso. Convido que nos visitem em breve para
conversamos sobre essa pauta. Vereador Rodrigo Guedes ressaltou a necessidade
de uma data, para que os representantes aqui também possam ir e o IMMU possa dar
a resposta que a populagdo precisa. Acredito que ha possibilidade de dizer: "Olha, ta
resolvido”, seria o ideal, mas também nao temos como obrigar quem eventualmente
ndo tem esse poder de decisdo, mas precisamos de uma resposta, de um prazo, de
uma data. Na reunido que houve na presidéncia desta casa foi falado que até o dia 1°
de junho seria o periodo de testes, passou e caiu no esquecimento. Vereador
Raulzinho, o presidente do IMMU, o secretario Valfran, ninguém falou mais nada e o
problema ficou, queremos mudangas, solugdées, uma resposta satisfatoria, se ndo for
possivel buscaremos outras alternativas, como: Ministério Publico, Defensoria e o que
for necessario. O problema se estende, ja esta indo para 2 meses. Vereador Rodrigo
Guedes concedeu a palavra para a Sra. Luciane, por 2min, que relembrou da
conversa com o Sr. Arnaldo na primeira vez que viemos aqui nha CMM e ele falou que
os Onibus saiam de 9 em 9min do T7, tanto que fiz a corre¢do, os vereadores Ivo e
Rodrigo estavam na sala também, e disse que a linha 330 pode sair do bairro, mas de
dentro do T7 nao sai de 9 em 9min, se ficar nesse bate/volta, ndo vai ninguém dentro
do o6nibus, s6 o motorista e a cobradora. Para que esse estudo se vamos perder a
linha, onde estda a mobilidade urbana? O presidente passou a palavra para o Sr.
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Charles, que destacou que enquanto nao se resolve esse estudo, as linhas devem
permanecer indo para o centro. Porque ndo da ficarmos indo e vindo, sem solugéo e
depois cair no esquecimento. O IMMU deveria fazer um estudo necessario, preciso,
tematico dentro das comunidades para que possam encontrar solugdo, porque
empurrar com barriga vai s6 vai trazer mais problema. A linha do 321 vai para o T7,
chegando no T7 fica 20, 30, 40min esperando, quando lota o 340, s6 vai a metade dos
passageiros, o resto ndo vai, fica esperando o préximo, um negécio sem solugao.
Vereador Rodrigo Guedes concedeu a palavra para a Sra. Viviane para que conclua e
dé informagdes sobre qual o encaminhamento sera tomado nessa audiéncia. Sra.
Viviane com a palavra informou que estamos fazendo esse estudo da linha 330, que
tem a frequéncia de 9min de um para o outro, as dificuldades sdo muitas, precisamos
continuar essa conversa. Irei conversar com o Dr. Arnaldo hoje mesmo e na préxima
semana o senhor verifica a sua agenda, se possivel, juntamente com a dele, o senhor
fazer uma visita e também ouvir a comunidade, o IMMU, esta de portas abertas para
recebé-los e temos buscado solu¢do. Os vereadores presentes reforgaram o
compromisso de continuar acompanhando o caso. O vereador Ivo Neto destacou que
alteracdes feitas sem consultar a populagdo geralmente resultam em prejuizos e se
colocou a disposi¢do para ajudar na interlocugdo com o Executivo. J&4 o vereador
Rodrigo Guedes afirmou que, caso ndo haja resposta concreta do IMMU, novas
mobilizacdes e medidas institucionais serdo adotadas e que se as comunidades
aceitarem, marcarei para a préxima semana reunido no IMMU. Hoje era um momento
para falar, vocés tém que pegar os videos, posta-los, mostrar para as comunidades,
precisamos de apoio, nem que seja s6 pelas redes sociais. Pecisamos de uma Uultima
tentativa no sentido de sentar em uma mesa, se ndo houver resposta, vamos tentar
outras medidas, ndo se pode desistir. Irei aguardar que Vossa Senhoria agende a
reunido com o Dr. Arnaldo, na semana que vem, sé ndo posso segunda, terca e quarta,
pela manhé, por conta da sessédo plenaria. Quanto ao abaixo-assinado, sdo dezenas
de paginas, mas estd sem cépia, amanha formalizo no IMMU e aguardaremos uma
resposta oficial, ndo seremos vencidos pelo cansago. Estou vereador, € um cargo
temporario, ndo temos poder de decisdo, vereador cobra, pede, fiscaliza e até pode
judicializar. Foi uma audiéncia importante, todos puderam falar, o problema esta claro,
esta oficializado e agora & s6 esperar pela resposta. Entrarei em contato com vocés,
para agendar a reunidao com o IMMU. Nada mais havendo a tratar, o presidente,
agradeceu e encerrou a Audiéncia as quinze horas e cinquenta e oito minutos. E, para
osana Gomes), Secretaria da Comissado, lavrei a
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